g}%’\? Prefeitura de
.-%., SOROCABA | ,
Secretaria da Saude

Divisao de Administracao de Convénios

ESCLARECIMENTO 02

Objeto: Sele¢ao de entidade privada sem fins lucrativos para celebragdo de convénio visando
o gerenciamento, administragdo e manutencdo das atividades da Unidade de Pronto
Atendimento Zona Leste “Mario Candido de Oliveira Gomes”.

A Prefeitura de Sorocaba, através da Secretaria da Saude, informa aos interessados neste
certame, conforme os pedidos de esclarecimentos da Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Sorocaba, as informagdes abaixo:

Questionamento A

1. O hordrio de atendimento do servico odontolégico previsto no edital estd correto?
Resposta: Na Tabela 02. Dimensionamento da Equipe de Odontologia em pg. 131 do Anexo |

Projeto Basico, fica claro que houve erro material na terceira coluna de horario, e informamos
que:

Onde leu-se

) Dimensionamento de Segunda a Domingo
CORPO CLINICO - Odontologia 8h' Bh Bh' 8h'
TotalHoras | o, 2o 13h [13has  [13has 1ha7h
18h 19h
Cirugiao-Dentista 24 horas/dia 1 1 2
Auxiliar de Saude Bucal 24 horas/dia 1 1 2 1

Leia-se

_ Dimensioname de Segunda a Domingo
CORPO CLINICO - Odontologial [ sh! ehl &h! 6h1
7h as 13h [13h as 1%has1h 1ha
i 18h Th
Cirurgiao-Dentista 24 horas/dia 1 1 2 1
Auxiliar de Saude Bucal 24 horas/dia 1 1 2 1
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Conforme Tabela 2. Dimensionamento de pessoal da Equipe de Odontologia, também
disposta na pagina 22 do Projeto Basico.

2. Referente ao dimensionamento dos profissionais, questionamos sobre a real necessidade
em razao dos principios da economicidade e eficiéncia, uma vez que, provavelmente, ficarao
ociosos em razao da auséncia de demanda, conforme a nossa experiéncia de atendimento na
referida especialidade apenas um cirurgido dentista e auxiliar bucal atendem a demanda
didria.

Resposta: N3o se aplica, conforme esclarecido no item anterior.

Questionamento B

1. Diante do exposto anteriormente e dos principios de economicidade e eficiéncia, sera
aceita a proposta técnica que estabelega a presenca de nutricionista por 20 horas semanais?

Resposta: A Secretaria Municipal da Saude conta, na atualidade, com trés (03) Unidades de
Pronto Atendimento — UPAs, devidamente estruturadas, cada qual com a lotagao de uma
profissional nutricionista, em consonancia com as disposi¢ées legais e regulamentares que
regem o exercicio dessa atividade profissional no ambito da saude publica.

As referidas profissionais exercem suas atribuicdes sob regime de carga hordria de 44
(quarenta e quatro) horas semanais, distribuidas em jornadas diarias de 8 (oito) horas,
acrescidas do descanso semanal remunerado, em estrita observancia ao artigo 79, inciso XV,
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, bem como as disposicdes
constantes no artigo 59 da Consolidagdao das Leis do Trabalho (CLT). Tal conformacgao
normativa assegura a protecao dos direitos trabalhistas, observando-se, ainda, os principios
da dignidade da pessoa humana e da valorizagdo social do trabalho.

No que tange as atribui¢des funcionais, a presenca das nutricionistas nas UPAs reveste-se de
carater absolutamente imprescindivel, encontrando amparo na Resolugdo CFN n2 600/2018,
do Conselho Federal de Nutricionistas, diploma normativo que disciplina, de forma
minuciosa, as competéncias do profissional de nutricdo nos diferentes niveis de ateng¢do a
saude, incluindo, de maneira expressa, os servigos de urgéncia e emergéncia.

Tal previsdao normativa, de cardter cogente, impde a Administragdao Publica o dever juridico
de assegurar a inser¢do desses profissionais no ambito das unidades de pronto atendimento,
haja vista que a atuagdo do nutricionista representa elemento essencial na promogado da
seguranga alimentar e nutricional dos usudrios, além de constituir instrumento indispensavel
a eficacia dos cuidados integrais a saude, em consonancia com os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Satude — SUS.
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Outrossim, a atividade desempenhada encontra respaldo nas balizas tracadas pela Politica
Nacional de Alimentagdo e Nutrigdo (PNAN), instituida pela Portaria MS n2 2.715/2011, que
reconhece, de forma inequivoca, a alimentagao e a nutrigdo como determinantes sociais da
saude, componentes estruturantes da atengdo integral e vetor estratégico para a promogao,
protec¢do e recuperagdo da saude da populagao.

Ressalta-se que a presenga técnica das nutricionistas no ambiente das UPAs tem se traduzido
em ganhos substanciais para a eficiéncia dos processos assistenciais, na medida em que
contribui decisivamente para a otimizagdo dos tempos de permanéncia, redugdo de
complica¢des clinicas associadas a md nutricdo, melhoria dos desfechos terapéuticos e
incremento da satisfagdo dos usudrios, refletindo, inclusive, em indicadores de desempenho
mais robustos e alinhados as metas institucionais de qualidade assistencial.

Desta forma, resta plenamente evidenciado que a manuteng¢do de nutricionistas nas UPAs
nao se reveste de faculdade administrativa, mas sim de obrigacao legal, técnica e ética, cuja
inobservancia poderia ensejar a responsabilizacdo da Administracdo, nas esferas civil,
administrativa e, eventualmente, penal, pela omissdo na garantia dos direitos fundamentais
a saude e a alimentag¢do adequada.

Fundamenta¢ao Normativa Aplicavel:

e Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, art. 72, inciso XV.

e Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), art. 59.

e Lei n? 8.234/1991 — Dispde sobre a regulamentag¢do do exercicio da profissdo de
nutricionista.

¢ Resolugdo CFN n2 600/2018 — Estabelece as atribuigdes do nutricionista na area de
alimentacdo e nutri¢do, incluindo sua atuagao em servigos de urgéncia e emergéncia.

e Portaria MS n2 2.715/2011 — Institui a Politica Nacional de Alimentagdo e Nutrigdo
(PNAN), no ambito do SUS.

2. A disponibilizagdo de nutricionista com carga horaria de 20 horas semanais influenciard em
algum critério de avaliagdo/pontuagio?

Resposta: O ndo cumprimento do referido item podera acarretar implicagdes negativas nos
critérios de avaliagdo de desempenho institucional, podendo impactar diretamente na
andlise de efetividade dos servigos prestados e na afericao dos indicadores de qualidade e
eficiéncia estabelecidos. Tal descumprimento poderd, ainda, comprometer o alcance das
metas pactuadas e influenciar na tomada de decisGes gerenciais e operacionais pela
Secretaria da Saude.
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Questionamento C

1. Diante do exposto anteriormente, assim como em razdo dos principios da economicidade e
eficiéncia, serd aceita a proposta técnica que ndo apresente vigilante e seguranga?

Resposta: A Secretaria Municipal da Saude conta, atualmente, com trés (03) Unidades de
Pronto Atendimento (UPAs), cuja composi¢cdo da for¢ca de trabalho reveste-se de elemento
absolutamente estruturante e indispensavel para a adequada execu¢ao dos servigos
assistenciais. A manuteng¢do de um quadro de recursos humanos devidamente dimensionado
e tecnicamente qualificado constitui requisito essencial para assegurar a continuidade, a
qualidade, a resolutividade e a efetividade das ac¢des e servicos de saude ofertados a
populagdo, em estrita consonancia com os principios constitucionais da universalidade,
integralidade, equidade e, sobretudo, eficiéncia, que norteiam o Sistema Unico de Saude —
SUS.

2. A ndo disponibilizacdo de vigilante e seguranga influenciarda em algum critério de
avaliagdo/pontuagdo?

Resposta: O descumprimento do item em apreco poderd acarretar consequéncias diretas e
negativas sobre os critérios de afericdo do desempenho institucional, impactando
substancialmente a andlise da efetividade dos servicos prestados e a mensuragdao dos
indicadores de qualidade, produtividade e eficiéncia estabelecidos no ambito da gestao
publica em saude. Ademais, tal inconformidade possui o conddo de comprometer
gravemente o cumprimento das metas pactuadas, afetando diretamente os processos de
governanga, planejamento estratégico, alocacao racional de recursos e tomada de decisdes
gerenciais e operacionais no ambito da Secretaria da Saude. Importa salientar que a
observancia aos parametros aqui delineados nao constitui mera faculdade administrativa,
mas sim dever juridico decorrente dos principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no artigo 37 da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil, cuja inobservancia pode ensejar responsabilizacdo nas
esferas administrativa, civil e, eventualmente, penal, notadamente quando evidenciada
omissdao capaz de vulnerar direitos fundamentais, especialmente o direito a saude e a
dignidade da pessoa humana.

Questionamento D

1. Diante da auséncia de descricdo no Anexo B e nos dimensionamentos das horas médicas
indagamos se no servico de apoio diagndstico e terapéutico (SADT) estd previsto a
ultrassonografia?
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Resposta: Informa-se que ndo ha previsdo de oferta do servigo de ultrassonografia no ambito
da Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Zona Leste

2. Na hipotese de a resposta anterior ser positiva, solicitamos que seja elaborado e
disponibilizado e descrito de forma detalhada sobre o servigo desejado, incluindo o horario
de funcionamento, quais tipos de ultrassonografia, entre outras informagdes indispensaveis
para precificar o servi¢o?

Resposta: Nao se aplica
Questionamento E

1. No item 2.3.2, pagina 34, estd previsto que a emissdo de laudo para o exame de
eletrocardiograma é facultativa, isto é, ndo é obrigatério. Desse modo, questionamentos se a
auséncia do laudo influenciara em algum critério de avaliagdo.

Resposta: Esclarece-se que a emissao, ou nao, de laudo médico ndo configura elemento que
enseje repercussao nos critérios de avaliagao, ndo sendo, portanto, fator determinante para
a aferi¢cao de desempenho no ambito contratual.

2. No item 2.3.3, pagina 34, prevé que o resultado/laudo do exame de eletrocardiograma
deverad ser feito em 15 minutos da realizagdo do exame. Em razdao da auséncia de
obrigatoriedade de laudo e do fato de o prazo de 15 minutos ser inexequivel para a emissao
de eventual laudo, questionamos se o referido item se trata apenas sobre o resultado.

Resposta: Destaca-se, contudo, que o item 2.3.3 do instrumento convocatodrio estabelece, de
forma clara e objetiva, a obrigatoriedade de "disponibilizar os resultados/laudos do exame
de eletrocardiograma realizado na Unidade, em até 15 (quinze) minutos da realizagao do
exame". Assim, é irrefutdvel e de carater vinculante o cumprimento do prazo estipulado para
disponibilizagdo do resultado/laudo, sendo este requisito de carater obrigatério. Por outro
lado, a eventual dispensa formal da emissao de laudo, quando tecnicamente justificavel, nao
constitui elemento passivel de penalizagdao no critério especifico de avaliagao, desde que o
resultado do exame seja disponibilizado no prazo estabelecido, garantindo, assim, a
continuidade e a efetividade da assisténcia prestada.

Questionamento F
1. Em razao da leitura do item 2.4.6, poderiam confirmar se a emissdo de laudo para o exame
de raio-x é facultativa?
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Resposta: Conforme expressamente disposto no item 2.4.6 do instrumento convocatdrio, a
emissdao de laudo para os procedimentos e exames de apoio diagndstico — laboratoriais ou
por imagem (Raio-X) realizados na UPA possui cardter facultativo ao prestador, sendo,
todavia, obrigatdria a impressdo do referido laudo sempre que houver solicitagdao expressa
do paciente, de seu responsavel legal ou, ainda, quando assim determinado por protocolo ou
fluxo operacional previamente estabelecido pela convenente.

2. No item 2.4.4, pagina 34, estabelece que o resultado/laudo do exame de raio-x devera ser
feito em até 15 minutos da realizagdo do exame. Todavia, em razdao da auséncia de
obrigatoriedade de laudo e do fato de o prazo de 15 minutos ser inexequivel para a emissao
dele, inclusive, por se tratar de unidade de pronto atendimento, questionamos se o referido
item é referente apenas ao resultado.

Resposta: Importante salientar, ainda, que o item 2.4.4 estabelece de maneira clara e
objetiva que “as radiografias clinicas deverao ser realizadas em até 15 (quinze) minutos apds
sua solicitagcdo, exceto as odontoldgicas”, razao pela qual o prazo de entrega do exame é
cldusula de cumprimento obrigatério e inquestiondvel. Assim, a eventual dispensa da
emissao formal de laudo, quando nao solicitada ou exigida pelos fluxos operacionais, ndao
interfere nos critérios de avaliagdo, desde que rigorosamente observado o prazo para a
realizagdo e disponibilizacdo do exame, o que se configura como elemento essencial e
vinculante.

3. Na hipotese de ser obrigatdrio a emissdao do laudo, questionamos se existe a possibilidade
desse servigo ser realizado a distancia pelo médico habilitado, conforme autorizado pelo
proprio Conselho Federal de Medicina — CFM n2 2.314/2022.

Resposta: Nao se aplica

4. Ademais, caso seja necessario a realizagdo desse servico de forma presencial,
esclarecemos que nao ha previsdao dessas horas na planilha de RH médico.

Resposta: N3o se aplica
Questionamento G

1. Verificamos uma possivel contradi¢ao entre o item 4.1.1.13 pagina 70 e os anexos |l e V no
tocante rubrica prevista para despesas operacionais, e, especial sistema de gestdao hospitalar.
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Desse modo, solicitamos esclarecimentos sobre a possibilidade ou ndao de incluir a despesa
operacional dessa natureza.

Resposta: A rubrica prevista para despesas operacionais, em especial o sistema de gestao
hospitalar nos anexos Il e V, é destinada exclusivamente para a cobertura do sistema de
integracao (com o atual sistema da Prefeitura - SIS), sem 6nus a prefeitura a contratagdo do
sistema que fara a gestdo de tecnologia e informacgao.

Questionamento H

1. Apresentar proposta contendo fluxo de classificagdo de risco com quatro niveis atendem o
exigido no edital, considerando que se trata de uma metodologia mais benéfica?

Resposta: O Protocolo de Classificagdo de Risco adotado pela instituicdo, com seus
respectivos critérios clinicos, escalas de priorizacdo e categorizagdao por cores, ndo possui
impacto direto sobre a execu¢dao do objeto contratual, tratando-se de ferramenta de
organizagdo assistencial interna, voltada a estratificacdo de risco e a priorizagdo do
atendimento conforme a gravidade clinica apresentada pelo paciente.

Entretanto, independentemente da classificagdo de risco adotada, permanece de
observancia obrigatdria e inderrogdvel o cumprimento do parametro temporal estabelecido,
qual seja: o tempo maximo de espera para atendimento médico ndao podera exceder 60
(sessenta) minutos, a contar do momento da triagem ou da entrada do paciente na unidade,
conforme pactuado nas condi¢des contratuais e operacionais.

Questionamento

1. Referente ao dimensionamento da equipe multiprofissional, questionamos em razdo dos
principios da economicidade e eficiéncia, a Irmandade poderd apresentar o
dimensionamento da equipe multiprofissional baseado no nimero atual de atendimento da
unidade (14mil), sem ocorra prejuizo no critério de pontuagao, avaliagao, habilitagdo, entre
outros, para a Irmandade no Chamamento Publico em questao.

Resposta: A proposta a ser apresentada por qualquer entidade participante poderd ser
elaborada de acordo com seu juizo técnico, conveniéncia operacional e suas especificidades
institucionais. Contudo, importa consignar que o dimensionamento previamente
estabelecido pela Prefeitura Municipal de Sorocaba, elaborado com respaldo em critérios
técnicos, operacionais e assistenciais, reveste-se de cardter vinculante e obrigatdrio,
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constituindo-se como parametro inafastavel para a adequada formulagdo das propostas no
ambito do presente procedimento.

O atendimento integral ao dimensionamento fixado constitui requisito essencial e
indissociavel para a afericdo da conformidade, aderéncia técnica e consequente habilitagdo
das propostas, impactando diretamente nos critérios objetivos de pontuagao, avaliacdo
técnica e classificagdo. Tal exigéncia encontra respaldo no artigo 37, caput, da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil, que consagra os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como no artigo 11, inciso I, da Lei n? 14.133/2021,
que estabelece como dever da Administracdo assegurar a sele¢dao da proposta mais
vantajosa para o interesse publico, garantindo, ainda, a isonomia entre os participantes.
Outrossim, destaca-se que o artigo 52 da Lei n? 14.133/2021 impde que as contratacdes
publicas sejam pautadas, entre outros, pelos principios da planejamento, eficiéncia,
isonomia, julgamento objetivo, competitividade e desenvolvimento nacional sustentavel,
principios estes plenamente observados no dimensionamento técnico previamente definido.
Dessa forma, a inobservancia, total ou parcial, dos parametros de dimensionamento
estabelecidos podera ensejar consequéncias diretas na analise da proposta, comprometendo
sua pontuac¢do técnica, sua qualificacdo e, por conseguinte, sua habilitagdo no ambito do
certame.

Ressalta-se, ainda, que tal exigéncia ndo constitui mera formalidade administrativa, mas sim
um instrumento de concretizacdo do interesse publico, visando assegurar a adequada
prestacdo dos servicos, o equilibrio econdmico-financeiro do contrato e a protecao dos
usudrios dos servigos publicos, em consonancia com os principios da supremacia do interesse
publico, razoabilidade, eficiéncia e seguranca juridica.

Assim, o fiel, irrestrito e integral cumprimento do dimensionamento previamente
estabelecido configura-se como condi¢do indispensdvel para garantir a competitividade, a
regularidade e a aderéncia das propostas aos requisitos técnicos, operacionais e
administrativos exigidos pela Prefeitura Municipal de Sorocaba, nos termos da legislagdo
vigente.

PRISCILA Assinado de

RENATA forma digital por
PRISCILA RENATA

FELlClAN02 FELlCIANO:_
T seam
Priscila Renata Feliciano

Secretaria da Saude
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