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PROPOSTA TECNICA DE TRABALHO

1) IDENTIFICAGCAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

Nome da Organizacao: Associagcao de Socorro Imediato a Pessoas com Cancer

Data de Constituicao: 07/03/2007

CNPJ: 08.762.248/0001-00 Data de inscricdo no CNPJ:- 15/03/2007

Endereco: Rua Capitao Nascimento Filho, 101

Cidade / UF: Sorocaba Bairro: Jd Vergueiro CEP: 18030-123

Telefone: 15 33291003 Fax: Site / e-mail: asipeca.org.com.br

Horario de funcionamento: 08:00 as 20:00

Dias da semana: segunda feira a sexta feira

1.2) INSCRIGOES E REGISTROS

Inscricao no CMAS N° 138

Inscricao no CNES N° 7326963

CEBAS - ultimo registro e validade N°71000.002965/2016-51
02/03/2025

Utilidade Publica ( )Federal ( )Estadual | N° 8316/2007 Municipal
( x )Municipal




Outros:

1.3) COMPOSIGAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA

Presidente ou Representante legal da entidade: Ana Cecilia Fogaga

Cargo: Presidente

Profissao: Terapeuta Ocupacional

CPF: 216 29
RG: 29145

06/02/1980

Data de nascimento: Orgao Expedidor: SSP

Vigéncia do mandato da diretoria atual

05/11/2024 até 05/11/2027

1.4) RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES

Nome do Diretor: Leticia Hoffman Castanho

Financeiro

Cargo: Diretor Administrativo e

Profissao: Empresaria

CPF: 30 NN -7 3

RG: 30N -1

Orgao Expedidor: SSP

Nome do Diretor: Richard Souza Freires

Cargo: Conselheira Fiscal

Profissao: Nutricionista

CPF: 449. I -67

RG: : 491N -2

Orgao Expedidor: SSP

Nome do Diretor: Daniela Rodrigues Bento

Cargo: Conselheira Fiscal

Profissao: Empresaria




CPF: 270 NN 32 RG: 336 Orgao Expedidor: ssp

Nome do Diretor: Priscila Regina Romano

Cargo: Conselheira Fiscal Profissao: Empresaria

CPF: : 30717 RG: 337 Orgao Expedidor: SSP
2) AREA DA ATIVIDADE

Preponderante:

() Assisténcia Social (x) Saude ( ) Educacdo ( )Cultura ()
Esporte

Secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)

( x ) Assisténcia Social ( ) Saude ( ) Educacdo ( )Cultura ()
Esporte

2.1) NATUREZA DA ORGANIZACAO SOCIAL

(x )Atendimento () Assessoramento () Defesa e garantia
de direitos

3) IDENTIFICAGAO DO SERVICO POR PROTEGAO

( x ) Basica () Especial de Média Complexidade () Especial de Alta
Complexidade

4) VALOR DA PROPOSTA

O referido plano de trabalho tem o valor global de R$ 787.500,03 ( setecentos
e oitenta e sete mil e quinhentos reais e trés centavos ) a serem recebidos
de acordo com o cronograma de desembolso a partir da assinatura do contrato.

5) TIPO DE SERVICO A SER OFERTADO

SERVICO DE ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR, ORIENTAGAO E
INFORMAGAO A PACIENTES ONCOLOGICOS E SEUS FAMILIARES:



5.1) PUBLICO ALVO

O publico-alvo desta proposta consiste em pacientes oncolégicos adultos, de
ambos 0s sexos, residentes no municipio de Sorocaba, que se encontram em
situacao de vulnerabilidade social, de saude e/ou financeira.

Serao contemplados 312 vagas, podendo cada paciente oncologico ter o acesso
de no minimo duas ou mais atendimentos especializados, distribuidos entre as
seguintes areas: odontologia (dentista), fisioterapia, psicologia,
fonoaudiologia, nutricionista e reflexologia. O objetivo é oferecer suporte
multiprofissional complementar ao tratamento oncolégico, promovendo
qualidade de vida, bem-estar fisico e emocional, conforme diretrizes de cuidado
humanizado e integral a saude.

5.2) IDENTIFICAGAO DO TERRITORIO PARA EXECUGAO DO SERVIGCO
Municipio de Sorocaba, Rua Capitdo Nascimento Filho, 101 Jardim Vergueiro.

Obs.: as atividades terao o inicio neste endereco, tendo uma alteracao ainda
no primeiro més para um novo local e assim fornece um espago mais
acolhedor, tranquilo e adequado para os pacientes oncolégicos.

5.3) IDENTIFICAGAO DO VOLUME DE SERVIGOS

Atendimento no periodo de 12 meses

Categorias Profissionais Numero de vagas |Numero de
atendimento més

Dentista 96 96
Psicologo 45 180
Psicdologo 45 180
Fisioterapia 16 64
Nutricionista 55 55

Fonoaudiologa 10 40




Terapias Integrativas e Complementares |Numero de Numero de

atendimento/més atendimento més

Reflexologia 45 180

Quantidade de atendimentos a ser realizado ao més = 795

Serdo disponibilizadas 312 vagas totalizando 795 atendimentos
especializados més a pacientes oncolégicos adultos residentes no municipio
de Sorocaba, em situacdo de vulnerabilidade social, de saude e/ou financeira,
bem como a seus familiares e/ou cuidadores diretos. O volume de servigos sera
distribuido conforme a seguinte estimativa:

o Psicologia
o Publico: pacientes com encaminhamento que estejam passando
por alguma fases da doenga (diagnéstico, tratamento, recidiva e
cuidados paliativos) e familiares em sofrimento psiquico.
o Intervengbes: acolhimento, suporte emocional, psicoterapia breve,
estratégias de enfrentamento, acompanhamento em luto.
o Fisioterapia
o Publico: pacientes com limitagbes motoras decorrentes do
tratamento oncoldgico (ex. mastectomias, neuropatias periféricas,
fadiga crénica).
o Intervengbes: exercicios terapéuticos, drenagem linfatica,
reabilitacdo funcional e respiratéria, orientagao domiciliar.
e Odontologia (dentista)
o Publico: pacientes em tratamento quimioterapico e/ou
radioterapico, com risco de complicacdes orais.
o Intervengées: avaliacdo bucal preventiva, profilaxia, controle de
infeccbes, manejo de mucosite e outras lesdes.
e Fonoaudiologia
o Publico: pacientes com tumores de cabeca e pescogo, pos-
cirargicos, com dificuldades de fala e/ou deglutigao.
o Intervengbes: reabilitagdo da degluticdo, voz e linguagem,
avaliagao e orientacao de familiares para alimentagao segura.
e Reflexologia
o Publico: pacientes com sintomas de dor crénica, estresse, insbnia
ou efeitos colaterais da quimioterapia.

o Intervengbes: sessdes de reflexologia podal com foco no alivio de
sintomas fisicos e emocionais, como método complementar.

e Nutricao (nutricionista)

o Publico: pacientes em tratamento oncolégico com risco
nutricional, perda de peso significativa, efeitos colaterais
alimentares (nauseas, inapeténcia, disfagia) e/ou em cuidados
paliativos.



o Intervengoes: avaliagdo do estado nutricional, prescricao de dietas
individualizadas, orientagdo alimentar para manejo de sintomas,
suplementagdo nutricional, educag@o alimentar para pacientes e
familiares.

Perfil dos Pacientes

Os atendimentos contemplardo pacientes com diferentes tipos de cancer
(mama, proéstata, intestino, cabega e pescogo, pulméo, entre outros), em
diferentes estagios da doenga (inicial, avangado ou metastatico), e em
variados momentos do curso terapéutico (antes, durante ou apés tratamento).
Também serdo considerados os pacientes que se encontram em cuidados
paliativos, com foco na melhoria da qualidade de vida.

Participacao dos Familiares

Familiares ou cuidadores diretos poderdao ser incluidos nos atendimentos
psicoldgicos e orientagdes de fonoaudiologia e fisioterapia, visando o suporte
integral e o fortalecimento da rede de apoio domiciliar ao paciente.

Processo de Trabalho

O processo sera interdisciplinar, com triagem inicial realizada por equipe técnica
da instituicdo proponente, baseada em critérios clinicos, sociais e emocionais. O
plano de cuidado sera individualizado, com metas terapéuticas especificas por
profissional. A equipe mantera registro das evolugdes e integrara os
atendimentos sempre que necessario, promovendo a continuidade do cuidado

5.4) DESCRICAO DA REALIDADE (Diagnéstico)

O diagnéstico de cancer promove mudangas significativas na vida da pessoa,
para além das alteracdes sistémicas, com desequilibrios emocionais, fisicos e
financeiros. O atendimento multidisciplinar integrado previne e ameniza estes
efeitos adversos.

No Brasil, o cancer representa a segunda principal causa de morte, depois
somente das doengas cardiovasculares. Sdo diversas as consequéncias para o
paciente com o diagnostico da doencga, interferindo em todas as dimensdes
sobre as quais se baseia a singularidade do ser humano: a dimenséo fisica,
psicoldgica, espiritual, existencial e social.

Uma das necessidades estabelecidas pela Organizagdo Mundial de Saude /
OMS - em suas recomendacgdes para prevengao e controle do cancer é a
prestacdo de cuidados paliativos aos pacientes fora de terapia antitumoral
especifica. Cuidados paliativos s&o cuidados ativos totais prestados a pacientes
e as suas familias quando se estabelece que o doente ja n&o se beneficiara de
tratamento antitumoral. Neste momento, o enfoque terapéutico é voltado para a
qualidade de vida, o controle dos sintomas do doente e o alivio do sofrimento



humano integrado pelo carater trans, multi e interdisplinar dos cuidados
paliativos. Ressaltamos aqui a necessidade da iniciativa de se criar e manter
servicos de cuidados paliativos com a oferta de assisténcia domiciliar.
Reafirmamos, também, que a orientagdo, informacdo e capacitagdo a
profissionais, familiares, cuidadores e comunidade, em seu contexto social, s&o
fatores importantes no cuidar e no alcance do equilibrio psico-emocional
indispensavel a manuteng¢ao da vida compartilhada e digna

O atendimento multiprofissional contribui de forma importante no tratamento com
a discussao de casos, troca de informacodes relevantes, visdo diferenciada de
cada profissional, e avaliacdo baseada no acompanhamento profissional,
trazendo seguranga nao sé ao usuario, mas também aos profissionais da equipe.
A melhora da qualidade de vida dos pacientes com cancer pode ser obtida na
sua totalidade, se os mesmos tiverem o cuidado e atencao de varios profissionais
agindo em conjunto. O SERVICO DE ATENDIMENTO MULTIPROFISSIONAL,
ORIENTACAO E INFORMAGAO A PACIENTES ONCOLOGICOS E SEUS
FAMILIARES tem como objetivo a partir de atividades desenvolvidas em grupo
e atendimentos individuais proporcionar estratégias para auxiliar no processo de
tratamento e mudanca de habitos do paciente, como também no fortalecimento
dos vinculos de apoio, buscando melhor qualidade de vida para enfrentar os
obstaculos encontrados durante o processo de tratamento.

5.5) DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO

- Através de atendimentos individuais ocorrera Acolhimento, Entrevista
individual, Avaliagao, Elaboracéo de plano de acompanhamento e atendimento;

- Doacgao de suplemento alimentar/dieta enteral, fralda, cesta basica, caso o
usuario necessite e apresente vulnerabilidade financeira a organizacao podera
fornece desde que no momento da necessidade a organizagdo tenha em
estoque, ja que estes itens sdo arrecadados por meio de contribuicdo da
sociedade,caso ndo tenha €& de obrigagdo a organizacdo realizar
encaminhamentos para 6rgaos competentes, mediante o comprometimento do
usuario para com a instituicao;

- Empréstimos gratuitos de cadeira de roda, banho, cama hospitalar, muletas
etc, mediante a termo de responsabilidade com prazo de trés meses e podendo
ser renovado ate que ndo haja mais necessidade, sendo esse procedimento uma
contrapartida da organizagao.

- Reunido da equipe uma vez por més com discussao de caso;

- Por meio de encontros e oficinas realizados na sede da ASIPECA, serdo
desenvolvidas vivéncias e experiéncias no ambito de educagao, saude, cultura,
esporte e lazer.
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- Treinamentos tedrico e pratico para profissionais, cuidadores e familiares
sobre o tratamento paliativo tanto no ambito clinico como no domiciliar e
hospitalar.

- Nesses encontros também iremos oportunizar o acesso as informagdes sobre
direito e sobre participagcdo cidada, estimulando o desenvolvimento do
protagonismo dos usuarios, profissionais e familiares e ou cuidadores e
propiciando trocas de experiéncias para fortalecimento dos vinculos.

- Os encontros e atendimentos acontecerao todos os dias pelo periodo do projeto
contando com a diregcao de uma equipe multidisciplinar preparada para acolher,
direcionar e conduzir cada usuario conforme a demanda apresentada.

- A duracao de cada atendimento sera de 40 min ou 60 min para atendimentos
individuais e de 2 h para atendimentos em grupos, porém cada profissional tera
também por semana, duas horas para planejamento e relatério e 2 horas para
reuniao de equipe.

- O grupo sera fechado conforme agrupamento de interesses ou necessidades,
contendo a participagao de até 12 participantes, usuarios de ambos os sexos.

- Todos os encontros havera um café, para que garanta aos participantes uma
alimentacao adequada no periodo do grupo e promover momento de troca e
sociabilizagao durante o café.

- Mensalmente os encontros serdo avaliados e sera gerado um relatério para
mensuracao de resultados tanto qualitativos como quantitativos e apresentado
em prestacao de contas.

- Diariamente havera preenchimento de ficha de evolugao nos prontuarios e sera
realizada lista de presencga dos encontros para acompanhar a mensuragao das
metas a serem atingidas.

5.6) OBJETIVO GERAL

- Disponibilizar 312 vagas para atendimentos especializados a pacientes
oncoldgicos adultos residentes no municipio de Sorocaba, em situagcdo de
vulnerabilidade social, de saude e/ou financeira, bem como a seus familiares
e/ou cuidadores diretos.

- Ofertar servigo multidisciplinar integrado entre os profissionais envolvidos no
atendimento ao municipe: medico (voluntario) dentista, nutricionista,
fisioterapeuta, fonoaudiélogo, psicologo e terapeutas complementares para que
o usuario tenha todo o suporte necessario durante o tratamento, preservando
sua integridade, autonomia e melhora na qualidade de vida.
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- Desenvolver atividades que contribuam no processo de tratamento, no
desenvolvimento da autonomia, no fortalecimento de vinculos familiares e do
convivio comunitario e na prevengao de situacdes de risco social.

- Desenvolver relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo, de modo
a desenvolver a sua convivéncia familiar e comunitaria.

- Promover a vivéncia em grupos, experimentagcdes artisticas, culturais,
esportivas e de lazer e valorizar a experiéncias vividas de forma privilegiadas de
expressao, interagao e protecido social e assim, potencializar as condi¢cbes de
escolhas e decisao.

- promover aperfeicoamento aos profissionais da area da saude.

- fornecer capacitagao aos familiares e cuidadores, sobre os cuidados paliativos
que estejam passando por essa situagao,

5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Apoiar e ofertar os atendimentos aos pacientes oncoldgicos

- Atendimento odontoldgico e laser terapia (baixa poténcia) visando identificar,
avaliar, tratar o paciente antes do inicio do tratamento neoplasico, dando suporte
durante a apés o0 mesmo, prevenindo e minimizando as reacdes adversas do
tratamento oncoldgico, quimioterapia e radioterapia em cavidade oral, e
reduzindo a necessidade de internacéo por complicagdes bucais como mucosite
(feridas ulceradas na boca), xerostomia (falta de saliva), osteorradionecrose
(necrose 6ssea pos-tratamento de radioterapia de cabega e pescogo), entre
outras complicagoes.

- Discutir com os usuarios e familiares as dificuldades e fazer acompanhamento
social do tratamento da saude, estimulando o usuario a participar do seu
tratamento;

- Discutir com os demais membros da equipe sobre a problematica do usuario,
interpretando a situagao social;

- Informar e discutir com os usuarios acerca dos direitos sociais, mobilizando-o
ao exercicio da cidadania; e elaborar relatorios sociais e pareceres de acordo
com a demanda;

- Participar de reunides técnicas da equipe multidisciplinar e discutir com os
familiares sobre a necessidade de apoio durante o tratamento do usuario;

- Ofertar o atendimento multidisciplinar visando promover o bem-estar
biopsicossocial tanto durante o processo de tratamento e acompanhamento
oncologico como nas demais dificuldades enfrentadas pelos usuarios e seus
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familiares, podendo cada paciente ser atendido por no minimo por dois
profissionais de diferentes categorias, sendo encaminhados conforme
necessidades encontradas pela equipe ou via encaminhamento médico.

- Acolher e apoiar o usuario oncoldgico na recuperagao de seu equilibrio fisico,
emocional, mental e espiritual, encorajando-o na busca de autoconhecimento e
na exploragdo de novos caminhos em dire¢cdo a uma vida com mais significado.

- Promover orientagcdo e acompanhamento psicoemocional para familiares e
cuidadores;

- Complementar o trabalho social com familia prevenindo a ocorréncia de
situacdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitario.

- Promover acessos a beneficios socioassistenciais, fortalecendo a rede de
protecao de assisténcia social nos territorios.

- Realizar visita domicilia multiprofissional com o intuito de fornecer orientagdes
e informacgdes sobre cuidados biopsicossocial aos usuarios, familiares e ou
cuidadores, quando necessario e com o direcionamento medico e do servico
social da instituicao;

- Elaborar e executar treinamentos especificos na area de cuidados paliativos,
para profissionais da area de saude, familiares e cuidadores;

5.8) METODOLOGIA DO SERVICO

Por meio de atendimento individual com hora previamente agendada utilizando
espaco fisico e ferramentas especificas de cada profissional para executar o
processo de avaliagdo, tratamento e acompanhamento, utilizando recursos
terapéuticos especificos e elaborados para cada usuario.

Sera também utilizado exercicios de meditacao, atencao plena, visualizacao e
imaginacgao ativa, exercicios de relaxamento e percepc¢ao corporal. Dindmicas
de grupo, arteterapia, danga, rodas de conversa utilizando temas relacionado a
saude e bem-estar para orientar, informar e planejar estratégias para melhoria
de cada area conforme a auto avaliagcdo de cada participante desenvolvendo
ferramentas e planos estratégicos em grupo.

Quando necessario sera ofertado por meio de palestras, vivencias, praticas e
oficinas treinamento sobre cuidados paliativos desenvolvidos por uma equipe
multiprofissional.
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5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
ATIVIDADE 1

Profissional: Nutricionista
Custeado pelo recurso do projeto

Forma de conduzir a atividade:

O atendimento nutricional sera realizado de forma individualizada, acolhedora e
humanizada, priorizando a escuta qualificada e a integralidade do cuidado. O
processo sera conduzido nas seguintes etapas:

1. Acolhimento inicial
O nutricionista realizara um acolhimento humanizado ao paciente e, se
necessario, ao familiar ou cuidador, com foco na criagao de vinculo,
escuta das queixas principais e compreensao do contexto social,
emocional e clinico. Essa etapa visa identificar demandas urgentes,
angustias relacionadas a alimentacgao, efeitos adversos do tratamento
oncolégico e barreiras para a adesao as orientagdes nutricionais.

2. Avaliacao nutricional completa
Sera realizada avaliagdo antropométrica (peso, altura, IMC, perda
ponderal recente), avaliagcédo do consumo alimentar habitual, histérico
clinico-nutricional, sinais e sintomas gastrointestinais (nauseas, vémitos,
mucosite, diarreia, constipag¢ao), avaliagdo da capacidade funcional e
triagem de risco nutricional. Também poderao ser utilizados
instrumentos padronizados como SGA (Avaliagao Subjetiva Global) e
protocolos reconhecidos na oncologia.

3. Elaboracao e prescrigcao do plano alimentar individualizado
Com base nos dados coletados, sera elaborado um plano alimentar
compativel com o estado clinico e nutricional do paciente,
preferencialmente com uso de alimentos naturais ou de facil acesso. O
plano podera incluir recomendagdes para aumento do aporte calérico e
proteico, estratégias para melhora da aceitagdo alimentar, uso de
preparagdes adaptadas para disfagia, e suplementagéo nutricional oral.

4. Fornecimento de suplemento nutricional, quando indicado
Caso o paciente apresente critérios clinicos e se enquadre nas
condicdes de vulnerabilidade social e insegurancga alimentar,
podera receber o suplemento nutricional industrializado, mediante
avaliacdo técnica e parecer nutricional. O fornecimento sera
devidamente registrado e controlado, com periodicidade estabelecida e
reavaliacdo a cada consulta.

5. Orientagao ao paciente e/ou familiar/cuidador
O nutricionista fornecera orientacdes claras e adaptadas ao contexto
familiar e socioecondmico do paciente, incluindo estratégias para
preparo adequado dos alimentos, conservacgao, higiene, formas de
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apresentacao dos alimentos em casos de disfagia, além de cuidados
com a hidratagao e sintomas adversos.

6. Acompanhamento e reavaliagao periodica
Serao agendados retornos conforme necessidade clinica. A reavaliagao
nutricional sera feita para monitorar evolugao do estado nutricional,
adeséo as orientagdes, adequagao do plano alimentar e resposta ao
suplemento (quando utilizado). Serdo registrados os dados em
prontuario individual, com indicadores de resultado (como manutencao
ou recuperacao do peso, melhora da forgca muscular, aumento da
ingestao caldrical/proteica, redugao de sintomas).

7. Encaminhamentos e articulagdao com outros profissionais
Sempre que necessario, o nutricionista podera encaminhar o paciente
para outros profissionais do projeto (como psicélogo, fonoaudiélogo ou
fisioterapeuta), visando um cuidado interdisciplinar. Também podera
entrar em contato com os servigos de saude da rede publica para
continuidade do cuidado.

Forma de conduzir a atividade:

- Material necessario para o atendimento: balanca, adipometro, fita
métrica, mesa, cadeira etc

- Ambiente fisico: sala limpa, arejada e iluminada.

- Material de Escritério: papel sulfite, tinta de impressora, caneta, lapis,
borracha, envelope, saco plastico 4 furos, etiqueta, grampo, clips.

ATIVIDADE 2
Profissional: Dentista
Custeado pelo recurso do projeto

Forma de conduzir a atividade:

O atendimento odontoldgico sera conduzido com foco na promogao, prevengao
e tratamento de alteragdes bucais relacionadas ao cancer e ao tratamento
oncolégico (quimioterapia, radioterapia, imunoterapia), com atengao especial a
melhoria da qualidade de vida e ao controle de infec¢des orais.

A atuacéo do cirurgido-dentista seguira as seguintes etapas:

1. Acolhimento e escuta inicial
O atendimento se inicia com acolhimento humanizado ao paciente
oncolégico, com escuta ativa de queixas bucais, histérico da doenga,
fase do tratamento oncoldgico e percepcéo sobre sua saude oral. Sera
respeitado o momento clinico e emocional do paciente, garantindo
vinculo e empatia.
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2. Avaliagao odontolégica completa
Sera realizada anamnese detalhada (histérico de saude, medicagdes em
uso, alergias, tipo de cancer e estagio, terapias antineoplasicas em
andamento), seguida de exame clinico intra e extraoral. Serdo
identificadas lesdes orais, infecgdes, mucosite, xerostomia, caries,
mobilidade dentaria, alteracdes periodontais, proteses mal adaptadas e
outras complicagcdes bucais associadas ao tratamento.
3. Plano terapéutico individualizado
Com base nos achados clinicos, sera elaborado um plano de cuidado
bucal personalizado, compativel com o estado geral do paciente e com o
momento do tratamento oncoldgico (pré-tratamento, durante ou pés-
tratamento). Esse plano podera incluir procedimentos preventivos,
terapéuticos e de manutencao, conforme o caso.
4. Procedimentos clinicos odontolégicos (quando indicados)
o Profilaxia e remocgao de biofilme (limpeza profissional);
o Aplicacao topica de fluor;
o Controle de focos infecciosos (exodontias indicadas com
segurancga);
Restauracoes;
Controle de mucosite, candidiase e lesdes ulceradas;
o Orientagao sobre higiene bucal e uso de produtos especificos
(bochechos, escovas macias, cremes dentais neutros).
5. Orientagdes ao paciente e/ou cuidador
Serao fornecidas orientagbes quanto aos cuidados com a higiene bucal
durante e apés o tratamento oncolégico, com foco na prevencéao de
infeccbes, sangramentos e dor. As orientagdes incluirdo escolha de
escovas, técnicas de escovagao, uso de enxaguantes sem alcool,
controle de dieta cariogénica e cuidados com proteses dentarias.
6. Acompanhamento e monitoramento
Os pacientes serdo acompanhados em consultas periddicas conforme o
plano terapéutico. Sera feita reavaliacao clinica e atualizacido das
condutas, priorizando a prevencao de complicagdes orais € a adaptacao
as novas condi¢des de saude bucal decorrentes do tratamento
oncolégico.
7. Registro clinico e articulagao interdisciplinar
Todos os atendimentos serao registrados em prontuario individualizado.
O dentista atuara de forma integrada com os demais profissionais do
projeto (nutricionista, psicélogo, fonoaudidlogo, fisioterapeuta etc.),
promovendo encaminhamentos e discutindo condutas que exijam
abordagem compartilhada, especialmente em casos de dor crénica,
dificuldade alimentar, mucosite severa ou necessidade de suporte
emocional.

Forma de conduzir a atividade:

- Material necessario para o atendimento: equipamentos odontoldgicos
e de proteses, mesa e cadeira etc.

- Ambiente fisico: sala limpa, arejada e iluminada.
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Material de Escritério: papel sulfite, tinta de impressora, caneta, lapis,

borracha, envelope, saco plastico 4 furos, etiqueta, grampo, clips.

ATIVIDADE 3

Profissional: Terapeuta complementar — Reflexologia

Custeado pelo recurso do projeto

Forma de conduzir a atividade:

A atuacao do profissional de reflexologia sera voltada a promog¢ao do bem-
estar fisico, emocional e energético dos pacientes oncoldgicos, como
complemento as terapias convencionais. A técnica sera aplicada de forma
segura, respeitosa e individualizada, considerando o estagio da doencga, os
sintomas apresentados e a resposta ao tratamento oncoldgico.

O atendimento seguira as seguintes etapas:

1.

Acolhimento e escuta ativa
O atendimento sera iniciado com acolhimento humanizado, em ambiente
calmo e apropriado, proporcionando ao paciente uma escuta empatica e
cuidadosa. Serao identificadas queixas relacionadas a dor, insénia,
ansiedade, estresse, fadiga, nduseas, alteragdes no sono e efeitos
colaterais da quimioterapia/radioterapia.
Avaliagao inicial e identificagao de areas de tensao
Sera realizada uma avaliagao subjetiva e observacional das condigbes
fisicas e emocionais do paciente no momento da sessao. A partir da
escuta e do toque inicial, o reflexologista identificara areas de maior
tensdo ou desequilibrio, priorizando os pontos reflexos que
correspondem aos sistemas corporais afetados (digestivo, nervoso,
respiratorio, circulatorio, linfatico, endécrino etc.).
Aplicagao da técnica de reflexologia podal
O profissional realizara sessoes de reflexologia podal com base nos
mapas reflexoldgicos dos pés, estimulando pontos especificos que
correspondem aos 6rgaos e sistemas do corpo. As sessdes terao
duracao entre 30 a 45 minutos, com uso de toques suaves e ritmicos,
adaptados a tolerancia do paciente. As sessdes poderao ser repetidas
conforme a necessidade clinica e a resposta individual.
Objetivos terapéuticos esperados

o Reducgao de sintomas fisicos (dor, nauseas, constipagao, tenséo

muscular);

o Alivio de efeitos colaterais do tratamento oncolégico;

o Melhora da qualidade do sono e da disposi¢ao;

o Reducgao do estresse e da ansiedade;

o Promocgao de relaxamento profundo e equilibrio energético.
Orientacoes e escuta ao final da sessao
Ao término de cada sesséo, o reflexologista dialogara brevemente com o
paciente, acolhendo percepg¢des, reacdes e sensagdes decorrentes da
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pratica. Serdo oferecidas orientagdes simples para autocuidado e
manutengdo do bem-estar entre uma sessao e outra.

6. Periodicidade e continuidade
O numero de sessdes sera ajustado conforme a resposta do paciente e
sua disponibilidade, podendo ser realizadas sess6es semanais,
quinzenais ou pontuais. Os casos serao reavaliados periodicamente,
com possibilidade de encaminhamento para outros profissionais da
equipe multidisciplinar quando identificado sofrimento emocional, dor
persistente ou alteragdes clinicas importantes.

7. Registro e articulagao com a equipe
Cada sessao sera registrada em ficha prépria, com breve descri¢ao do
estado geral do paciente, principais queixas, pontos trabalhados e
evolucao percebida. O profissional atuara de forma complementar e
integrada a equipe de saude, contribuindo para um plano de cuidado
interdisciplinar, com foco no conforto e na qualidade de vida do paciente.

Forma de conduzir a atividade:

- Material necessario para o atendimento: maca, som, lenco umedecido
e hidratante mesa e cadeira

- Ambiente fisico: sala limpa, arejada e iluminada.

- Material de Escritério: papel sulfite, tinta de impressora, caneta, lapis,
borracha, envelope, saco plastico 4 furos, etiqueta, grampo, clips.

ATIVIDADE 4

Nome da atividade: Psicoterapia

Forma de conduzir a atividade:

O servigo de psicoterapia sera ofertado a pacientes oncolégicos adultos, em
qualquer fase da doenca, bem como a seus familiares ou cuidadores diretos,
com o objetivo de oferecer suporte emocional, acolhimento psicolégico e
estratégias de enfrentamento frente ao impacto do cancer e seu tratamento.

As atividades serao desenvolvidas conforme as etapas abaixo:

1. Acolhimento e escuta clinica inicial
O primeiro contato sera pautado pela escuta qualificada e empatica,
permitindo que o paciente expresse livremente seus sentimentos,
medos, angustias e duvidas relacionadas ao diagnostico, tratamento ou
condicdo atual de saude. Essa etapa visa estabelecer vinculo
terapéutico e compreender as principais demandas subjetivas do
paciente.

2. Avaliagao psicolégica e levantamento de necessidades
Sera realizada avaliag&o psicolégica com base em entrevista clinica,
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considerando o histérico de vida, momento do tratamento oncoldgico
(diagnostico, fase ativa, pos-tratamento ou paliativo), suporte familiar,
fatores estressores, rede de apoio e presencga de sintomas como
ansiedade, depressédo, medo da morte, sofrimento existencial, luto ou
isolamento social.

Definicao do plano terapéutico

Com base na avaliagao inicial, o psicologo elaborara um plano
terapéutico breve e focal, adaptado a condigdo emocional, cognitiva e
social do paciente, priorizando temas urgentes e objetivos terapéuticos
realistas. A psicoterapia podera ser individual ou incluir familiares,
quando indicado.

Conducao das sessoes psicoterapéuticas

As sessoes terdo duracdo média de 45 a 50 minutos e serao realizadas
em frequéncia definida conforme a demanda e a disponibilidade do
paciente (geralmente semanal ou quinzenal). Serao utilizadas
abordagens baseadas em evidéncias, como psicoterapia de apoio,
terapia cognitivo-comportamental (TCC), logoterapia, cuidados paliativos
psicoldgicos, técnicas de regulagdo emocional, intervengdes em crise e
promocgao de resiliéncia.

Principais focos das intervencgdes:

Apoio no enfrentamento do diagnéstico e tratamento;
Reducao da ansiedade, medo, tristeza ou raiva,;
Promocgao da autonomia e do autocuidado;
Acolhimento de questdes existenciais e espirituais;
Suporte em situagdes de terminalidade e processo de luto;

o Fortalecimento de vinculos familiares e da rede de apoio.
Orientagoes e psicoeducacgao
Sempre que necessario, o profissional realizara acdes de psicoeducacao
voltadas ao paciente e/ou familiares, explicando sobre o impacto
emocional do cancer, estratégias de enfrentamento saudaveis,
importancia do suporte emocional e sinais de alerta para sofrimento
psicoldgico grave.
Acompanhamento e reavaliagao periédica
O paciente sera acompanhado ao longo das sessdes, com reavaliagdes
continuas do estado emocional, adaptacao do plano terapéutico e
encaminhamentos, quando necessario. A alta sera considerada quando
houver melhora significativa da queixa inicial, estabilizagdo emocional ou
encerramento do ciclo terapéutico proposto.
Registro, sigilo e atuagao em equipe
Todos os atendimentos serao registrados em prontuario com
observancia ao sigilo profissional, conforme o Cédigo de Etica
Profissional do Psicologo. O psicélogo atuara de forma integrada com a
equipe multiprofissional do projeto, contribuindo para a construgéo
conjunta do plano de cuidado do paciente.

O O O O O
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Objetivos a serem alcangados

Melhorar qualidade de vida dos usuarios e familias;

Motivar os usuarios e familiares para construcao e reconstru¢ao de suas
historias, em suas vivéncias individuais e coletivas, em seu nucleo familiar e
territorio (comunidade);

Apoiar e orientar os usuarios e familiares;

Incentivar socializagdo e convivéncia comunitaria;
Estimular e desenvolver potencialidades do usuario;

Fortalecer vinculos familiares.

Profissionais envolvidos:
2 Psicologos

Frequéncia de atendimento:
5 vezes por semana

Horario: 08:00h as 14:00h ou 14:00 as 20:00

Carga horaria semanal: 60 horas

ATIVIDADE 5

Nome da atividade: Fonoaudiologia

Forma de conduzir a atividade:

A atuagdo da fonoaudidloga sera direcionada a avaliagao, intervencgao e
reabilitagao das funcdes da degluticdo, voz, fala e comunicagdo em
pacientes oncoldgicos, com foco na promog¢ao da qualidade de vida, da
autonomia alimentar e da interacao social, além de contribuir para a prevengao
de complicagbes associadas as alteragbes fonoaudiolégicas durante o

tratamento oncoldgico.
As atividades serédo conduzidas conforme as seguintes etapas:

1. Acolhimento inicial e escuta ativa
O atendimento sera iniciado com escuta sensivel e acolhimento das
demandas do paciente e, quando necessario, dos familiares ou
cuidadores. Essa escuta visa identificar dificuldades relacionadas a
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degluticao (disfagia), alteragbes na fala e voz, comunicagao funcional e
impacto emocional decorrente dessas limitagoes.

Avaliacao fonoaudiolégica completa

Sera realizada uma avaliagao clinica detalhada, considerando:

o Historico oncoldgico (local do tumor, cirurgias, tipo de tratamento,
estagio da doenga);

o Queixas especificas (engasgos, tosse durante alimentagéo, perda
de peso, alteracdes vocais, dificuldade para falar ou se
expressar);

o Observacado da musculatura orofacial, articulagao, respiracao, voz
e fungdes de mastigacao e degluticao;

o Aplicagao de testes clinicos de degluticdo, quando necessario.

Elaboragao do plano terapéutico individualizado

Com base na avaliagao, sera construido um plano de intervencéao
ajustado a condicao clinica e funcional do paciente. O plano podera
contemplar:

o Treinamento de manobras e estratégias seguras de degluticéo;

o Exercicios para fortalecimento da musculatura orofacial e
fonoarticulatdria;

o Reabilitacdo da voz em pacientes submetidos a radioterapia de
cabeca e pescogo ou laringectomia;

o Treino de comunicagao alternativa em casos de perda da fala;

o Adaptagao postural e orientagdes para alimentagao segura.

Atendimento terapéutico fonoaudiolégico

As sessoes terdo duracdo média de 40 a 50 minutos, com frequéncia
definida conforme o grau de comprometimento funcional. As
intervengdes poderao ser realizadas de forma individualizada e, quando
necessario, com a presencga de familiares para envolvimento no
processo de cuidado.

Orientagdes ao paciente e/ou familiares/cuidadores

A fonoaudidloga fornecera orientagdes praticas para o dia a dia do
paciente, visando prevenir aspiracdes, melhorar o padrao alimentar e
fortalecer a comunicacéo. Incluira:

o Indicagdes de consisténcias seguras de alimentos e liquidos;

o Cuidados na administragao de medicamentos;

o Técnicas para facilitar a comunicacao verbal e n&do verbal;

o Posicionamento adequado durante as refeigdes.

Acompanhamento e reavaliagao periédica

O paciente sera monitorado ao longo das sessdes, com reavaliagdes
frequentes das fungdes orais, vocais e de degluticdo. O plano
terapéutico podera ser ajustado conforme a evolugao clinica, sempre
com foco na segurancga, autonomia e bem-estar do paciente.
Registro clinico e integragao com a equipe multiprofissional
Todos os atendimentos serdo devidamente registrados em prontuario,
respeitando os principios éticos e legais da profissdo. A fonoaudi6loga
participara da equipe interdisciplinar do projeto, promovendo trocas com
os demais profissionais e realizando encaminhamentos quando
necessario (ex.: para nutricionista, psicologo ou dentista), garantindo
uma abordagem integral ao paciente oncoldgico.
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Objetivos a serem alcangados

Melhorar qualidade de vida dos usuarios e familias;
Restaurar ou Melhorar a Comunicagao

Melhorar a Degluticdo e a Alimentagao

Promoc¢éao da Saude Bucal

Alivio de Sintomas de Secundarios a Radioterapia
Melhoria da Respiracao e da Capacidade Funcional
Suporte Emocional e Psicolégico

Prevencao de Complicagdes a Longo Prazo

Motivar os usuarios e familiares para construcao e reconstrugao de suas
historias, em suas vivéncias individuais e coletivas, em seu nucleo familiar e
territério (comunidade);

Apoiar e orientar os usuarios e familiares;

Incentivar socializagao e convivéncia comunitaria;
Estimular e desenvolver potencialidades do usuario;

Fortalecer vinculos familiares.

Profissionais envolvidos:
Fonoaudiologa

Frequéncia de atendimento:
1 vezes por semana

Horario: 08:00h as 17:00h
Carga horaria semanal: 8horas
ATIVIDADE 6

Nome da atividade: Fisioterapia

Forma de conduzir a atividade:

A atuagao fisioterapéutica sera voltada a prevengao, recuperagcao e
reabilitagao funcional de pacientes oncolégicos, com o objetivo de preservar
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ou restaurar a capacidade fisica, reduzir dores e limitagées motoras, melhorar a
qualidade de vida e promover autonomia nas atividades da vida diaria,
especialmente em pacientes em situacédo de vulnerabilidade clinica e social.

As atividades serédo desenvolvidas nas seguintes etapas:

1.

Acolhimento e escuta qualificada

O atendimento sera iniciado com escuta sensivel das queixas do
paciente, sua trajetoria de tratamento, limitagdes fisicas percebidas,
dificuldades nas atividades diarias e presenca de dor ou fadiga. Essa
etapa visa construir vinculo terapéutico e compreender o impacto
funcional da doenca e do tratamento.

Avaliagao fisioterapéutica completa
Sera realizada avaliacao clinica individualizada, incluindo:
o Histdrico oncoldgico (tipo e localizagado do tumor, tratamento
realizado, cirurgias, internagées);
o Avaliagao da dor (intensidade, localizagao, tipo);
Nivel de fadiga e tolerancia ao esforgo;
Forga muscular, amplitude de movimento (ADM) e mobilidade
articular;
Funcéo respiratoria, equilibrio postural e marcha;
o Grau de dependéncia funcional e risco de quedas.

Elaboracgao do plano terapéutico individualizado

Com base na avaliagao, sera elaborado um plano fisioterapéutico

adequado ao estado clinico do paciente, ao seu grau de limitagdo

funcional e as suas metas pessoais. O plano podera contemplar:
o Reabilitagdo motora (membros superiores e inferiores);

Fortalecimento muscular e alongamentos;

Treinamento de equilibrio e marcha;

Cinesioterapia respiratoria e reexpansao pulmonar;

Técnicas para controle da dor (terapia manual, liberacao

miofascial, eletroterapia, entre outras);

o Orientagdes para atividades domiciliares e prevencao de
complicagdes secundarias a imobilidade.

O O O O

Execucao dos atendimentos fisioterapéuticos

As sessoes terdo duracdo média de 45 a 60 minutos, com frequéncia
definida de acordo com a condi¢&o funcional do paciente. O atendimento
sera individualizado, podendo ocorrer em ambiente ambulatorial da
instituicdo ou, em casos especificos, com orientagcdo para continuidade
dos exercicios em domicilio.

Orientagoes ao paciente e/ou cuidadores
O fisioterapeuta fornecera orientacdes para a continuidade do
tratamento em casa, incluindo:

o Exercicios adaptados e seguros;

o Cuidados com a postura e ergonomia;
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o Técnicas de conservagao de energia para pacientes com fadiga
oncologica;

o Estratégias para prevengao de linfedema (quando aplicavel,
especialmente em casos de cancer de mama ou ginecologicos).

6. Acompanhamento e reavaliagoes periddicas
O plano de cuidado sera continuamente reavaliado, ajustando-se
conforme evolugao clinica e resposta ao tratamento fisioterapéutico.
Pacientes com doencgas avancadas ou em cuidados paliativos receberao
atendimento focado no alivio de sintomas, conforto fisico e manutencéao
da dignidade.

7. Registro clinico e integragao interdisciplinar
Todos os atendimentos serao registrados em prontuario fisico ou digital
conforme os critérios da instituicdo, seguindo os principios éticos e
legais da profissdo. O fisioterapeuta atuara de forma integrada com os
demais profissionais do projeto (psicélogo, nutricionista, fonoaudidlogo,
dentista, reflexologista), contribuindo para a constru¢ao conjunta do
plano de cuidado, especialmente em casos de dor crbénica, dependéncia
funcional e reabilitagdo complexa.

Objetivos a serem alcangados

Melhorar qualidade de vida dos usuarios e familias;
Melhora da Mobilidade e Funcao Fisica

Alivio da Dor e Desconforto

Atenuacéao da Fadiga

Prevencao e Reabilitagdo Pés-Cirurgica
Tratamento e Prevencao de Linfedema
Fortalecimento Muscular e Reabilitacao Funcional
Melhoria da Postura e Alinhamento Corporal

Motivar os usuarios e familiares para construcao e reconstrugao de suas
historias, em suas vivéncias individuais e coletivas, em seu nucleo familiar e
territorio (comunidade);

Apoiar e orientar os usuarios e familiares;

Incentivar socializagdo e convivéncia comunitaria;
Estimular e desenvolver potencialidades do usuario;

Fortalecer vinculos familiares.
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Profissionais envolvidos:
Fisioterapia

Frequéncia de atendimento:
2 vezes por semana

Horario: 08:00h as 17:00h
Carga horaria semanal: 16horas

5.10) VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA DE
EXECUGAO

| — Indicar o periodo de vigéncia deste plano de trabalho em acordo com a
emenda parlamentar

12 meses a partir da assinatura do termo.

Il — Etapas de execucgao das atividades, respeitado o prazo de inicio do
servigco

Atividades Meses
112|3|4|5|6|7|,8|9]|10 (11|12
Atendimento multidisciplinar XX | X x| x|[x|X]x [x]|X |x [x
Acompanhamento de metas e indicadores X | X| x| x|[x|X[x|x|[x X
Emissao de relatérios de prestacao de contas XX | X x| x| x| X]x [x]|x [x [x

Il — LOCAL DESTINADO A EXECUCAO DO SERVICO

O servigo dara inicio na Associacdo de Socorro Imediato a Pessoas com Cancer -
ASIPECA, situada na Rua Capitdo Nascimento Filho, 101 — Jardim Vergueiro, Sorocaba
— SP. todos atendimentos acontecerao conforme descrigdo ja citados nos tépicos
anteriores.

Apo6s assinatura do termo de convenio, no prazo de um més sera locado outro espaco
para realizacao dos atendimentos para melhor atender promovendo ainda mais conforto,
humanizagao e a organizagdo se compromete apresentar o protocolo de AVCB , CNES
e Vigilancia Sanitaria.
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5.11) RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS PAGOS COM RECURSO DO

PROJETO
Nivel | Jornada Jornada | Horario de
Qua d de de inicio e fim |Forma
e
. : de
ntida trabalho | da jornada ibuicé
Cargo ) escolar| trabalho d-l’ iy contra Atribuicoes
e iaria de =
idade mensal tagao
semanal trabalho
Medico |1 Ensino |4h 20h Terca feira Volunt |fazer
Superio ario orientacio
) 8h as 12h 'entacac
e Avaliacao
e conduzir
encaminha
mento para
demais
especialida
des
Psicolo |2 Ensino |60 horas |300 horas|08:00 as|PJ e|Planejar e
go Superio 14:00 CLT  |elaborar,
r
ou plano de
tratamento,
Segunda a executar,
sexta direcionar,
13h as 19h acompafiha
r, fazer
orientacao
e Avaliar
Terapeu |1 Ensino |30 horas |150 horas|08:00 as|clt Planejar e
ta - médio e 14:00 elaborar,
Reflexol técnico s t plano  de
. eg a sexta
ogia . tratamento,
executar,
direcionar,
acompanha
r, fazer
orientacao
e Avaliar
Dentista | 1 superior |24horas |120 horas |8:00 as 17:00 | clt Planejar e
elaborar,
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Segunda,
terca e quarta

plano de
tratamento,
executar,
direcionar,
acompanha
r, fazer
orientacao
e Avaliar

Nutricio
nista

superior

16 horas

80 horas

08:00 as
17:00h de
quartas e
sexta feira.

clt

Planejar e
elaborar,

plano de
tratamento,
executar,

direcionar,
acompanha
r, fazer
orientacao
e Avaliar

Fonoau
diologia

superior

8 horas

40 horas

08:00 as
17:00h

Sexta feira

clt

Planejar e
elaborar,

plano de
tratamento,
executar,

direcionar,
acompanha
r, fazer
orientacao
e Avaliar

Fisioter
apia

superior

30 horas

150 horas

08:00 as
14:00h

Segunda,
quarta e
sexta

13h as 1%h
terca e quinta

clt

Planejar e
elaborar,

plano de
tratamento,
executar,

direcionar,
acompanha
r, fazer
orientacao
e Avaliar
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Auxiliar |2 Ensino |88 horas |440h 8:00 as 18.00(clt Organizar,
de médio seg a quinta limpar e
limpeza 3
8:00 as 17:00 manutenca
0.
sexta
Recepci |2 Ensino |88 horas |440h 8:00 as 18.00 |clt Recepciona
onista médio s - r, atender
sas a4 telefone,
8;00 as 17:00 agendas,
comunicag
sexta "
ao entre
profissional
e paciente.
Zelador |1 Ensino |44 horas |220h 8:00 as 18.00 |clt Organizar,
médio Seq a quinta e manter a
gad estrutura
8;00 as 17:00 predial.
sexta

5.12) CONDIGOES E FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS E FAMILIAS

Condicoes de Acesso:

- Pacientes oncologicos que se encontram em situacao de vulnerabilidade
social e em tratamento que necessitem de orientacao e informacgao para adquirir
melhor qualidade de vida.

Formas de Acesso:

- Por encaminhamento da rede socioassistencial;

- Por meio de encaminhamento da rede de saude;

- Busca ativa;

- Procura espontanea.

5.13) RESULTADOS/IMPACTOS ESPERADOS

Reducéo e prevencéo de situagdes de isolamento social e de
institucionalizagao
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Melhoria na qualidade de vida dos usuarios e familias;
Individuos e familias incluidas em servicos e com acessos a oportunidades;

Pacientes e familiares motivados na construgéo e reconstrucao de suas
historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territorio
(comunidade)

Ampliacdo e troca cultural e vivéncias individuais e coletivas
Sentimento de pertencimento e de identidade

Vinculos familiares fortalecidos

Socializagao e a convivéncia comunitaria

Aumento da autonomia e habilidades quanto a sua saude e tratamento e
ambito social e familiar

Aplicar Pesquisa de Satisfacdo no minimo em 80% dos usuarios e/ou familiares
com resultado bom ou 6timo, minimo 80%;

5.14) METAS A SEREM ATINGIDAS

METAS QUANTITATIVAS
As metas de atendimento servem como referéncia para avaliar o desempenho
da contratada e revisao contratual.

Gestao do numero de vagas

Gestao do numero total de vagas: 312

795 Atendimentos do quantitativo total das vagas propostas no objeto.

Fonte: Enviar a planilha de controle mensal ao setor de Administracéo de
Convénios até o 5° dia do més imediatamente subsequente.

Calculo: numero de vagas ofertadas/ numero de vagas total em conformidade com
o projeto basico x100

Meta: Ofertar 100% do numero de vagas

Periodicidade: mensal

METAS QUALITATIVAS
1-Elaboracao e avaliacao de Projeto Terapéutico Singular (PTS)
Explicacdao: O PTS é um conjunto de propostas de condutas terapéuticas

articuladas, para um sujeito individual ou coletivo, por meio de uma discussao
coletiva entre a equipe interdisciplinar. Portanto, representa um momento no qual
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todas as opinides sdo importantes para ajudar a entender o sujeito com demanda de
cuidado em saude e, consequentemente, para definicdo de propostas de agdes. O
projeto € reavaliado periodicamente e conjuntamente para a construgcdo de novos
acordos e qualificacdo do cuidado.

Fonte: Prontuarios

Calculo: Total em numero de PTSs elaborados/ Total em numero de PTSs
demandados x 100.

Meta:100%

Periodicidade: mensal

2-Pesquisa de Satisfacao do usuario em 80% dos pacientes/acompanhantes
(familiar, responsavel ou cuidador)

Explicacao: A pesquisa de satisfagdo do usuario devera ser realizada em 80% do
total dos pacientes atendidos.

A pesquisa de satisfacdo do usuario sobre o atendimento, destina-se a avaliacdo da
percepcao de qualidade de servico pelos pacientes e acompanhantes. Em cada més
sera avaliada a pesquisa de satisfacdo do usuario, por meio de questionarios
especificos, que deverao ser aplicados mensalmente em pacientes e/ou
acompanhantes, abrangendo 80% do total em cada més.

A pesquisa devera ser feita verbalmente, registrada, sendo obrigatoriamente
anbénima, apenas com identificacdo numérica.

O servico devera utilizar um modelo de pesquisa de satisfacdo validado pela
Secretaria da Saude e utilizar a planilha de consolidagao para preenchimento das
respostas obtidas.

Fonte: Relatdério de pesquisa de satisfagédo e planilha validada pela Secretaria
da Saude.

Calculo: numero de pesquisas de satisfacao realizadas
Meta: Realizar a pesquisa em 80% dos pacientes e/ou acompanhantes

Periodicidade: mensal

3- Participacao e envolvimento do acompanhante (familiar, responsavel ou
cuidador) nos atendimentos

Explicacao: Orientagdes aos acompanhantes como agentes colaboradores no
processo de inclusado social e continuidade do cuidado;

Acbes que incentivem e promovam a participacdo do acompanhante (familiar,
responsavel ou cuidador) em pelo menos (minimo) 1 atendimento mensal é
fortemente recomendada. A participacao deve ser documentada em listagem com



30

nome do paciente, assinatura do acompanhante com data da participacdo e
profissional responsavel pelo atendimento.

Fonte: O prestador devera enviar a planilha de controle mensal ao setor
de Administragdo de Convénios até o 5° dia do més imediatamente subsequente.

Calculo: participacdo do acompanhante/ familiar 1 vez ao més
Meta: 85%

Periodicidade: mensal

5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O monitoramento sera realizado através de relatérios, prontuarios e execugao
do PTS plano terapéutico singular.

A avaliacao se dara através de questionarios de pesquisa de satisfacao
disponibilizado aos usuarios.

5.16) IDENTIFICACAO DAS INSTALAGOES FiSICAS PARA EXECUCAO DO
SERVICO

A Organizacao Social possui neste momento espaco fisico/nucleo(s) de
atendimento para a execucgao do Servigo? (x)Sim ( ) Nao

Se a resposta for SIM, descrever:
Nucleo 1/ Endereco: Capitao Nascimento Filho 101 Jardim Vergueiro
Locado ( X )

Préprio ( ) Cedido ()

Condicoes de acessibilidade

Sim (x ) Parcialmente ( ) Nao possui ( )
No espaco, existem banheiros para deficientes fisicos, rampas de acesso,
salas adaptadas para atendimento, garantido o direito de acesso a todos,

acessibilidade esta de acordo com a NBR 9050/2020;

Descricao e
quantificagao dos
ambientes disponiveis

Equipamento/moéveis
disponiveis para o
desenvolvimento do

Materiais de consumo
disponiveis para o
desenvolvimento do

fisicos

servigo servigo
1 Areas de convivéncia Computadores Materiais de escritério
1 Banheiros p deficientes - . .
'ros p defic Data show Materiais pedagogicos
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1 Banheiro para

individual

L Impressoras Materiais esportivos
funcionarios
5 Banheiro Telefones Higiene
9 Salas de atendimento . .
Arquivos Limpeza

1 Recepcgéao

Mesas e cadeiras

1 Sala administrativo

Som

1 Copa

1 Almoxarifado

6) Recursos e materiais necessarios

Equipamento/moéveis disponiveis para o desenvolvimento do servigo

Computadores

Data show

Impressoras

Telefones

Arquivos

Mesas e cadeiras

Equipamentos de fisioterapia como ultrassom, tens, bolas de pilates, alteres etc

Equipamentos de fonoterapia como laser e matérias descartaveis

Som

Materiais de consumo disponiveis para o desenvolvimento do servigo

Materiais de Escritorio

Itens Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
Caixa de Sulfite 2 R$ 290,00 R$ 580,00
Caixa de Canetas 2 R$ 41,60 R$ 83,20
Caderno 3 R$ 13,78 R$ 41,34
Caixa de Lapis 1 R$ 42,41 R$ 42,41
Grampeador 1 R$ 15,28 R$ 15,28
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Caixa de Grampo 1 R$ 32,53 R$ 32,53
Pasta 1 R$ 120,90 R$ 120,90
Saquinho 4 furos 1 R$ 102,72 R$ 102,72

R$659,22| R$1.018,38

Materiais de Limpeza

Itens Quantidade | Valor Unitario | Valor Total

Agua Sanitaria 2 R$9,02 R$ 18,04
Alcool Liquido 2 R$ 9,90 R$ 19,80
Desinfetante 2 R$ 12,90 R$ 25,80
Inseticida 2 R$ 19,00 R$ 38,00
Lustra Méveis 2 R$ 13,69 R$ 27,38
Multiuso 1 R$ 5,99 R$ 5,99
Pano Alvejado 1 R$ 3,80 R$ 3,80
Papel Higiénico 1 R$ 32,13 R$ 32,13
Sabonete Liquido 2 R$ 22,45 R$ 44,90
Caixa de copo 2 R$ 140,99 R$ 281,98
Saco Plastico 2 R$ 13,19 R$ 26,38
R$ 283,06 R$524,20

Materiais Dentista

Itens Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
Toalha papel 2 R$69,88| R$139,76
Luva latex 1 R$ 25,70 R$ 25,70
Babador
biodinamica 2 R$ 24,99 R$ 49,98
Teste bioldgico 3 R$ 27,45 R$ 82,35
Sugador 2 R$ 20,89 R$ 41,78
Cond. Gel 3% 2 R$ 7,89 R$ 15,78
Anestésico
lidocaina 3 R$123,09| R$369,27
Luva cirdrgica 1 30,34 R$ 30,34
Carbono 2 R$ 13,90 R$ 27,80
Tira Poliéster 9 R$ 2,09 R$ 18,81

R$ 346,22| R$801,57

Itens para café

Itens Quantidade| Valor Unitario | Valor Total
P6 de café 12 R$ 32,70 R$392,40
Aclcar 4 R$ 22,90 R$ 91,60
Cha 2 R$ 8,51 R$ 17,02
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Biscoito (caixa

individualizada) R$235,49| R$470,98
Manteiga R$ 25,76 R$ 51,52
Suco R$ 11,71 R$ 23,42

R$ 17,50 R$ 52,50

R$9,77 R$ 19,54
R$ 31,49 R$ 62,98
R$
R$ 395,83 1.181,96

Mistura para bolo
P3do de forma

N (N[NNI

Requeijao

Para viabilizar a execucao das ag¢des propostas no plano de trabalho, alguns
itens de infraestrutura e apoio técnico sdo fundamentais ao funcionamento
regular da instituicao, garantindo legalidade, seguranca e condigbes adequadas
de atendimento aos usuarios. Sao eles:

Locacao de Imovel: Refere-se ao espaco fisico onde sao realizadas as atividades
institucionais e os atendimentos. A locacao garante estrutura adequada e segura
para os usuarios, profissionais e parceiros, sendo indispensavel para o
funcionamento dos servicos assistenciais.

Telefone e Internet: ltens fundamentais para a comunicacgao interna e externa da
equipe, contato com familias, encaminhamentos em rede e acessos aos
sistemas de informacéo exigidos pelos 6rgaos publicos. Também possibilitam
reunides técnicas online, atualizacdes e acdes remotas quando necessario.

Seguros: Representam a protecdo do patriménio fisico da instituicdo (seguro
predial, Alarmes, equipamentos, etc.), bem como a mitigacao de riscos diversos
que podem comprometer a continuidade do atendimento e a integridade dos
bens adquiridos com recursos publicos.

SEGBEN: Corresponde a administracdo de beneficios oferecidos aos
colaboradores, assegurando condi¢gdes adequadas de trabalho e o cumprimento
da legislacao trabalhista e dos direitos sociais, sendo um custo obrigatério pela
CLT

Itens para café: A oferta de café as criangas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) atendidas pelo projeto € uma medida essencial para promover bem-estar,
rotina estruturada e suporte nutricional durante as atividades realizadas.
Criancas com TEA frequentemente apresentam seletividade alimentar,
hipersensibilidades sensoriais e necessidade de previsibilidade, o que torna
ainda mais relevante o cuidado na escolha dos alimentos e na forma de
apresentacao.



34

A inclusdo de material odontologico é fundamental no cuidado de pacientes
oncoldgicos, pois muitos tratamentos, como quimioterapia e radioterapia, afetam
diretamente a saude bucal, podendo causar mucosite, infecgcdes e outras
complicagdes. O uso adequado de materiais especificos permite a prevencao, o
controle e o tratamento dessas condi¢des, garantindo mais conforto, seguranga
e qualidade de vida ao paciente durante todas as fases do tratamento oncologico.
Além disso, a saude bucal adequada contribui para a continuidade segura das
terapias antineoplasicas, evitando interrupgoes e riscos sistémicos.

7) PRESTAGAO DE CONTAS

A prestacdo de contas dos valores repassados em decorréncia do objeto
pactuado observara o disposto na legislacao vigente, nas instru¢des do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo, no Decreto Municipal n°® 26.317/2021 e nos
manuais elaborados pela Administracao Publica.

8) FORMAS EMPREGADAS PARA A FISCALIZACAO

A fiscalizagdo se dara por meio de avaliacdo dos relatérios, prontuarios e
execucao do plano de desenvolvimento do usuario — PDU.

Visitas In Loco

9) ACOES INDISPENSAVEIS

e Capacitacdo da Equipe Multiprofissional

e Desenvolvimento e Implementacdo de Protocolos de Atendimento
e Acolhimento Humanizado e Acompanhamento Familiar

e Desenvolvimento de Atividades Terapéuticas e Educativas

e Avaliacdo e Monitoramento Continuo

e Articulacdo com a Rede de Apoio

e Gestao e Avaliagao de Resultados

e Estrutura e Equipamentos Adequados

e Gestdo de Comunicacao e Divulgacao

e Acobes de Inclusao Social

10) CONTRATO DE ALUGUEL

Sera locado um espaco fisico o qual atenda as exigéncias de acessibilidade e
garanta um espaco acolhedor e ideal para acolhimento e atendimento, utilizando
o recurso da emenda de forma total, segue contrato de locagédo em anexo.

Os cinco primeiros meses sera cobrado o valor de R$ 14.000,00 e apos sera
cobrado o valor de R$ 15.000,00,
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11) IDENTIFICAGAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVIGCO
Nome completo: Ana Cecilia Fogaca

Formacao: Terapeuta Ocupacional

Numero de registro profissional: Crefito - 3 8410 TO

Telefone para contato: 15 974020322

E-mail Coordenador: acfogacama@gmail.com

Ana Cecilia Fogaca

Representante Legal

Assinado de forma

a6d39306-24e digital por
4-4c1 f‘94CO-9 a6d39306-24e4-4c1f-

94c0-9e133397a590

1333973590 Dados: 2025.08.13

16:54:19 -03'00'
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Materiais

Materiais de Escritorio

Itens Quantidade Valor Unitario| Valor Total

Caixa de Sulfite 2 R$ 290,00 R$ 580,00
Caixa de Canetas 2 R$ 41,60 R$ 83,20
Caderno 3 R$ 13,78 R$ 41,34
Caixa de Lapis 1 R$ 42,41 R$ 42,41
Grampeador 1 R$ 15,28 R$ 15,28
Caixa de Grampo 1 R$ 32,53 R$ 32,53
Pasta 1 R$ 120,90 R$ 120,90
Saquinho 4 furos 1 R$ 102,72 R$ 102,72

R$ 659,22 R$1.018,38

Materiais de Limpeza

Itens Quantidade Valor Unitario | Valor Total

Agua Sanitdria 2 R$ 9,02 R$ 18,04
Alcool Liquido 2 R$ 9,90 R$ 19,80
Desinfetante 2 R$ 12,90 R$ 25,80
Inseticida 2 R$ 19,00 R$ 38,00
Lustra Méveis 2 R$ 13,69 R$ 27,38
Multiuso 1 R$ 5,99 R$ 5,99
Pano Alvejado 1 R$ 3,80 R$ 3,80
Papel Higiénico 1 R$ 32,13 R$ 32,13
Sabonete Liquido 2 R$ 22,45 R$ 44,90
Caixa de copo 2 R$ 140,99 R$ 281,98
Saco Plastico 2 R$ 13,19 R$ 26,38

R$ 283,06 R$ 524,20
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Materiais

Itens para café

Itens Quantidade Valor Unitario | Valor Total

P6 de café 12 R$ 32,70 R$ 392,40
Actcar 4 R$ 22,90 R$ 91,60
Cha 2 R$ 8,51 R$ 17,02
Biscoito (caixa individualizada) 2 R$ 235,49 R$ 470,98
Manteiga 2 R$ 25,76 R$ 51,52
Suco 2 R$ 11,71 R$ 23,42
Mistura para bolo 3 R$ 17,50 R$ 52,50
P3o de forma 2 R$9,77 R$ 19,54
Requeijio 2 R$ 31,49 R$ 62,98

R$ 395,83 R$1.181,96

Materiais Dentista

Itens Quantidade Valor Unitario | Valor Total

Toalha papel 2 R$ 69,88 R$ 139,76
Luva latex 1 R$ 25,70 R$ 25,70
Babador biodinamica 2 R$ 24,99 R$ 49,98
Teste biologico 3 R$ 27,45 R$ 82,35
Sugador 2 R$ 20,89 R$ 41,78
Cond. Gel 3% 2 R$ 7,89 R$ 15,78
Anestésico lidocaina 3 R$ 123,09 R$ 369,27
Luva cirtargica 1 30,34 R$ 30,34
Carbono 2 R$ 13,90 R$ 27,80
Tira Poliéster 9 R$ 2,09 R$ 18,81

R$ 346,22 R$ 801,57
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Materiais

DESPESAS DE CONSUMO

DESPESAS Média Mensal Total Anual
Locagdo de Imoével R$ 14.583,33 | R$ 175.000,00
Telefonia/Internet R$ 500,00 | R$ 6.000,00
Seguros/Impostos/Alarr] R$ 400,00 | R$ 4.800,00
Itens para café R$ 1.181,96 | R$ 14.183,52
Material de Escritdrio R$ 872,32 | R$ 10.467,83
Material Dentista R$ 799,49 | R$ 9.593,88
Materiais de Limpeza R$ 524,20 | R$ 6.290,40
Energia Elétrica R$ 700,00 | R$ 8.400,00
TOTAL GERAL R$ 19.561,30 | R$ 234.735,63

Assinado de forma

a6d39306-24e digital por
440194009 JE et oo
1333973590 Dados:2025.08.13

16:52:40 -03'00'
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