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PROJETO BASICO - AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SOCIAL - ADES

Custeio de Ag¢des e Servigcos Publicos de Satude, por meio da oferta de
atendimento multiprofissional para manejo de sobrepeso e obesidade,
com foco em mudanca de estilo de vida, educacdo em saude, atividade
fisica supervisionada, acompanhamento nutricional e psicologico, e
apoio farmacoterapéutico quando indicado por médico assistente da
Objeto: rede. Inclui a aquisingto e .lo.g‘istica de med'icamentos previstos no

orcamento (conforme disponibilidade regulatdria), a serem entregues as
04 (quatro) UBS’s no inicio do Programa mediante termo de
recebimento. Também integra o objeto a realizacdo de trés eventos
tematicos ao longo da execugdo, voltados a educacdo em saude sobre
emagrecimento responsavel, vida ativa e pratica segura de exercicios,
com registro formal de participacao.

Firmar Termo de convénio, nos termos da Lei Federal 14.133 de 2021,
ou subsequente, com instituicdo privada sem fins lucrativos para a
execucao da integralidade do objeto e atendendo as necessidades de seu
publico-alvo, conforme detalhamento:

a) Avaliagdo fisica inicial multidisciplinar (triagem, anamnese,
medidas antropométricas e funcionais).

b) Plano individual de alimentacdo, atividade fisica e apoio
psicossocial.

c) Consultas de Nutri¢do (nas quantidades e frequéncias determi-
nadas de acordo com protocolo do projeto emagrecer certo res-
peitando o horério de atendimento do profissional contratado) e
nao havendo pacientes do Programa Emagrecer Certo, consultas
de nutri¢do para usudrios agendados pela Secretaria da Satde.

d) Planejamento alimentar nutricional adequado, individualizado e
em grupo com o Nutricionista, apresentacdo de metas realistas
para auxiliar na evolu¢do do emagrecimento saudavel.

e) Atendimentos em Psicologia (nas quantidades e frequéncias de-
terminadas de acordo com protocolo do projeto emagrecer certo
respeitando o horério de atendimento do profissional contrata-
do), e ndo havendo pacientes do Programa Emagrecer Certo,
consultas em psicologia para usudrios agendados pela Secretaria
da Saude.

f) Atividade Fisica com Educador Fisico para promover o bem-
estar através de exercicios fisicos para melhora, fortalecimento e
condicionamento na parte cardiovascular, respiratoria, muscular
e emocional dos participantes, com sessdes de atividade fisica
supervisionada em UBS a, com turmas por faixa etaria e
condi¢ao clinica, de acordo com a disponibilidade de agenda do
professor e com o cronograma de cada UBS.

Objetivo:

g) Oficinas educativas nas quantidades e frequéncias determinadas
de acordo com protocolo do projeto emagrecer certo,
respeitando o horario de atendimento do profissional contratado.




h) Apoio farmacoterapéutico, Prescri¢ao exclusiva por médico da
rede (UBS/ESF/especialista), para aquisi¢do e entrega de
medicamentos or¢ados (p.ex., semaglutida 0,25 mg; sibutramina
10 mg; orlistate 120 mg; naltrexona/bupropiona 8/90 mg), uso
exclusivamente sob  prescricio médica, conforme
regulamentacio vigente.

i) Operacionalizar a aquisicdo e entrega de medicamentos

previstos as UBS, com controle da dispensacdo e
rastreabilidade.

j) Operacionalizar a aquisicdo, utilizagdo e doagdo de
equipamentos médicos hospitalares (balancas de bioimpedancia
e cadeira de obeso).

k) Operacionalizar a aquisi¢ao, utilizagdo e doagao de

equipamentos eletronicos (computadores).
1) Seminarios tematicos (3 eventos): palestras ¢ mesas de
conversa, com materiais de apoio e orientagcdes praticas;
emissao de certificados quando aplicavel e atividades de
nutricdo e exercicios fisicos para os participantes do projeto e
para comunidade.
Registrar todos os atendimentos no PEC - SISWEB (Sistema
proprio da Secretaria da Saude).
Monitorar indicadores de processo e resultado (peso, CA, PA,
adesao, satisfagdo, taxa de abandono).

m)

n)

Especificacdo do

A especificagdo do servigo esta detalhada no item 4.2 Objetivos

Servigo: especificos que se seguem no Termo de Convénio.
Modalidade de |Trata-se de cumprimento de emenda parlamentar impositiva ao
Licitacio: Orcamento Municipal, ensejando a pactuagdo por inexigibilidade, com
fulcro no artigo 72 da Lei Federal 14.133 de 01 de Abril de 2021.
Tipo de
Licitacao/Critéri
0 de Escolha da
Entidade:

Prazo para Inicio
do Servico:

O prazo de execucao se dara a partir da data da assinatura do Convénio
por 04 (quatro) meses.

Vigéncia de
Execucao do
Servico:

04 (quatro) meses a contar do inicio do servigo, podendo ser prorrogado
a critério da Administracdo Publica e nos moldes legais, desde que a
vigéncia ndo ultrapasse a totalidade de 05 (cinco) anos.

Valor Estimado
da Contratacao:

VALOR MENSAL DE CUSTEIO: No primeiro més R$ 536.764,00
(quinhentos e trinta e seis mil e setecentos e sessenta e quatro reais), €
nos subsequentes, R$ 87.745,00 (oitenta e sete mil e setecentos e
quarenta e cinco reais).

VALOR TOTAL DE CUSTEIO: RS 799.999.00 (setecentos e noventa
e nove mil e novecentos e noventa e nove reais).

Secretaria da Saude
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Classificacio |Orgdo:18.01.00 Programa: 1001 Despesa: 3.3.50.39.00 Fonte: 08
Orgamentéria: (RGCUI'SO Municipal — Emenda)

Unidade Cajuru - Enderego: Avenida Parand, n° 3719, Cajuru do Sul,
CEP 18105-000, Sorocaba/SP

Unidade Paineiras - Endereco: Rua Elisa Stefani Ramos, n°® 130,
Parque das Paineiras, CEP 18078-619, Sorocaba/SP

Unidade Rodrigo - Endereco: Rua Alpheu de Castro Santos, n° 220,
Lopes de Oliveira, CEP 18071-282, Sorocaba/SP
Local da
Execugio: Unidade Wanel Ville — Endere¢o: Rua Alexandre Caldini, n® 442,
Parque Ouro Fino, CEP 18055-710, Sorocaba/SP

Os seminarios ocorrerdo preferencialmente em auditorios proximos as
Unidades - polo ou espagos, com acessibilidade e facil acesso.

Os locais serdo divulgados a Secretaria de Saude com antecedéncia
habil para organizacdo e articulacdo da Rede com demais envolvidos.

Forma de o ‘ |
mensuracio de Apuragdo individual das dequsas e servigo efetivamente prestado,
custos: conforme proposta de preco e estimativa de custos.

Seré designado, no minimo, um representante da Administragao Publica
responsavel pela fiscalizacao do objeto pactuado.

1° O representante da Administracdo elaborard relatério técnico de
monitoramento e avaliacdo contendo todas as ocorréncias relacionadas
com a execu¢ao do objeto, determinando o que for necessario a
regularizacdo das ndo conformidades observadas mensalmente.

2° As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos
representantes da Administragcdo deverdo ser solicitadas a seus
Formas superiores em tempo habil para a adog¢do das medidas convenientes.
empregadas para
a fiscalizaciio: |3° O relatorio técnico de monitoramento ¢ avalia¢do, sem prejuizo de
outros elementos, devera conter:

I — descricao sumaria das atividades e metas estabelecidas;

IT — analise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do
impacto benéfico obtido em razdo da execucdo do objeto até o periodo,
com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de

trabalho;

III — valores efetivamente transferidos pela Administragdo Publica;
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IV — analise dos documentos comprobatorios das despesas apresentados
pela entidade na prestacdo de contas, e seu nexo com as metas e
resultados estabelecidos no respectivo plano de trabalho;

V — andlise de eventuais auditorias realizadas pelo controle interno e
externo, no ambito da fiscalizagdo preventiva, bem como de suas
conclusdes e das medidas que tomaram em decorréncia dessas
auditorias.

4° Os procedimentos de fiscalizagdo contemplarao:

I — visitas técnicas in loco, realizadas no minimo quadrimestralmente;

II — reunides de monitoramento;

[T — estratégias de avaliagdo dos servigos junto aos usuarios;

IV — andlise da execucdo do objeto em relagdo ao termo pactuado,

respectivo plano de trabalho, despesas previstas € normas que
regulamentam a matéria.

Em atengdo ao disposto na Lei Federal 14.133 de 2021, considerando a necessidade do
municipio e a viabilidade do objeto, fica aprovado o presente Projeto Basico e seus anexos.

Sorocaba, 10 de setembro de 2025

PRISCILA RENATA FELICIANO
Secretario da Saude

Responsavel Técnico Assistencial:
Nome: Diego Junior dos Santos
Cargo: Técnico de Controle Administrativo




Secretaria da Saude

EMENDA IMPOSITIVA — 2025
PROJETO BASICO - AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SOCIAL - ADES

Objeto: Firmar um Termo de Convénio com a Prefeitura Municipal de Sorocaba, para o Custeio de
Agdes e Servicos Publicos de Satude, por meio da oferta de atendimento multiprofissional continuo e
integrado para manejo de sobrepeso e obesidade, com foco em mudanca de estilo de vida, educagao
em saude, atividade fisica supervisionada, acompanhamento nutricional e psicoldgico, e apoio
farmacoterapéutico quando indicado por médico assistente da rede. Inclui a aquisi¢do e logistica de
medicamentos previstos no or¢amento (conforme disponibilidade regulatoria), a serem entregues as
UBS no inicio do projeto mediante termo de recebimento. As atividades serdo desenvolvidas por
meio de encontros semanais nas quatro Unidades, durante 21 semanas. Também integra o objeto a
realizagdo de trés eventos temdticos ao longo da execucdo, voltados a educa¢do em saude sobre
emagrecimento responsavel, vida ativa e pratica segura de exercicios, com registro formal de
participacao.

Especificacdo do servico: Prestacao servigos de atendimento em psicologia, acompanhamento
nutricional, atividades fisicas supervisionadas por educador fisico e apoio farmacoterapéutico. E
imperativo ressaltar que a execucao de todos os servigos se dard de forma articulada e colaborativa
com a equipe de enfermagem estatutdria e a Unidades Bésica do Municipio de Sorocaba. Tal
integracdo ¢ crucial para assegurar a integralidade e a efetividade do cuidado prestado aos usudrios
do sistema de saude.

Modalidade: Convénio, por tratar-se de cumprimento de Emenda Impositiva ao Or¢amento
Municipal, tornando inexigivel o procedimento licitatdrio nos termos do art 72 da Lei Federal 14.133
de 2021.

Especificacdes do Objeto:

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

2. DO OBJETO

3. ATIVIDADES EXECUTADAS

4.0BJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS

5. ESPECIFICACAO DA DELIMITACAO GEOGRAFICA
6. INDICACAO DO VOLUME DOS SERVICOS

7. MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE

8. RECURSOS HUMANOS

9. RECURSOS MATERIAIS

10. PROGRAMACAO ORCAMENTARIA

11. VIGENCIA DA CONSECUCAO DO OBJETO

12. CRITERIO DE ESCOLHA

13. INDICACAO DO INSTRUMENTO A SER PACTUADO
14. FORMAS EMPREGADAS NA FISCALIZACAO

15. MENSURACAO DE CUSTOS

16. DA JUSTIFICATIVA

17. DO PUBLICO-ALVO

18. DO ATENDIMENTO NA UNIDADE
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19. DO PROCESSO DE TRABALHO E METODOLOGIA

20. DO SISTEMA DE INFORMACOES

21. DO FATURAMENTO E CNES

22. DOS INDICADORES, METAS QUANTITATIVAS E METAS QUALITATIVAS
23. DO SERVICO DE HIGIENIZACAO

24. INSUMOS, EQUIPAMENTOS E INFRA ESTRUTURA

25. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

*Prazo de execucio: 04 (quatro) meses

Fiscalizag¢ao: A Secretaria da Saude indicara representante para este fim quando da assinatura do
convénio.

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

Trata-se do Projeto bésico para a execugdo da Emenda Parlamentar Impositiva do ano 2025 no valor
global de RS 799.999.00 (setecentos e noventa e nove mil e novecentos e noventa e nove reais). O
recurso sera destinado a realizagdo de acompanhamento com equipe multidisciplinar, composta por
educador fisico para condicionamento fisico, reducdo de peso corporal e manutengdo da massa
magra; atendimento por nutricionista para planejamento e avaliagdo alimentar individual e em grupo;
apoio psicoldgico para abordagem e controle dos aspectos emocionais € comportamentais que serdo
submetidos durante o processo de emagrecimento. O projeto também contempla apoio
farmacoterapéutico, com tratamento medicamentoso quando indicado por médico assistente da rede
mediante termo de recebimento.

Com a premissa de contribuir para prevencdo e reducdo dos indices de obesidade e,
consequentemente, elevacdo da autoestima e melhora da sadia e qualidade de vida da populagdo
sorocabana.

2. DO OBJETO

Firmar um Termo de Convénio com a Prefeitura Municipal de Sorocaba, para o Custeio de A¢des e
Servigos Publicos de Saude, por meio de atendimento em psicologia, nutricionista, atividades fisicas
com orientacdo especializada e, quando indicado, apoio farmacoterapéutico, para viabilizar o
Programa Emagrecer Certo, objetivando a promocao da reducdo clinica e significativa de peso,
contribuindo para melhora dos indicadores cardiometabdlicos em wusuarios do SUS com
sobrepeso/obesidade, com foco em mudanca de estilo de vida, suporte psicossocial.

Inicialmente havera atendimento de 160 (cento e sessenta) pacientes selecionados pela Secretaria de
Saude, através da inscricdo dos mesmos em um link divulgado nos canais oficiais da Prefeitura
Municipal de Sorocaba.

2.1. OBJETO ESPECIFICO

Garantir agdes e atividades que contribuam para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes
selecionados, que preencherem requisitos preestabelecidos pela Secretaria de Saude do Municipio.
As atividades incluem acompanhamento especializado para atividades fisicas, suporte psicoldgico e
orientacao nutricional, bem como, quando necessario, apoio farmacoterapéutico.

Ademais, como parte das estratégias de educacdo em saude, prevé-se a realizacdo de 3 eventos
tematicos ao publico-alvo abertos a comunidade.
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3. ATIVIDADES EXECUTADAS

Programa de apoio psicolégico: sera oferecido de forma individualizada e em grupo, abordagens
terap€uticas adaptadas as necessidades emocionais especificas dos participantes do programa. As
sessOes serdo realizadas presencialmente, na quantidade de 1 consulta individual de seguimento por
participante. Acrescentando, o profissional deverd desenvolver palestras e oficinas educativas sobre
saude mental, habitos saudaveis, regulacdo emocional conforme calendario do programa.

O controle do profissional em relacdo ao progresso de cada assistida serd devidamente registrado em
prontudrio com ficha de evolugdo do tratamento, que serd atualizada em cada sessao.

Atividades fisicas: serdo adaptadas as necessidades e limitagdes individuais dos pacientes,
promovendo a satde fisica e bem-estar emocional. O profissional de educagdo fisica conduzira
sessOes presenciais, individuais e em grupo, implementando um programa diversificado que inclua
exercicios de resisténcia, cardiovasculares, flexibilidade e relaxamento. A atividade fisica
supervisionada serd oferecida em grupos nas 4 (quatro) Unidades participantes do programa, todos os
encontros com atividades programadas de PCAF ou PICS (de acordo com o cronograma do
Programa Emagrecer Certo).

Ademais, devera conduzir palestras educativas abordando a importdncia da atividade fisica no
controle da obesidade, melhora da composicdo corporal, reducdo de fatores de risco
cardiometabolicos e fortalecimento da saide mental, conforme calendério do programa.

O controle do profissional em relacdo ao progresso de cada assistida serd devidamente registrado em
prontuario com ficha de evolugdo do tratamento, que serd atualizada em cada sessao.

Programa de Acompanhamento Nutricional: proporcionar avaliacdo e tratamento individual e em
grupo com metas realistas e planos alimentares orientativos. O atendimento nutricional sera realizado
de forma individualizada e em grupo, com avaliagdo inicial do estado clinico geral do paciente e de
sua rotina alimentar. Com base nas informacdes levantadas, devidamente anotadas em prontuario
individual, sera confeccionado um plano alimentar adequado as necessidades do paciente.

O acompanhamento sera realizado na média de 2 consultas (individual por UBS/més) de seguimento
por participante durante o projeto (=72 consultas), com ajustes conforme a evolu¢do do participante,
no total de 288 consultas/més, nas 4 (quatro) UBS.

Ainda, conduzir palestras e oficinas educativas sobre alimentacdo saudavel, reeducacdo alimentar,
leitura de rotulos e estratégias praticas de adesdo a uma dieta equilibrada e sustentavel, conforme
calendario do programa.

Oficinas educativas (palestras): nas quantidades e frequéncias determinadas de acordo com
protocolo do projeto emagrecer certo, respeitando o hordrio de atendimento do profissional
contratado, sendo determinado 1 (um) encontro semanal em cada Unidade, ou seja, 4 oficinas
educativas em grupo por més, por UBS (encontros semanais para conducdo do Grupo Emagrecer

Certo).

Eventos tematicos de educa¢io em saude: compreendendo atividades em palestras especificas (so-
no, doencas cardiovasculares, prevencao de diabetes, escolhas alimentares, estratégias para eventos
sociais, leitura de rotulos, autocuidado, entre outros), sendo 3 (trés) eventos presenciais ao longo do
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projeto, com registro de frequéncia e documentacdo fotografica para posterior envio a Secretaria de
Saunde.

Participag¢do do farmacéutico em uma atividade coletiva em grupo no més em cada UBS. Total de 4
(quatro) apresentagcdes/més.

4. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS
4.1 OBJETIVOS GERAIS
* O objetivo do programa ¢ oferecer atendimento multiprofissional continuo e integrado,
voltado a prevencao e tratamento da obesidade na rede publica municipal.
* Adicionalmente, o programa propde a utilizagdo de medicagdes, de acordo com protocolos
clinicos internacionais e nacionais, para o tratamento farmacoldgico quando prescritas pelos
Médicos da Rede das Unidades abrangidas.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Realizar avaliagdo inicial padronizada (IMC, circunferéncia abdominal, PA, estratificacdo de
risco e habitos).

* Proporcionar acompanhamento nutricional individual e em grupo com metas realistas e pla-
nos alimentares orientativos.

* Ofertar atividade fisica supervisionada segura e progressiva, com foco em for¢a e
condicionamento cardiorrespiratorio.

* Disponibilizar atendimento psicologico voltado a adesdo, motivagdo e manejo de
ansiedade/estresse.

* Registrar todos os atendimentos no PEC - SISWEB (Sistema proprio da Secretaria da Saude)

* Operacionalizar a aquisi¢do e entrega de medicamentos previstos as UBS, com controle da
dispensac¢ao e rastreabilidade.

* Operacionalizar a aquisicdo, utilizagdo e doacdo de equipamentos médicos hospitalares (ba-
langas de bioimpedancia e cadeira de obeso).

* Operacionalizar a aquisi¢ao, utilizacdo e doagdo de equipamentos eletronicos (computadores).

* Monitorar indicadores de processo e resultado (peso, CA, PA, adesdo, satisfacdo, taxa de
abandono).

* Promover trés eventos de educagdo em saude para difusdo de praticas de emagrecimento
responsavel, vida ativa e exercicios com seguranga, integrando acdes do projeto com a rede e
a comunidade.

5. ESPECIFICACAO DA DELIMITACAO GEOGRAFICA

Todas as agoes serdo desenvolvidas pela ADES, nas seguintes Unidades de Satde:

Unidade Cajuru - Enderego: Avenida Parana, n® 3719, Cajuru do Sul, CEP 18105-000, Sorocaba/SP
Unidade Paineiras - Endereco: Rua Elisa Stefani Ramos, n° 130, Parque das Paineiras, CEP 18078-
619, Sorocaba/SP

Unidade Rodrigo - Endereco: Rua Alpheu de Castro Santos, n° 220, Lopes de Oliveira, CEP 18071-
282, Sorocaba/SP

Unidade Wanel Ville - Endereco: Rua Alexandre Caldini, n® 442, Parque Ouro Fino, CEP 18055-
710, Sorocaba/SP
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Pontua-se que os seminarios ocorrerdo preferencialmente em auditdrios proximos as Unidades - polo
ou espacos, com acessibilidade e facil acesso. Os locais serdo divulgados a Secretaria de Saude com
antecedéncia habil para organiza¢do e articulacdo da Rede com demais envolvidos.

6. INDICACAO DO VOLUME DOS SERVICOS

Os servigos serdo ofertados para 160 (cento e sessenta) participantes, divididos nas 4 (quatro)
Unidades selecionadas, com 40 (quarenta) avaliagdes em cada para atendimento com equipe
multidisciplinar (cada UBS), contemplada por atendimentos e palestras com os profissionais de
nutri¢do, psicologia e educador fisico, além dos atendimentos previstos com Médico da Rede para
acompanhamento e prescrigdo medicamentosa. Nao _havendo usuarios nos grupos do Emagrecer
Certo, a SES podera agendar pacientes da REDE que necessitam de atendimento para
avaliacio e acompanhamento com os profissionais.

Considerando o quantitativo acima mencionado dos pacientes contemplados pelo programa, havera:

Acompanhamento nutricional:

a) Média de 2 consultas individuais de seguimento por participante por més (= 72 consultas
individuais por UBS/més). Total de 288 consultas/més, nas 4 (quatro) UBS.

b) Realizacdo de 4 oficinas educativas em grupo por més, por UBS (encontros semanais
para condugao do Grupo Emagrecer Certo).

c) Serdo destinadas 4 horas da carga hordria mensal para a realizagdo de atividades em
grupo e 36 horas para consultas individuais por UBS.

d) A agenda para consultas individuais prevé o atendimento de 2 (dois) pacientes por hora.

Acompanhamento psicologico:

a) Média de 1 consulta individual de seguimento por participante por més (= 36 consultas
individuais por UBS/més). Total de 144 (cento e quarenta e quatro) consultas/més, nas 4
UBS.

b) Realizacao de 4 (quatro) oficinas educativas em grupo por més, por UBS (encontros
semanais para condu¢do do Grupo Emagrecer Certo).

c¢) Serdo destinadas 4 (quatro) horas da carga horéaria mensal para a realizagdo de atividades
em grupo e 36 horas para consultas individuais por UBS.

d) A agenda para consultas individuais prevé o atendimento de 1 (um) paciente por hora.

Participagao do farmacéutico em uma atividade coletiva em grupo no més em cada UBS.
Total de 4 (quatro) apresentacdes/més.

Oficinas educativas (palestras), eventos temdticos de educacdo em saide:

* 3 (trés) eventos presenciais ao longo do projeto, com registro de frequéncia e

documentacao fotografica.

Evento tematicos de educacio em saude:
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* 3 (trés) eventos presenciais ao longo do projeto, com registro de frequéncia e

documentacao fotografica.

7. MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE

Possuir Plano de Contingéncia para realizar reparos/adaptagdes no imdvel durante um evento que
afete as atividades normais da organizagao, evitando assim a descontinuidade do servigo.

Prover a ambiéncia e a climatizagdo ou ventilacdo dos espacos de atendimento em consonancia com
as legislagdes vigentes.

Manter sinalizagdo externa em boas condigoes.

Realizar a correcdo dos itens de seguranca (que oferecem riscos aos usuarios e funcionarios):
macaneta/ fechadura de portas quebradas, espelhos e vidros quebrados, problemas com botijao de gas
de cozinha (GLP), fiagdes elétricas expostas

Capacitar colaboradores e manter registros das agdes preventivas e corretivas, bem como manter
disponivel aos orgaos fiscalizadores, o laudo de anélise do ar, atendendo a NBR 7256.

Manter acessibilidade conforme a Lei Federal 10.098/2000, garantindo a seguranga a mobilidade das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Apresentar Licenca Sanitaria vigente, junto ao 6rgdo de Vigilancia Sanitaria, em conformidade com o
objeto conveniado de acordo com a respectiva Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas —
CNAE, conforme portaria CVS 1 — 2020 ou substitutiva.

Obter o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) junto ao Corpo de Bombeiros do Estado de
Sao Paulo, responsabilizando-se pela elaboracdo do projeto, aprovagdo do projeto junto ao Corpo de
Bombeiros, implantagdo de sistemas de seguranca conforme projeto aprovado, sem Onus ao
contratante.

Garantir todas as medidas de acessibilidade, conforme legislacdo vigente, para qualificacdo do
servigo prestado.

As Unidades selecionadas para o projeto contam com toda estrutura fisica de acessibilidade
necessaria ao bom atendimento do publico.

8. RECURSOS HUMANOS
Compreende-se como recursos humanos as dimensdes relacionadas a composi¢do e distribui¢do da
forca de trabalho, a formacdo e qualificacdo profissional, organizacdo do trabalho, a regulagdo do
exercicio profissional, as relacdes de trabalho e a administragdo de pessoal na Unidade Instituicao
parceira.
Os profissionais contratados deverdo possuir contrato de trabalho estabelecido junto a institui¢dao
parceira. O término de prazo de vigéncia do projeto ndo obriga Secretaria da Satde, em nenhuma
hipétese em prorrogar o renovar o projeto em fungdo do contrato profissional estabelecido entre A
Integrar e os profissionais contratados.
Para a execucdo do objeto, a ADES devera dispor de Recursos Humanos nas categorias profissionais
necessarias, considerando o dimensionamento de cada categoria para atendimento dimensionado,
objetivando um servico prestado com eficacia, eficiéncia e efetividade, conforme horario de
funcionamento estabelecido.
A ADES devera:

e Possuir dimensionamento de recursos humanos compativeis com o volume de atendimentos,

bem como celeridade na sua contratagao.
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Contratar a equipe de acordo com os requisitos minimos, garantindo o devido registro nos
respectivos Conselhos de Classe do Estado de Sdo Paulo conforme legislacdo quando couber,
em quantidade e qualificagdo compativeis necessarios a perfeita execugdo das acdes, sendo
estes de sua responsabilidade exclusiva e integral, incluidos os encargos trabalhistas,
previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio ou de
penalidades contratuais.

Dispor de responsavel técnico legalmente habilitado, que assume perante a vigilancia
sanitaria ¢ conselho de classe a responsabilidade técnica pelo servico de saude, conforme
legislacdo vigente.

Cumprir todas as normas, regras ¢ leis aplicaveis a execug¢do do objeto do convénio,
sobretudo as determinacdes ¢ normas dos Conselhos de Classe de cada categoria de
profissionais e dos Acordos Coletivos firmados com os respectivos Sindicatos.

Manter os documentos referente a Satide Ocupacional atualizados — PGR — Programa de
Gerenciamento de Riscos e PCMSO — Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional,
devidamente atualizados, assim como os atestados de satide ocupacional dos profissionais.
Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios e diretrizes
do SUS.

A remunera¢do dos profissionais deverd ser de acordo com sindicato da categoria, conforme
convengao coletiva de trabalho vigente.

Respeitar as normas trabalhistas e previdencidrias vigentes.

Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos por parte dos seus empregados,
sem repasse de qualquer 6nus ao contratante, para que ndo haja interrup¢ao dos servigos
prestados.

Atender de imediato as solicitagdes da contratante quanto as substitui¢des de empregados nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos servicos, no prazo
maximo de 24h apos a notificagao.

Avaliar as ocorréncias recorrentes: ouvidorias, ndo conformidades ou registro de ocorréncias,
para as devidas providéncias.

Fazer cumprir as normas de seguranca do trabalho para empresas terceirizadas conforme
exposto no site da prefeitura, disponivel no link
https://www.sorocaba.sp.gov.br/servicos/empresas-vida-da-empresa/#norma-de-seguranca-do-
trabalho-para-empresas-terceirizadas

Garantir que todos os colaboradores que executem agdes ou servigos de satide na Unidade
estejam cadastrados no SCNES.

Fornecer uniformes, identificacdo e EPI's necessarios sem onus ao ente publico, seguindo as
legislagdes pertinentes, bem como normas da ANVISA e Protocolos da Secretaria da Satide
SES em relagdo aos e surtos, epidemias e pandemias.

Garantir o cumprimento dos protocolos e fluxos por todos da equipe.

Realizar treinamentos e capacitagdes periddicas aos funciondrios que estejam executando os
servigos por meio de pessoas ou instituigdes habilitadas para emitir certificagdo e com
habilidades para abordar os temas conforme disposi¢des contidas na NR 32 e outras
legislagdes pertinentes.

Promover a capacitagdo dos profissionais antes do inicio das atividades e de forma
permanente em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitacdes devem ser
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registradas contendo, data, horario, carga horaria, conteudo ministrado, nome e a formacao ou
capacitacdo profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

e Apresentar a Secretaria de Satde a relacdo dos profissionais da Unidade responsaveis pela
prestacao dos servicos, incluindo sua formacao e titula¢do, e, mensalmente, suas alteracdes.

e O prestador ¢ integralmente responsavel por implantar € implementar o uso de equipamentos
de protegao individual (EPIs) e os Procedimentos Operacionais Padrao (POP) de acordo com
as normas da ANVISA.

e Contratar pessoas portadoras de deficiéncia ou beneficiarias reabilitadas de acordo a Lei
8.213/1991.

e Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a Utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

e O uso de estagidrios ndo substituiu os recursos humanos minimos para a realizagdo do objeto
desse convénio.

Categoria Q'uan Nivel (?e Carrgz.l Car,gi,l Forma de
. tidad | Escolarida .. Horaria | Horaria ~
Profissional Horario Contratacao
e de Semanal | Mensal
Ensino Segunda a sexta
Coordenad 1 ' 30h 120h PJ
oordenacor Superior | 7h—13h ou 12h—18h
Ensi
n’su‘lo Lei do
Estagiario Médio Segunda a sexta Estagio (Lei
Administrativo 2 Tc,u rjiando 8h—14h ou 12h—-18h 30h 120h n°
eenico ou 11.788/2008)
Superior
Analista . Segunda a sexta,
Administrativo | Superior | g 14hou 12h-i8h | 00 120h F
., . Segunda a sexta,
Psicélogo 2 Superior Sh-12h ou 13ho17h 20h 80h PJ
Superior e Segunda a Sexta
Nutricionista 2 Registro no | das 7:00h as 13:00h 20h 80h PJ
Conselho | ou 12:00 as 18:00h
. segunda a sexta-
E‘;‘;;iior 4 S“ggé‘? ® | feira,das94as12h | 30h 120h PJ
e, das 14 as 17h
Farmacéutico Superior e Seounda e quarta
(Responsavel 1 Registro no & 4 ’ 8h 32h PJ
L. 8h—12h.
Técnico) Conselho

9. RECURSOS MATERIAIS

A ADES ¢ integralmente responséavel pelos servigos de engenharia clinica, controle de acesso e
seguranga que contempla: o patrimdnio, as instalagdes fisicas, os recursos humanos e usuarios da
unidade. Também deve prover o dimensionamento minimo de profissionais em quantidade e
qualificacdo compativeis a perfeita execucao das agdes, sendo igualmente responsabilidade exclusiva
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e integral da Integrar, os encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais
resultantes de vinculo empregaticio ou de penalidade contratual com terceiros.

O quantitativo ou dimensionamento de profissionais/servicos deverd ser revisto/adequado, sempre
que a demanda do servi¢o for superior a for¢a de trabalho e/ou por notificagdo da Secretaria da
Satde. Todos os recursos materiais necessarios a execu¢do do servico correrdo por conta da
conveniada, sem Onus a convenente.

10. PROGRAMACAO ORCAMENTARIA

ORGAO |ECONOMI [FUNCAO |SUBFUNC |PROGRAM FONTE |COD
CA AO A APLICACAO

18.01.00 3.3.50.39.00 |10 302 1001 08 3020000

A programacdo orcamentdria se dard posterior a solicitacdo de empenho da pasta para execugdo do
Servico.

11. VIGENCIA DA CONSECUCAO DO OBJETO
O Termo de Convénio terd sua execugdo pelo prazo de 04 (quatro) meses.

12. CRITERIO DE ESCOLHA
Trata-se de cumprimento de emenda impositiva ao Or¢gamento Municipal, tornando Inexigivel o
procedimento licitatario nos termos do art. 72 da Lei Federal 14.133 de 2021.

13. INDICACAO DO INSTRUMENTO A SER PACTUADO
Termo de Convénio.

14. FORMAS EMPREGADAS NA FISCALIZACAO

A base de Calculo para fiscalizacdo se dard em fungdo de analise dos indices de cumprimento de
Meta Quantitativa e Qualitativa e seus indicadores.

Base de Calculo para Aplicacao de Multa se Descumprimento Contratual — Mensal

METAS DE QUALIDADE CUMPRIMENTO

1 — Pesquisa de Satisfagdo do usudrio em 85% dos pacientes/acompanhantes 85%
(familiar, responsavel ou cuidador)

2 — Regularidade do CNES e suas atualizagdes 100%
3 — Cumprir o prazo de resposta das Ouvidorias Municipais, conforme 100%
pactuacao SES e qualidade das respostas:

100%

4 — Gestao do numero de vagas

5 — Utiliza¢do de normas, procedimentos e rotinas técnicas atualizadas 100%
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0
6 — Prontuario unico atualizado 100%

7 — Gestdo do absenteismo 80%

A fiscalizagdo também ocorrera por meio de atendimento as demandas da Secretaria de Saude em
consonancia com a legislagao vigente, definido em Projeto Bésico.

15. MENSURACAO DE CUSTOS
Os custos apresentados sdo compativeis com o valor de mercado e sdo analisados meticulosamente
por planilhas financeiras e execu¢ao or¢amentaria, com aprovacgao propria.

16. JUSTIFICATIVA

Em relacdo a presente contratagdo, a se considerar que ¢ de responsabilidade do Poder Municipal
prestar agdes e servigos de satide em sua localidade. Cabe ao municipio ndo apenas criar suas proprias
politicas de satde, mas também colaborar na execucdo das diretrizes estaduais e nacionais,
coordenando e planejando as agdes do Sistema Unico de Satde (SUS) em seu territorio.

A se considerar que o Sistema Unico de Saude (SUS) foi criado na Constituigio de 1988, consagrou a
satde como direito de todos os cidaddos. Trata-se de um dos maiores sistemas publicos de satde do
mundo, sendo o Unico a garantir acesso integral, universal, igualitario e gratuito a toda a populagdo.

A obesidade configura-se como um dos mais prementes desafios de satde publica em escala global,
com especial impacto no Brasil. Sua relevancia advém do fato de ser um fator de risco comprovado
para uma vasta gama de Doengas Cronicas Nao Transmissiveis (DCNT), tais como hipertensio
arterial, diabetes mellitus tipo 2, dislipidemias, doengas cardiovasculares, osteoartrite e diversas
neoplasias. Para além das consequéncias fisicas diretas, a condi¢do acarreta profundos impactos
psicossociais, afetando a autoestima e a qualidade de vida dos individuos. Diante desse cenario
complexo, o enfrentamento da obesidade exige ac¢des estruturadas, continuas e integradas, com foco
em prevencdo, acompanhamento e tratamento.

O panorama epidemioldgico nacional projeta um agravamento da situa¢do. Dados recentes
apresentados no Congresso Internacional sobre Obesidade (ICO 2024, Sao Paulo, Brasil, 26 a 29 de
junho) indicam que, mantidas as tendéncias atuais, aproximadamente 48% (quarenta e oito por cento)
da populacdo adulta brasileira podera estar em condi¢do de obesidade até 2044, e outros 27% (vinte e
sete por cento) em sobrepeso. Isso significa que, em duas décadas, cerca de trés quartos dos adultos
brasileiros poderdo apresentar sobrepeso ou obesidade, um aumento substancial em relagdo aos 56%
(cinquenta e seis por cento) atuais (34% obesidade e 22% sobrepeso). Tais proje¢des sublinham a
imperatividade de politicas publicas robustas, que contemplem tanto o tratamento dos casos
existentes quanto estratégias eficazes de prevencdo em todas as faixas etdrias, visando mitigar a
crescente carga epidemiologica e econdmica associada a essa condigao.

Diante dessa realidade, o Programa Emagrecer Certo destina-se a municipes de Sorocaba, usuarios do
SUS, que realizaram inscri¢do prévia no Programa. Tem como objetivo a redugdo do peso corporal
por meio de agdes integradas, continuas e multiprofissionais. Busca promover o autocuidado,
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melhorar a qualidade de vida e oferecer planos terapéuticos individualizados, com acompanhamento
longitudinal e abordagem abrangente de satde. O encaminhamento e a validagdo de elegibilidade sdo
de responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude. A relagdo de pacientes elegiveis foi enviada as
UBS’s Cajuru, Paineiras, Rodrigo e Wanel Ville, sendo responsabilidade dos coordenadores destas
Unidades observar os limites maximos e as agendas disponibilizadas pela ADES.

O projeto preve sessoes de atividade fisica supervisionada nas UBS participantes (exercicios de forca
e condicionamento) com atividades disponibilizadas em grupo usando metodologias adaptadas para a
necessidade de cada individuo. O projeto conta também com consultas individuais de Nutri¢do e
Psicologia e oficinas educativas em grupo (alimentacdo, sono, manejo do estresse, adesdo ao
tratamento). A farmacoterapia (quando clinicamente indicada) ¢ prescrita por médicos da rede
municipal; a ADES fara a aquisicdo e entrega dos insumos as UBS designadas.

Adicionalmente, serdo realizados 3 eventos presenciais, com palestras ¢ mesas de conversa
conduzidas pelos profissionais do projeto, e convidados reconhecidos na area.

17. PUBLICO ALVO

Municipe de Sorocaba maiores de 18 anos com SIS ativo; IMC entre 30 e 35, associado a Diabetes;
IMC entre 35 e 40, associado a Diabetes e/ou Hipertensdao Arterial e/ou Dislipidemia; IMC acima de
40. Sendo selecionados 40 pacientes por UBS’s participantes do Programa (Cajuru, Paineiras,
Rodrigo e Wanel Ville) pela Secretaria de Satide da Prefeitura Municipal de Sorocaba.

Anota-se, 0 encaminhamento ¢ exclusivo da Secretaria Municipal de Saude, com confirmacao de ele-
gibilidade e agendamento nas agendas disponibilizadas pela ADES (com antecedéncia minima de 15
dias). O agendamento sera realizado pelas UBS’s no Sistema proprio utilizado pela Prefeitura Muni-
cipal de Sorocaba — SISWEB.

As atividades serdo desenvolvidas por meio de encontros semanais nas quatro Unidades, durante 21

semanas. Os eventos terdo participagdo aberta tanto para participantes do programa como para mem-
bros da comunidade, de acordo com a capacidade do espaco e diretrizes da Secretaria.

18. ATENDIMENTO NA UNIDADE
No que compete ao atendimento na ADES, a institui¢do:

* Devera seguir os principios e diretrizes do SUS no que compete ao atendimento dos pacientes
desse projeto;

* Os servicos ofertados devem ser gratuitos a todas as pessoas participantes, de acordo com
suas necessidades e demandas. Nos casos de servicos ndo ofertados nesse projeto, ADES
devera encaminhar o paciente para a sua Unidade Bésica de Saude (UBS) de referéncia para
que seja dado continuidade as necessidades do municipe;

* Deve se responsabilizar integralmente pela realizagdo procedimentos pactuados nesse projeto;

+ E proibida qualquer exclusdo de pacientes ou familiares baseada em idade, género, raga/cor,
etnia, crenca, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, estado de saude,
condig¢do socioecondmica, escolaridade, limitacao fisica, intelectual, funcional ¢ outras.

* Deve comunicar de imediato a assessoria de comunicagdo da Secretaria da Satde, quando
houver possibilidade de exposicao da institui¢ao por qualquer veiculo de imprensa e/ou midia
social (fotografia, filmagem) que envolva o objeto desse projeto.
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19. PROCESSO DE TRABALHO E METODOLOGIA

O processo de trabalho devera ser contemplado obrigatoriamente as seguintes fases de execucao
envolvendo a prestacdo de servicos conforme demanda, com duragdo de 04 (quatro) meses.

O programa seguird um encadeamento estruturado em 21 semanas, integrando consultas médicas,
praticas corporais e atividades fisicas (PCAF), oficinas educativas em saude, acompanhamento nutri-
cional, psicologico.

* Triagem e Avaliacdo Inicial (1" e 2* semana): acolhimento, cadastro, consentimento
informado, avaliacdo antropométrica, afericdo de pressdo arterial, aplicagdo de questionarios,
coleta de exames laboratoriais e eletrocardiograma. Nesta etapa, sdo alinhadas expectativas,
apresentados combinados e estabelecidas metas individuais.

* Plano de Intervencdo (2" a 4" semana): apos a coleta inicial de dados, a equipe
multiprofissional atua com prescrigao de treino (Educacao Fisica), plano alimentar (Nutrigao),
psicoeducacdao e técnicas motivacionais (Psicologia). Nesta fase também sdao abordados
conceitos fundamentais sobre obesidade, fatores de risco, déficit calorico e impactos
metabolicos.

* Execucio e Acompanhamento (5 a 19" semana): realizacdo dos encontros semanais
previstos em cronograma, que incluem:

a) Oficinas educativas em satude ( nutri¢ao, psicologia);

b) Atividades palestras especificas (sono, doengas cardiovasculares, prevencao de diabetes,
escolhas alimentares, estratégias para eventos sociais, leitura de rotulos, autocuidado, en-
tre outros);

¢) Reavaliagdes antropométricas e de exames em momentos-chave (semanas 14 e 19), com
devolutiva por meio de graficos de evolugdo e relatorios individuais.

* Encerramento e Avaliacdo Final (20” e 21* semana): consulta médica final, com anélise da
perda ponderal e das comorbidades associadas, definicdo do acompanhamento futuro na
unidade de referéncia, e encontro de encerramento coletivo, com devolutiva geral, premiagdes
e inicio do préximo ciclo.

20. SISTEMA DE INFORMACAO
A ADES devera:
e Realizar adequadamente os registros de atendimentos, incluindo preenchimento dos
documentos e médulos em sistema informatizado para o histérico assistencial.
e Prover as tecnologias ¢ os equipamentos necessarios que garantam acesso ao sistema, no que
couber, como internet e infraestrutura de dados e computadores.
e Devera possuir Plano de Contingéncia para atuacao durante um evento que afete as atividades
normais da organizacao, evitando assim a descontinuidade do servico.
e Quando nas UBS, registrar todos os atendimentos no PEC - SISWEB (Sistema préprio da
Secretaria da Saude)

21. DO FATURAMENTO E CNES

De acordo com o cronograma enviado previamente pela Secao de Faturas e Cadastramento da
Secretaria da Saude, a Integrar devera:

Fornecer todas as informagdes necessarias para atualizagcao do Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saude (CNES), enviando por meio eletronico (até o 4° dia 1til) as fichas com as inclusdes e /ou
alteragdes ocorridas na Unidade prestadora dos servigos, para que o municipio possa garantir a
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habilita¢do e credenciamento dos Servigos junto ao Ministério da Satde.

Enviar por meio eletronico (até o 5° dia util do més subsequente) o arquivo do BPA que ¢ um
aplicativo de captacdo do atendimento ambulatorial que permitem ao prestador de servigo vinculado
ao SUS, registrar o atendimento realizado no estabelecimento de satide, em regime ambulatorial para
serem processados pela Secretaria Municipal de Satde no SIASUS.

Para avaliagdo das metas quantitativas serdo utilizadas as informacdes da producdo ambulatorial
constante na base do sistema SIASUS.

Os procedimentos terdo sua mensuragdo de custos a partir da tabela SIGTAP, para fins de corre¢ao
avaliagao.

22. INDICADORES, METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

22.1 METAS QUANTITATIVAS

As metas de atendimentos servem como referéncia para avaliar o desempenho da Conveniada e
revisao contratual.

Meta 1 — Disponibilizar 36 vagas para psicologo por més em cada UBS (das duas selecionadas
para atendimentos psicolégicos).
* Descricdo: Devera ser disponibilizado 36 vagas/més, podendo ser primeiro atendimento ou
retorno, em cada UBS
Fonte: Relatorio de horas disponibilizada por cada profissional e relatério de atendimentos do
SISWEB - atendimento por profissional.
* Calculo: ntimero de horas disponibilizadas por profissionais em cada UBS
* Participagdo ativa do usudrio, no minimo 80%, enquanto durar o projeto;
* Cumprimento de 100% de vagas conforme estabelecido no objeto. O descumprimento dessa
meta podera resultar em glosa proporcional ao valor correspondente.

Meta 2 — Disponibilizar 72 vagas para nutricionista por més em cada UBS
* Descricdo: Devera ser disponibilizado 72 vagas/més, podendo ser primeiro atendimento ou

retorno, em cada UBS.

* Fonte: Relatorio de horas disponibilizada por cada profissional e relatério de atendimentos do
SISWEB - atendimento por profissional.
* Calculo: numero de horas disponibilizadas por profissionais em cada UBS

* Participagdo ativa do usudrio, no minimo 80%, enquanto durar o projeto;
e  Cumprimento de 100% de vagas conforme estabelecido no objeto. O descumprimento dessa
meta podera resultar em glosa proporcional ao valor correspondente.

Meta 3 - Garantir que 100 % dos pacientes do programa emagrecer certo, sejam avaliados indi-
vidualmente pelo educador fisico nos encontros

* Descricdo: Total de pacientes ativos no programa avaliados individualmente pelo educador
fisico.

¢ Fonte: Relatorio do SISWEB/E-SUS e Ficha de Atividade Coletiva.

* Calculo: nimero de pacientes que compareceram nos encontros e que foram avaliados
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* Cumprimento de 100% de vagas conforme estabelecido no objeto. O descumprimento dessa
meta podera resultar em glosa proporcional ao valor correspondente.

Meta 4 - Taxa de Apresentagdes Realizadas pelo Farmacéutico

* Descricdo: Mensurar a frequéncia com que o farmacéutico realiza apresentacdes educativas,
técnicas ou cientificas para os pacientes por UBS, com o objetivo de promover o uso racional
de medicamentos, educagdo em saude, atualizacdo cientifica ou divulgacdo de protocolos
clinicos.

¢ Fonte: Ficha de Atividade Coletiva .

e Calculo: O indicador ¢ calculado dividindo-se o nimero de apresentacdes realizadas pelo
farmacéutico pelo numero total de apresentagdes previstas para o mesmo periodo, e
multiplicando o resultado por 100 (cem) para obter o valor em porcentagem.

Meta 5 — Aquisi¢cao e entrega de medicamentos nas UBS

* Descricdo: Adquirir e entregar as UBS designadas os medicamentos, nas concentragoes e
quantidades pactuadas, descritas abaixo:

a) Semaglutida 0, 25 mg — 60 unidades/més x 3 meses = 180 unidades.

b) Sibutramina 10 mg — 60 unidades/més x 4 meses = 240 unidades.

¢) Orlistate 120 mg — 60 unidades/més x 4 meses = 240 unidades.

d) Naltrexona + Bupropiona 8 mg/90 mg — 60 unidades/més % 3 meses = 180 unidades.
* Indicadores: Termo de entrega dos medicamentos na UBS (notas).

* Instrumentos de verificag¢ao: termos de recebimento assinados pelas UBS.

*  Cumprimento de 100% do quantitativo pactuado conforme estabelecido no objeto.

* O descumprimento dessa meta podera resultar em glosa proporcional ao valor
correspondente.

Meta 6 - Realizacdo de 3 Eventos de seminarios no projeto
* Descricdo: Realizacdo de eventos com palestras sobre emagrecimento saudavel, satde ativa e
pratica de exercicios fisicos.
* Instrumentos de verificacdo: 3 eventos realizados; total de participantes; materiais distribui-
dos; disponibiliza¢ao de contetido pos-evento.
* Instrumentos de verificacio: listas de presenca, registros fotograficos, materiais digitais.

Meta 7 - Aquisicao e entrega dos equipamentos eletronicos e médicos hospitalares nas UBS.
* Descricdo: Adquirir e entregar nas UBS designadas os 4 computadores, 2 balangas
antropométricas e 40 cadeiras de obeso.
* Instrumentos de verifica¢do: Termo de entrega dos equipamentos na UBS (notas).
* Instrumentos de verificag¢ao: termos de recebimento assinados pelas UBS.
* O descumprimento dessa meta podera resultar em glosa proporcional ao valor
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correspondente.

22.2 METAS QUALITATIVAS

A qualificac¢do dos atendimentos sera realizada com base nos Relatorios de Humanizagao, na Pesqui-
sa de Satisfagdo do Usudrio e na capacitacao dos colaboradores, conforme os critérios € metas quanti-
tativas descritos a seguir:

Meta 1 - Satisfacio global dos participantes

* Forma de Medigdo: Aplicagdo de um questionario breve e padronizado para 100 % dos parti-
cipantes do Grupo Emagrecer Certo.

* Instrumento de Verificacao: Consolidacao dos dados das pesquisas de satisfagdo em um rela-
torio unico, apresentando a Secretaria Municipal de Satude ao final do Projeto. A taxa de avali-
acgoes entre 6timo e bom, respectiva a atuagao da ADES devera corresponder no minimo 85%
do total de avaliacdes realizadas no periodo de apuragao.

Meta 2 - Total de ocorréncias tipo Evento Sentinela e/ou Registro de Ocorréncia

* Descricdo: Responder 100% dos eventos sentinelas e notificagdes dentro do prazo estabeleci-
do com a devida justificativa e plano de agao.

* Fonte: Todos os apontamentos e notificacdes de nao conformidade, tratados aqui como
“evento sentinela”.

* Calculo: numero absoluto de evento sentinela ndo atendidas no prazo estabelecido e sem de-
vida justificativa e plano de agao

Meta 3 - Cumprir o prazo de resposta das QOuvidorias Municipais
* Descri¢cao: Cumprir em 100% o tempo de resposta conforme fluxo Rede de Satde Publica
* Fonte: Ouvidoria da Saude e controle da Rede de Satude Publica.

e Calculo: nimero de ouvidorias respondidas no prazo pactuado/ nimero total de ouvidorias x
100

Meta 4 - Realizar o registro correto dos procedimentos
* Descricao: Manter 100% dos relatorios do SIS/SUS sem ocorréncias.
* Fonte: Relatorio do SISWEB/E-SUS Ficha de Atividade Coletiva.

* Calculo: Numero de ocorréncias nos relatorios corrigidos/ nimero de ocorréncias nos relato-
rios x 100.

Meta 5 - Prontuario PEC/ ficha de atendimento devidamente preenchidos

* Descricao: 100% dos prontudrios/fichas de atendimentos avaliados estejam de acordo com a
legislagdo vigente.

* Fonte: SISWEB - Prontuario eletronico do paciente e fichas de atendimento.

* Calculo: Numero de prontuarios PEC e fichas de atendimento corretamente preenchidos ava-
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liados por amostragem e por profissional + Numero total de prontuarios/fichas analisados) x
100

*calculo da amostra: correspondente a um quantitativo estatistico do total de prontudrios
preenchidos no més.

Pesquisa de Satisfacido do Usuario, contemplara as atividades 1 a §

Sera aplicada aos pacientes e acompanhantes atendidos, abrangendo 100% do publico beneficiado.
Essa pesquisa visa avaliar a perce¢do da qualidade dos servigos prestados nas Atividades 1 a 5.

A meta € que, no minimo, 85% das respostas estejam entre as categorias "o0timo" e "bom".

A Entidade sera responsavel por disponibilizar e aplicar os questionarios de avaliacdo, realizar a tabu-
lagdo dos dados trimestralmente e enviar os relatérios correspondentes junto a prestacao de contas a
Secretaria da Saude do Municipio de Sorocaba.

Item Descricao Calculo
TxQQ= Numero de pesquisa de satisfacao
Taxa: Realizagdo de pesquisa de do usuario (6timo e bom) no periodo x 100 /
1 satisfacao do usudrio Total de pesquisa de satisfacao do usuario
no periodo.
TxQQ= Numero de participagcdes no més x
2 Taxa: Participa¢do do acompanhante 100/ nimero de participagdes esperadas
22.4 INDICADORES

22.4.1 Quantitativos:
No processo de monitoramento serdo observados:
a) Frequéncia: presencas validadas em sessdes ¢ oficinas;
b) Produ¢do ambulatorial: consultas e grupos com nutricionistas, psicélogos, educador fisico re-
alizados e farmacéutico;
c) Logistica de medicamentos: % de itens entregues; rastreabilidade; conciliagdes.

ATIVIDADE 1-Programa de Apoio Psicoldgico
* Relatorios mensais de atendimentos realizados.
* Avaliagdo mensal de satisfacdo das pacientes buscando uma pontuacdo média de ao menos 4
em uma escala de 1 a 5, para que com esses dados possamos melhorar os atendimentos.
ATIVIDADE 2-Programa de Atividades Fisicas
* Avaliagdo mensal da satisfacdo dos pacientes com as atividades propostas.
* Relatorio mensal de presenca e atendimentos.
ATIVIDADE 3- Programa de Acompanhamento Nutricional
* Avaliagdo mensal por meio de relatorios nutricionais e registros de presenga e evolugdo dos
participantes.
ATIVIDADE 4 — Realizacao de Eventos de Seminarios e Oficinas no projeto
* Avalia¢do bimestral da satisfagdo dos pacientes com os temas propostos.
* Avaliagdo de satisfacdo dos pacientes buscando uma pontuagdo média de ao menos 4 em uma
escalade 1 a 5, para que com esses dados possamos melhorar os atendimentos.
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23. SERVICO DE HIGIENIZACAO

A ADES devera responsabilizar-se pelos servigos de limpeza, higiene e desinfec¢do de superficies,
visando manter condi¢des adequadas de salubridade e higiene com a disponibilidade de mao de obra,
fornecimento de materiais (incluindo luvas de procedimentos e de borracha), equipamentos,
incluindo limpeza de caixa d’agua, a dedetizacdo, a desratizagdo e a descupiniza¢dao da unidade de
saude.

24. INSUMOS, EQUIPAMENTOS, INFRA-ESTRUTURA E OUTROS
A ADES devera:

» Adquirir, gerenciar ¢ manter estoque, em quantidades suficientes de equipamentos, materiais
gerais € insumos necessarios a execucao das atividades previstas nesse Projeto Basico, além de
providenciar a guarda / armazenamento adequado a fim de preservar sua qualidade e o uso efetivo,
evitando desperdicios;

* Fornecer os insumos para uso interno na unidade, que serdo utilizados na assisténcia aos
pacientes atendidos na propria unidade;

* Os insumos deverao possuir procedéncia e os devidos registros vigentes na ANVISA, Certificado
de Boas Praticas de Fabricagdo e documentacao técnica que se fizer necessaria para a comprovagao
da qualidade e eficacia dos itens, seguindo todas as normas e legislagdes aplicaveis.

* Fornecer os materiais de higiene e uso pessoal (papel higiénico, papel toalha, copos descartaveis,
sabonete antisséptico para higienizacdo das maos, alcool em gel, etc.) a serem utilizados pelos
colaboradores e pacientes

25. GERENCIAMENTO DE RESiDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

A ADES ¢ integralmente responsavel pelo gerenciamento dos residuos de servigos de satide, na forma
da legislacao e regulamentac¢do pertinentes de acordo com a RDC 222/ANVISA de 2018 que regula-
menta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Saude.

Devera elaborar plano de gerenciamento de residuos conforme a RDC 222/2018, apontando e descre-
vendo todas as agdes relativas ao gerenciamento dos residuos de servicos de saude, observadas suas
caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geragdo, identificacdo, segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacao e disposi¢ao final ambientalmente
adequada, bem como as ag¢des de protecdo a saude publica, do trabalhador e do meio ambiente. A co-
leta dos residuos e os custos relativos ao servigo ficard a cargo da conveniada
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