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1. INTRODUGAO

O Plano Municipal de Saude (PMS) 2026 — 2029 ¢é o instrumento central de planejamento
para definicdo e implementacdo de todas as iniciativas no ambito da saude para o periodo de
quatro anos. Nele, apresentam-se os compromissos do Governo para o setor da Saude, por meio
de diretrizes, objetivos metas e indicadores que norteiam a gestao de politica de saude, tendo
como base a analise do perfil demografico, epidemiolégico e sanitario do municipio de
Sorocaba/SP.

Este instrumento de planejamento expressa o compromisso da Gestdo com a
implementagdo e o fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS) municipal em busca da
universalidade, da equidade e da integralidade, objetivando a melhoria da atencdo a saude e da

qualidade de vida da populacéo.

Os Instrumentos de Gestdo em Saude sdo os mecanismos que garantem o funcionamento
do SUS em todos os seus niveis. A gestdo do SUS € de responsabilidade da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos municipios, que, por meio de seus 6rgdos gestores, utilizam varios
instrumentos de planejamento e monitoramento, objetivando garantir e aperfeicoar o

funcionamento do sistema de saude.

O PMS norteia todas as agdes para o cumprimento dos preceitos do SUS na esfera
municipal, coerentes e devidamente expressadas nas Programagdes Anuais de Saude (PAS),
tendo seus resultados avaliados nos Relatérios Anuais de Gestdo (RAG), com a participagéo e
controle da comunidade a partir do Conselho Municipal de Saude e da realizagdo das

Conferéncias Municipais de Saude.

O PMS orienta a definicgdo do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA), se consolidando como instrumento fundamental de

planejamento.

O planejamento no ambito do SUS tem como base os seguintes pressupostos, conforme
Art. 3°, §3°, da Portaria n°® 2.135, de 25 de setembro de 2013:

“§ 3° A elaboragdo do Plano de Saude sera orientada pelas
necessidades de saltde da populagdo, considerando:

| — analise situacional, orientada, dentre outros, pelos seguintes temas
contidos no Mapa da Saude:

a) estrutura do sistema de saude;

Secretaria Municipal de Saude
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b) redes de atengdo a saude;

¢) condigbes sociossanitarias;

d) fluxos de acesso;

e) recursos financeiros;

f) gestéo do trabalho e da educagéo na satde;

g) ciéncia, tecnologia, produg¢do e inovagdo em saude e gestao;
Il — definicdo das diretrizes, objetivos, metas e indicadores; e

Ill — o processo de monitoramento e avaliagdo.”

O presente PMS representa a sintese de um processo decisério voltado para o
enfrentamento de um conjunto de desafios. Neste documento, sdo explicitadas as intencdes e os
resultados esperados para um periodo de quatro anos, abrangendo tanto os trés anos do Governo

atual quanto o primeiro ano da préxima Gestao.

Os eixos estratégicos delineados refletem as prioridades do Governo e servirao de base
para a formulagéo de politicas publicas dos proximos anos. Cada eixo se desdobra em diretrizes,
objetivos, metas e indicadores, estabelecendo as orientagdes das agdes a serem implementadas.
As diretrizes sao fruto de escolhas estratégicas e priorizagdes, determinadas pelas caracteristicas
epidemiolégicas, pela organizagao dos servigos de saude, pelo sistema de saude vigente, pelas
politicas publicas de saude e pelas deliberagdes das Conferéncias Municipais de Saude. Os

objetivos delineiam as aspiragdes que buscamos alcancar.

As metas expressam e/ou quantificam os resultados desejados para que os objetivos
sejam alcangados. Por fim, os indicadores permitem acompanhar o alcance das metas,

consistindo em ferramenta essencial para o processo de monitoramento e avaliagao do PMS.

O monitoramento é uma atividade que possibilita as equipes e gestores a tomada de
decisao e possui um carater interno e gerencial. Sua realizagdo acontece por meio de indicadores,
a fim de sinalizar possiveis erros e falhas, com consequentes intervencdes, cujos principais
objetivos sdo o fortalecimento da capacidade de gestdo e o aprimoramento da assisténcia

ofertada a populagao.

A avaliacdo € um processo que visa determinar periodicamente e de maneira sistematica e
objetiva a relevancia, a eficacia e a eficiéncia dos programas, projetos ou intervengdes, a luz de
seus objetivos. Esta atividade envolve todos aqueles que participaram do processo de formulagao

das agdes e instrumentos utilizados.

Secretaria Municipal de Saude
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O objeto de monitoramento e avaliagido desta area técnica compreende o contetdo dos
instrumentos de planejamento do SUS — Plano Municipal de Saude, Programacao Anual de
Salde, Relatorio Detalhado do Quadrimestre Anterior e Relatério Anual de Gestao, bem como
indicadores definidos pelas Coordenagbes das Redes de Atencdo a Saude e das demais areas

técnicas da Secretaria da Saude (SES).
2. GESTAO DA SAUDE

De acordo com a Lei Municipal n°® 12.473, de 23 de dezembro de 2021 (alterada pela LEI
n° 13.127, de 31 de janeiro de 2025), que dispde sobre a reorganizacdo da estrutura
administrativa da Prefeitura Municipal de Sorocaba e da outras providéncias, Art. 49, Segao XVIlI
— Secretaria da Saude (SES):

“Compete a Secretaria da Saude (SES), além das atribuicbes genéricas
das demais Secretarias, o seguinte:

| — gerir o Sistema Unico de Satide — SUS no dmbito do Municipio ou por
este realizado supletivamente ao Estado e/ou a Unido;

Il — planejar, organizar, controlar e avaliar os servigos, as acbes e as
Politicas de Saude do Municipio, diretamente ou mediante participagao
complementar, em consonancia com o Plano de Governo, Plano
Municipal de Saude e os principios estruturantes do SUS;

Il — articular-se e participar dos 6érgdos de controle social;
IV — atuar na prevengdo e no combate as epidemias, pandemias e
doencas transmissiveis e zoonoses.

Paragrafo tnico. A Secretaria da Saude (SES) tera a sequinte estrutura:
I — Conselho Municipal de Saude;

Il — Setor de Gestao Administrativa de Estabelecimento de Saude;
Ill — Supervisdo de Area de Salide;

IV — Coordenadoria Técnica de Servigos de Urgéncia, Emergéncia,
Especialidades e Atengao Primaria;

V — Coordenadoria Regional de Satde
a) Zoonoses:
1) Sec¢édo de Apoio Operacional;
2) Secéo de Controle Animal;
b) Educac¢ao em Saude:
1) Secédo de Educacdo em Saude;
VI — Assessoria de Planejamento da SES;
VIl — Coordenadoria Médica do SAMU — Regional;
VIll — Coordenadoria de Enfermagem do SAMU — Regional;
IX — Divisdo de Apoio ao SAMU:
a) Segéao de Apoio e Gestao do SAMU;

Secretaria Municipal de Saude
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b) Segéo de Regulagéo de Transporte de Pacientes;
X — Auditoria Geral da Saude:

a) Gerente de Auditoria da Saude;
Xl — Coordenadoria de Satde Mental;

a) Segao de Saude Mental;
XlIl — Divisdo de Vigilancia Sanitaria;

a) Secéo de Apoio Operacional;

b) Secao de Apoio Administrativo;
Xlll — Divisdo de Vigilancia Epidemiologica:

a) Secédo de Apoio Técnico.
XIV — Divisdo de Administragcdo e Gestdo:

a) Secdo de Aquisicdo e Manutencdo de Equipamentos e
Mobiliarios da Saude;

b) Sec¢ao de Administragao de Contratos;
¢) Segédo de Manutengéo e Conservagao Predial da Saude;
d) Secéo de Especificagdo de Compras;
e) Secao de Administragdo e Controle;
XV — Divisao de Orgamento da Saude:
a) Secdo de Execugéo do Orcamento da Salde;
XVI - Divisao de Avaliagdo e Controle:
a) Secéo de Faturas e Cadastramento;
b) Secéo de Regulagcdo Ambulatorial;
c) Segéo de Regulacdo Hospitalar;
d) Segéo de Regulagéo de Tratamento Fora do Domicilio;
XVII — Divisdo de Administragdo de Convénios:
a) Secgao de Captagao e Monitoramento de Recursos da Saude;
b) Secéo de Fiscalizagao e Prestagao de Contas do 3° Setor;
XVIII — Divisdo Administrativa de Atengéo a Saude:
a) Secédo de Apoio Administrativo;
b) Secédo de Apoio a Especialidades;
c) Sec¢éo de Doengas Raras;
XIX — Divisdo de Material Médico, Hospitalar e Farmacéutico:
a) Secdo de Medicamentos;
b) Secéao de Abastecimento de Materiais;
¢) Secgéo de Apoio Administrativo;
XX — Divisdo de Gerenciamento Administrativo e Atos Oficiais da Saude:
a) Segao de Controle de Atos Oficiais da Saude;

XXI — Divisdo de Suporte Institucional:

Secretaria Municipal de Saude
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a) Segéao de Suporte Institucional;
XXIl — Divisdo da Rede de Atengcédo a Saude:
a) Secgéo da Rede de Atengédo a Saude;
b) Coordenadoria de Unidade de Saude;
XXIll - CEREST
XXIV — Coordenadoria de Planejamento de Saude Digital:
a) Geréncia de Projetos de Satde Digital

XXV — Coordenadoria de Educacao e Treinamento em Saude”

2.1 Responsabilidades da Secretaria Municipal de Satde (SES)

A saude é um direito de todos e dever do Estado (Constituicao Federal de 1988), garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducgéo do risco de doencas e de outros
agravos, 0 acesso universal e igualitario as acbdes e servigos para sua promogao, protecao e
recuperagao. O dever do Estado nado exclui as responsabilidades do cidadao e da familia em

relacdo a saude.

A Secretaria Municipal da Saude (SES) tem como objetivo desenvolver, aplicar e avaliar
politicas publicas a fim de melhorar os niveis de saude e a qualidade de vida da populagdo de
Sorocaba. Essas politicas envolvem acgdes de promogdo e protecdo da saude, assisténcia e
reabilitacdo. Podemos afirmar que essas agbes acontecem a partir de uma série de atividades

desenvolvidas, para cumprir com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde — SUS.

O tema saude é amplo, pois envolve o bem-estar fisico e mental, ndo apenas auséncia de
doencgas. A saude fisica depende de varios fatores determinantes e condicionantes que interferem
nas condicbes de vida como: idade; sexo; hereditariedade; estilo de vida (habitos); condicbes
socioecondmicas; acesso a alimentos saudaveis, agua potavel e saneamento basico; exposigcao a
agentes fisicos, quimicos e biolégicos que podem comprometer a saude; meio ambiente; emprego
e ambiente de trabalho; op¢des de lazer; convivio social (na familia, comunidade, espiritualidade);

educacgao; acesso aos servicos e agdes de saude; entre outros fatores.

A saude mental, fortemente influenciada pela personalidade de cada um, depende de
como cada individuo reage diante das “oportunidades, facilidades e/ou dificuldades” que a vida
oferece, os sonhos, as expectativas, as frustragdes, o convivio social, ou seja, para ter o pleno

bem-estar fisico e mental, existem fatores individuais, culturais, ambientais e de acesso a servigos

Secretaria Municipal de Saude
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(publicos ou nao).

O papel do Estado na promocdo do bem-estar fisico e mental da populagdo é
fundamental, embora limitado. A Secretaria da Saude, de forma isolada, ndo garante plenamente
o direito a saude, mas atua no desenvolvimento de politicas e agdes que ampliem o acesso a
servicos de promogao, prevengao e assisténcia. A responsabilidade € compartilhada entre a
Prefeitura de Sorocaba, o Governo do Estado de Sdo Paulo e o Governo Federal, todos

corresponsaveis, com atribui¢cdes especificas no ambito do SUS.

Convém destacar ainda, a importancia da participagdo de cada cidaddo no cuidado com
sua prépria saude, o que se conceitua como autonomia do cuidado, sob a responsabilidade
compartilhada entre o Estado, a sociedade e o individuo, que devem juntos construir um conjunto

de estratégias voltadas a melhoria da qualidade de vida das pessoas e das comunidades.

Essas estratégias se materializam por meio de politicas publicas, agbes e intervengdes
que atuam sobre os determinantes e condicionantes sociais da saude, de forma intersetorial e
com participacao popular. O objetivo é favorecer escolhas saudaveis por parte dos individuos e

coletividades nos territérios onde vivem, estudam, trabalham, entre outros espacos do cotidiano.

As acdes em salde sdo potencializadas pela articulagado entre os diferentes setores da
prépria area da saude e também pela integracdo com outras areas, como educagao, assisténcia
social, meio ambiente, entre outras. Essa articulagao intersetorial promove maior efetividade e
sustentabilidade das ag¢des ao longo do tempo, contribuindo para a melhoria das condigdes de

vida e saude das populagdes e dos territorios.
As acdes em Saude sao classificadas em:

a) promocao da saude: atividades que visam promover o bem-estar e a qualidade de
vida, estimulando habitos saudaveis, como a higiene pessoal, a pratica regular de atividade fisica

e a alimentacé&o equilibrada.

b) protecao contra doengas: acbes gerais que visam prevenir o surgimento de diversas
doencgas, e ndo apenas uma especifica. Envolvem principalmente praticas de higiene e mudancgas
de comportamento, como: distribuicdo de preservativos; eliminagcdo de criadouros de vetores de
doengas no meio ambiente; fiscalizacdo da qualidade da agua, dos alimentos e de
estabelecimentos de interesse a saude; além do estimulo ao uso de medidas de protegao

individual, como luvas, alcool em gel e mascaras, entre outras.
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c) prevencao de doencas especificas: acbes voltadas a prevencdo de doencas
especificas, como aplicagao de vacinas, isolamento de doentes infectantes e fluoretacdo da agua

de abastecimento publico.

d) assisténcia a saude: atendimentos realizados para tratar problemas de saude
especificos, como consultas com profissionais de saude de nivel superior e médio, cirurgias e

terapias especializadas nas diversas unidades do SUS.

e) reabilitagao: conjunto de acdes voltadas a consolidagédo de objetivos terapéuticos, com
0 proposito de permitir que o paciente alcance e mantenha a melhor funcionalidade possivel
(fisica, sensorial, intelectual, psicolégica e social) em interagdo com seu ambiente. Exemplos
incluem cirurgias restauradoras com fornecimento de proteses e terapias especializadas

realizadas por equipe multiprofissional.
3. 0 CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE (CMS)

O Conselho Municipal de Saude (CMS) é um 6rgao colegiado, permanente e deliberativo,
integrante da estrutura basica da SES. Suas atribui¢gdes, composicdo e funcionamento estao
descritos na Lei n° 3.623, de 28 de junho de 1991 e no seu Regimento Interno, publicado no
Decreto n°® 23.378, de 08 de janeiro de 2018.

Em linhas gerais, ele atua na formulagdo de estratégias e no controle da execucgédo da
politica de saude no ambito municipal, inclusive nos aspectos econdmicos e financeiros. Sua
estrutura colegiada é composta por representantes do Poder Publico, prestadores de servigco da
area da saude, profissionais liberais, trabalhadores da area da saude e também por

representantes dos usuarios do sistema de saude.

4. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E EPIDEMIOLOGICO

A organizagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) se baseia nas Redes de Atengdo a
Saude (RAS) — estruturas compostas por servigos e agoes articulados de forma regionalizada e
hierarquizada. Seu objetivo € garantir o acesso universal e continuo, promovendo o cuidado

integral e a gestao eficiente dos recursos disponiveis.

Uma dessas redes é a Rede Regional de Atengdo a Saude 8 (RRAS 8), formada por trés
Regides de Saude: Sorocaba, Itapetininga e Itapeva. Juntas, abrangem 48 municipios com uma

populagcéo estimada em cerca de 2,24 milhdes de pessoas.
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A DRS XVI — Sorocaba, vinculada a Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo (SES-
SP), é a instancia responsavel por coordenar a RRAS 8. Além da gestdo dos servigos estaduais,

cabe a DRS promover a articulagao regional entre os municipios.

Sorocaba integra a DRS XVI, ao lado de outros 47 municipios. Esses municipios estao
distribuidos nas trés Regides de Saude citadas, que compartiiham dinamicas sociais, econdmicas
e logisticas. Essa configuragao territorial fortalece o planejamento e a integragao dos servigos no
SUS.

A Figura 01 mostra o mapa com a distribuicdo espacial desses municipios que compde a

rede.

Figura 01 — Composig¢ao municipal da RRAS 8, evidenciando a distribuicdo das Regiées de Sautide no
territério da DRS XVI.

Regionalizagao 2024,

Itapeva -
’ . 5‘ - ‘\j‘k

Lo 7 1
 Nova Campina . Guapiara

e 5
i Ribeiro Branco n

DRS XVI
SOROCABA

REGIAO DE SAUDE: (N° MUNICIPIOS)

T ltapetininga (13)
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Fonte: CPS/Grupo de Informagdes em Saude — GIS.

A Regido Sorocaba é a maior, em termos de numero de habitantes, de acordo com a
contagem do censo demografico de 2022, com 1.779.685 habitantes distribuidos em 20
municipios: Aluminio, Aragariguama, Aragoiaba da Serra, Boituva, Capela do Alto, Ibiuna, Iperd,
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Ita, Jumirim, Mairinque, Piedade, Pilar do Sul, Porto Feliz, Salto, Salto de Pirapora, Sao Roque,
Sorocaba, Tapirai, Tieté e Votorantim (Seade, 2022; SES-SP, 2023; IBGE, 2023a).

Ainda, de acordo com Censo Demografico de 2022, realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio de Sorocaba tinha naquele ano 723.682 habitantes. E
um municipio predominantemente urbano, apresentando densidade populacional de 1.608,4
habitantes/km?, abaixo da média da cidade de Sdo Paulo (7.527,8 habitantes/km?), porém acima
da média do Estado (179,0 habitantes/km?) e da média nacional (23,9 habitantes’km?), contando
com 99,0% de populagao urbana (DATASUS, 2023a; IBGE, 2023a). Segundo o proprio IBGE, em
2024 a populacao estimada de Sorocaba é de 757.459 habitantes.

Para fins de agbes da Secretaria da Saude, o municipio foi dividido em 3 Regionais —
Leste, Oeste e Norte, conforme Figura 02. Cada Regional é subdividida em 2 Colegiados — Leste,
Centro-Sul, Centro-Norte, Norte, Sudoeste e Noroeste, conforme Figura 03. A maior, é a Regional

Oeste, com 38,7% dos habitantes do municipio, alocados nos Colegiados Noroeste e Sudoeste.

Figura 02 — Distribuig¢éo territorial das Regionais do municipio de Sorocaba (2025).
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Figura 03 — Distribuigao territorial dos Colegiados do municipio de Sorocaba (2025).
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Apesar da maior concentracao de habitantes na Regional Oeste, as maiores densidades
populacionais se encontram no Colegiado Centro-Norte, e Colegiado Centro-Sul. Sdo as regides
com ocupacgao territorial mais antigas do municipio. Cada regido também tem caracteristicas

demograficas particulares que variam na proporgao de criangas e idosos, densidade demografica

e vulnerabilidade.

A Figura 04 apresenta o mapa do municipio de Sorocaba onde cada ponto marrom
equivale a 10 habitantes. Nesta representacdo também estdo destacadas as principais barreiras

geograficas que interferem na acessibilidade das pessoas até uma unidade de saude.
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Figura 04 — Distribuigdo da populagdo no territério do municipio de Sorocaba (2022). Cada ponto equivale a
10 habitantes.
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Sorocaba é um importante polo industrial do estado de S&o Paulo, com mais de 1.800
industrias e exportacdes para mais de 120 paises. O municipio também abriga cerca de 14 mil
estabelecimentos comerciais e 9 mil prestadores de servigos, totalizando mais de 22 mil

empresas.

Em termos de desenvolvimento humano, Sorocaba apresenta um indice (IDH) de 0,798,
classificado como alto. O municipio ocupa a 472 posicdo entre os 5.565 municipios brasileiros.
Entre os componentes do indice, destaca-se a longevidade (IDH 0,843), acima da média estadual
(0,810). A renda per capita também é destaque (IDH-renda 0,792), superior 8 média do estado
(0,771) e nacional (0,747). Em educacédo, Sorocaba (IDH 0,762) esta abaixo da média paulista
(0,839), mas acima da nacional (0,742) (Pnud/FJP/Ipea, 2023a).

No aspecto econémico, 0 municipio registrou um Produto Interno Bruto (PIB) per capita de
R$ 64.046,61 em 2021, que equivale a 812 posicdo estadual e 5592 nacional. E a 52 na regido

imediata. O total do PIB em 2021 foi de R$ 44,5 bilhdes, colocando Sorocaba na 262 posi¢ao entre
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os 100 maiores municipios do pais (IBGE, 2023c) e 102 posi¢cdo no Estado de Sao Paulo. A
composi¢ao do PIB municipal foi: 61,8% do setor de servigos, 28,4% da industria e 9,6% da
administracao publica (SEADE, 2023).

Apesar dos bons indicadores econdmicos, a taxa de desocupacao (9,1%) supera a média
estadual (7,8%) e nacional (8,0%). O indice flutuou nos ultimos anos, com aumento significativo

durante a pandemia e posterior queda a partir do segundo semestre de 2021 (IBGE, 2023c).

Em Sorocaba, os indicadores educacionais refletem avangos significativos. Segundo o
IBGE (2022), a taxa de pessoas com 25 anos ou mais sem instru¢do ou com ensino fundamental
incompleto é inferior a média nacional, acompanhando a tendéncia observada no estado de Sao
Paulo (24,8%). Por outro lado, o percentual da populagdo com nivel superior completo em
Sorocaba segue em crescimento e ja se aproxima da média estadual de 25,0%, superando o

indice nacional de 19,2%.

Esses dados reforcam a posicdo de Sorocaba como um polo regional ndo apenas
econdmico, mas também educacional, com destaque para a presenga de universidades publicas e

privadas, institutos técnicos e centros de formagao profissional.

Sorocaba esta inserida em um contexto claro de transi¢do demografica avangada, com

reflexos importantes para o planejamento urbano e das politicas publicas. A cidade apresenta:

a) Reducao das taxas de fecundidade, acompanhando a tendéncia nacional de familias menores;
b) Aumento da expectativa de vida, favorecido por melhorias no saneamento, acesso a saude e
urbanizacao;

¢) Envelhecimento populacional progressivo, com crescimento do niumero de idosos e redugao da

proporcao de criangas e adolescentes.

Esses fatores indicam que Sorocaba se encontra entre a 3% e a 4?2 fase da transicao
demografica. O municipio ja experimenta o chamado bénus demografico, caracterizado por um
alto numero de pessoas em idade economicamente ativa, o que representa uma janela de
oportunidade para impulsionar o desenvolvimento socioecondmico da regido. Com o avangco do
envelhecimento populacional, espera-se que Sorocaba entre nos proximos anos na fase de
estabilizagdo populacional, com crescimento vegetativo baixo ou negativo, exigindo politicas
voltadas ao cuidado com a populacéo idosa, a previdéncia social, a saude e a reestruturagao do
mercado de trabalho. A Figura 05 apresenta a série histérica da distribuicdo da populagédo por

faixa etaria.

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumério Fone: (15) 3238-2243 18



ﬁ% Prefeitura de

§

4. SOROCABA Secretaria da Saude

Figura 05 — Série histérica da distribuigdo da populagao por faixa etaria (piramides etarias) — 1980, 1991,
2000 e 2010.
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Fonte: IBGE.

A populacdo de Sorocaba apresenta uma leve predominancia de mulheres, que
representam 51,5% dos habitantes, frente a 48,5% de homens, conforme se observa na Figura
06. Essa diferenga é ainda mais acentuada em determinadas regiées do municipio, como no

Colegiado Noroeste, onde as mulheres correspondem a 54,3% da populagéo.

A estrutura etaria do municipio revela uma populagdo majoritariamente em idade
economicamente ativa (15 a 64 anos), que corresponde a 71% do total. A populagdo com até 14
anos representa 18,2%, enquanto os idosos com 65 anos ou mais somam 10,8%, evidenciando o

avanco do envelhecimento populacional.

Ao analisar a distribuicdo por sexo nas diferentes faixas etarias, observa-se que as
mulheres tém participacao ligeiramente menor até os 39 anos, com inversado a partir dos 40 anos,

refletindo a maior longevidade feminina.
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Figura 06 — Pirdmide etaria de Sorocaba, conforme censo de 2022.
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Fonte: IBGE.

Outro dado relevante é o numero estimado de mulheres em idade fértil (15 a 49 anos): séo
aproximadamente 197.525, o que representa 52,8% da populagao feminina e 27,3% da populagéo
total de Sorocaba. Esse dado tem implicagdes diretas para o planejamento de a¢gdes em saude
materno-infantil, programas de planejamento familiar e politicas de prevengdo e controle de

Infeccbes Sexualmente Transmissiveis (ISTs).

Além disso, o crescimento da populacdo idosa reforca a necessidade de estratégias
voltadas a saude do homem e da mulher no envelhecimento, considerando tanto os agravos mais

prevalentes quanto a promocao do envelhecimento saudavel.

A composig¢do populacional segundo raga/cor de Sorocaba apresenta percentual mais
elevado de populagédo branca (66,6%) do que a média estadual (57,8%) e nacional (43,5%). O
percentual de pessoas que se declaram pardas e pretas (32,2%) é menor do que a média
nacional (55,5%). No total, segundo o IBGE, 2022, sdo raga/cor: Branca: 481.744 pessoas
(66,57%); Preta: 43.713 pessoas (6,04%); Amarela: 7.887 pessoas (1,09%); Parda: 189.652
pessoas (26,21); e Indigena: 635 pessoas (0,09%).

Sorocaba apresenta um perfil epidemioldgico marcado por doengas crdnicas nao
transmissiveis, como hipertensao e diabetes, além de registros relevantes de doencas infecciosas,
Secretaria Municipal de Saude
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como dengue, sifilis e tuberculose. Nos Ultimos anos, o municipio também tem enfrentado
desafios relacionados ao aumento de casos de arboviroses e infeccbes sexualmente
transmissiveis, principalmente a sifilis. A analise desses dados permite compreender os principais
agravos a saude que afetam a populacgao local e direcionar agbes estratégicas de enfrentamento e
prevengao. Na Tabela 01, os dados dos principais agravos e doencgas infectocontagiosas no
municipio de Sorocaba, no ano de 2024.

Tabela 01 — Agravos e doencgas infectocontagiosas, Sorocaba (2024).

Agravo Quantidade
Casos de Dengue 46.617
Acidentes por animal pegonhento 756
Casos de Sifilis adquirida 473
Casos de Tuberculose 260
Casos de AIDS 146
Casos de Hepatites Virais 57
Casos de Leptospirose 46
Casos de Hanseniase 27
Casos de Sifilis congénita 25 (parcial)

Fonte: SINAN.

A Figura 07 apresenta dados sobre algumas condigdes de saude identificadas durante
atendimentos realizados na Atengao Basica. Embora esses dados nao representem uma amostra
estatisticamente representativa da populagdo de Sorocaba, devido a limitagdes inerentes ao
sistema de registro e a cobertura restrita da Atencdo Primaria a Saude (33,03% em fevereiro de
2025 — EGESTOR AB), eles fornecem indicativos importantes sobre o perfil de agravos mais

recorrentes no municipio.

Os registros refletem aspectos do atual processo de transicdo epidemioldgica,
caracterizado pela predominancia de doengas cronicas nao transmissiveis (DCNTs). As condicdes
mais frequentes nos atendimentos foram hipertensao arterial (30,8%), diabetes mellitus (17,6%),
agravos relacionados a saude mental (14,4%) e puericultura (11,3%) (MS — SAPS, 2023b).

Esse panorama é relevante por abranger, além das DCNTs, questdes ligadas a saude
mental, a saude da mulher e da crianga, e a saude sexual e reprodutiva — componentes centrais
da carga de morbimortalidade atual. Entre as DCNTSs, destacam-se as doengas cardiovasculares,
diabetes, neoplasias, doencas respiratérias crbnicas, doengas cerebrovasculares,

neuropsiquiatricas e musculoesqueléticas (Duncan et al., 2012; WHO, 2021).
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Figura 07 — Distribuicdo em percentagem de agravos atendidos na Atengéo Primario, no ano de 2023.
Distribuicdo das Condicdes em Ordem Decrescente

Hipertensao Arterial )- 30.8

Diabetes | 17.6

Saude Mental 14.4
Obesidade | 11.3

Saude Sexual e Reprodutiva
Pré-natal
Asma
Rastreamento céancer colo utero

Puericultura

Y o 0

Desnutricéo

Infeccdo Sexualmente Transmissivel | 0.8

Doencga Pulmonar Obstrutiva Crénica | 0.5
Tabagismo L
Usuario de outras drc:ugasL

Usuario de alcool | 0.3

Dengue L

Tuberculose }-

Rastreamento risco cardic:ovascularL 0.2

Puerpério o1

o] 5 10 15 20 25 30
Percentual

Fonte: MS-SAPS, 2023b.

A analise das internag¢des hospitalares € uma ferramenta essencial para a compreensao do
perfil epidemioldégico de um territério. No caso de Sorocaba, destaca-se a relevancia de se
considerar prioritariamente as internagdes de residentes do municipio — que somaram 29.197
eventos — em detrimento das internagdes realizadas nos servicos de saude locais, que

totalizaram 51.198, mas incluem pacientes de outras localidades.

A observacdo das principais causas de internacdo entre os residentes, organizadas
segundo os capitulos da CID-10, no periodo de 2008 a 2022, permite identificar tendéncias e
mudangas no padrao de morbidade, especialmente no contexto da pandemia de Covid-19 (Tabela
02). A partir de 2020, verifica-se um aumento expressivo das internagdes por doencas infecciosas
e parasitarias, com pico em 2021, seguido de uma queda acentuada nas internagbes por outras
causas, reflexo das mudangas no comportamento da populagdo e da reorganizagao dos servigos

de saude durante o periodo pandémico.
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Tabela 02 — Morbidade Hospitalar de residentes do municipio de Sorocaba, segundo capitulo da CID-10,
2021 a 2024.

Capitulo CID-10 2021 2022 2023 2024
I. Algumas doengas infecciosas e parasitarias 1.504 437 201 298
Il. Neoplasias (tumores) 495 657 769 965

Ill. Doengas do sangue e dos 6rgéos hematopoéticos e alguns

. o 102 137 123 115
transtornos imunitarios

IV. Doengas enddcrinas nutricionais € metabdlicas 79 101 84 120
V. Transtornos mentais e comportamentais 111 98 107 118
VI. Doengas do sistema nervoso 97 123 139 202
VII. Doengas do olho e anexos 91 91 111 111
VIIl. Doengas do ouvido e da apdéfise mastoide 10 26 29 34
IX. Doencgas do aparelho circulatorio 902 1.016 | 1.162 | 1.102
X. Doencas do aparelho respiratério 766 906 1.016 877
XI. Doengas do aparelho digestivo 878 964 1.009 1.268
Xll. Doengas da pele e do tecido subcutaneo 112 112 170 232
XIll. Doencas sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo 101 197 207 200
XIV. Doencas do aparelho geniturinario 758 891 942 931
XV. Gravidez parto e puerpério 2052 | 2269 | 2177 | 2.237
XVI. Algumas afecgbes originadas no periodo perinatal 406 432 384 383
)C(r\cl)lri%ol\gzgcr;rgaagées congénitas, deformidades e anomalias 81 91 99 104
XVIII. Sintomas, sinais e achados anormais de exames clinicos e de 81 83 84 161

laboratério, nao classificados em outra parte

XIX. Lesbes, envenenamento e algumas outras consequéncias de

904 976 1.049 | 1.154
causas externas

XXI. Fatores que influenciam o estado de saude e o contato com os
servicos de saude

Total 9.593 | 9.737 | 9.964 | 10.815
Fonte: SIH/SUS.

63 130 102 203

Em relac&o aos dados de mortalidade, contidos na Tabela 03, podemos observar que 2022
mostrou aumento nas mortes por causas infecciosas, sugerindo haver um resquicio ainda da
pandemia. As doengas cronicas continuam liderando a mortalidade, com destaque para as
cardiovasculares e neoplasias. Tais indicadores reforgam a importancia do cuidado continuo nas
condicbes cronicas, vigilancia epidemioldgica, e reorganizacdo da APS em contextos de crise
sanitaria.
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Tabela 03 — Causa de mortalidade de residentes do municipio de Sorocaba, segundo Capitulo CID-10, de
2022 a 2024.

Causa (Capitulo CID-10) 2022 | 2023 | 2024
I. Algumas doencas infecciosas e parasitarias 515 221 262
Il. Neoplasias (tumores) 995 1.057 | 1.054
[ll. Doencgas sangue e dos 6rgaos hematopoéticos e alguns transtornos
imunitarios 34 26 30
IV. Doencgas enddcrinas nutricionais e metabdlicas 392 365 336
V. Transtornos mentais e comportamentais 79 82 41
VI. Doencgas do sistema nervoso 259 266 233
VII. Doencgas do olho e anexos 0 0 0
VIIl. Doencgas do ouvido e da apoéfise mastoide 0 4 1
IX. Doencas do aparelho circulatério 1.373 | 1.384 | 1.444
X. Doengas do aparelho respiratério 522 468 733
XI. Doengas do aparelho digestivo 307 294 362
XIl. Doengas da pele e do tecido subcutaneo 32 42 36
XIllIl. Doengas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo 25 30 33
XIV. Doencgas do aparelho geniturinario 265 292 287
XV. Gravidez parto e puerpério 4 5 9
XVI. Algumas afecgdes originadas no periodo perinatal 102 116 1M1
XVII. Malformagbes congénitas, deformidades e anomalias cromossémicas 37 47 36

XVIIl. Sintomas, sinais e achados anormais de exames clinicos e de

laboratoriais, ndo classificados em outra parte 197 181 190

XIX. Lesbes, envenenamento e algumas outras consequéncias de causas

0 0 0
externas
XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 381 429 472
XXI. Fatores que influenciam o estado de saude e o contato com os servigos 0 0 0
de saude
XXII. Cédigos para propésitos especiais 0 0 1
Total 5.519 | 5.309 | 5.671

Fonte: Sistema de Informacdes sobre Mortalidade (MS/SVS/CGIAE/SIM-TABNET).
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5. ORGANIZAGAO ASSISTENCIAL

Ao final de 2010, em decorréncia de decisdo dos gestores do Sistema Unico de Saude
(SUS) durante reunido da Comisséao Intergestores Tripartite, foi publicada a Portaria n°® 4.279, de
30 de dezembro de 2010. Essa portaria estabelece as diretrizes para a organizagao das Redes de
Atencao a Saude (RAS) no ambito do SUS, nas quais se conceituam as RAS da seguinte forma,

em seu item 2:

“2. CONCEITOS

A Rede de Atengcdo a Saude é definida como arranjos
organizativos de agbes e servicos de saude, de diferentes
densidades tecnoldgicas, que integradas por meio de sistemas de
apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a

integralidade do cuidado.”

Nesse contexto, a Atencdo Primaria & Saude (APS) ocupa o papel central de coordenacgéo
e comunicacdo dentro das RAS, sendo considerada a ordenadora do cuidado. As Redes se
estruturam por meio de pontos de atengcdo a saude, ou seja, locais onde os servigos séo

ofertados, e que orientam a organizagao da atengéo secundaria e terciaria.

O objetivo das RAS é promover a integracao das agdes e servigos de saude, assegurando
um cuidado continuo, integral, de qualidade, responsavel e humanizado, contribuindo para a

consolidacao dos principios e diretrizes do SUS.

Para cumprir esse papel, a APS deve ser reconhecida como o nivel fundamental do
sistema de atengao a saude, por ser o primeiro ponto de contato entre os individuos, as familias e
a comunidade com o sistema de saude. Ela tem a capacidade de resolver a maioria das
necessidades de saude da populacido e, quando necessario, encaminhar os usuarios de forma

adequada para os demais niveis de atencéo.
5.1 Atencao Primaria a Saude (APS)
MISSAO:

“Melhorar a qualidade de vida da populagdo de Sorocaba através do

fortalecimento das politicas de aten¢ao primaria em saude.”
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OBJETIVOS:

“Definir, viabilizar e executar politicas e agbes de prevengdo, promogao,
protecdo e recuperagdo da saude e qualidade de vida da populagdo de

Sorocaba.”

A Atencdo Primaria a Saude (APS), também conhecida como atencéo basica, “ndo no
sentido de ser simples ou menos complexa, muito pelo contrario, e sim, no sentido de ser
essencial”’, tem como principal objetivo aumentar os niveis de saude e resolver perto de 85% dos
problemas de saude das pessoas que moram no territério sob sua responsabilidade, com agdes
de promocdo da saude, protegdo contra doengas, prevengao de doencas e assisténcia aos

doentes. A atuacao vai muito além da prevencéo.

De acordo com a Politica Nacional de Atencao Basica, a APS é o conjunto de agdes de
saude individuais, familiares e coletivas que envolvem promocdo, prevengao, protecéao,
diagnéstico, tratamento, reabilitagdo, redugcéo de danos, cuidados paliativos e vigilancia em saude,
desenvolvida por meio de praticas de cuidado integrado e gestdo qualificada, realizada com
equipe multiprofissional e dirigida a populagdo em territério definido, sobre as quais as equipes
assumem responsabilidade sanitaria. E a principal porta de entrada e centro de comunicagdo de

toda a rede de atengéo a saude (RAS).

O SUS oferta integralmente e gratuitamente a todas as pessoas, de acordo com suas
necessidades e demandas do territorio, considerando os determinantes e condicionantes de
saude. Envolve o atendimento das pessoas de todas as idades, géneros, ragas/cor, etnias,
crengas, nacionalidades, orientagdo sexual, identidade de género, estado de saude, condigédo
socioecondmica, escolaridade, limitagcdo fisica, intelectual, funcional e outras. Deve adotar
estratégias que permitam minimizar desigualdades/iniquidades, de modo a evitar exclusédo social
de grupos que possam vir a sofrer estigmatizagéo ou discriminagdo, de maneira que impacte na

autonomia e na situagao de saude.

Uma das principais caracteristicas da atencao basica é o acompanhamento ao longo do
tempo (longitudinal) das pessoas a fim de prevenir e tratar as doencas, melhorando as condi¢des
de vida, apoiando o desenvolvimento das pessoas nos ciclos da vida, tornando os individuos mais
saudaveis (saude reprodutiva, planejamento familiar, pré-natal, prevengcao de doengas
sexualmente transmissiveis, do cancer, acompanhar o crescimento e desenvolvimento das
criangas, prevenir as doencgas através da imunizagao e cultivo de habitos saudaveis, diagnosticar

precocemente e tratar as doengas agudas, principalmente as transmissiveis, e as cronicas nao
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transmissiveis como o diabetes mellitus, a hipertensdo arterial e as complicagbes dessas

doencgas, trabalhar junto com a comunidade as condigcbes do meio ambiente, saude mental etc.).

O equipamento principal da APS sao as Unidades Basicas de Saude (UBS) que tem o
modelo da Estratégia de Saude da Familia (ESF) sua forma prioritaria de organizar o processo de
trabalho. Nas UBS/ESFs devem existi, no minimo, equipes médicas, de enfermagem e
odontolégica, que realizam acdes em saude de promocgdo e protecdo da saude, prevengao de
agravos, diagnodstico, tratamento, acompanhamento, reabilitacdo e manutengdo da saude
individual e coletiva a todas as familias, a individuos e a grupos especificos. Na APS nao faz
apenas atencdo individual, esse cuidado pode se dar também em atividades em grupo na
UBS/ESF e, quando indicado ou necessario, no domicilio e/ou nos demais espagos comunitarios
(escolas, associacdes entre outros), de acordo com planejamento da equipe, com resolubilidade e
em conformidade com protocolos, diretrizes clinicas e terapéuticas. O acesso se da por demanda

espontanea e demanda programada.

Em Sorocaba, ha UBSs aderidas ao modelo a ESF e outras num formato “tradicional”,
entretanto, a responsabilidade e os objetivos sdo os mesmos, porém com processos de trabalho
diferentes. Neste documento usaremos a sigla “UBS/ESFs” quando se tratar deste tipo de unidade

de atencgao basica ou primaria. Atualmente existe total em Sorocaba 33 UBS/ESFs.

Na unidade tipo ESF essa area de abrangéncia deve ser subdividida em pequenas regides
com até 4.000 habitantes e cada uma delas fica sob responsabilidade de uma parte dos
funcionarios que compde, junto com outros, o quadro total de funcionarios da unidade. Este grupo
de funcionarios responsavel por até 4.000 habitantes é denominado de “equipe de ESF”, todos
com jornada de 40h semanais, composta por médico generalista, enfermeiro, técnico ou auxiliar
de enfermagem, agente comunitario de saude e equipe de saude bucal (cirurgidao dentista e
auxiliar de saude bucal). Isso facilita o planejamento da atencéo, pois esta equipe realiza reuniao

semanal, voltada ao planejamento de trabalho no territério e grupos de risco.

Um diferencial da ESF, além da subdivisdo do territério, é a presenca, em cada equipe, do
Agente Comunitario de Saude (ACS), cuja fungao é atuar na promogao, prote¢ao e prevencao da
saude, acompanhando as familias da comunidade em seus domicilios. O ACS traz para a equipe
os problemas identificados no territério, orienta os usuarios sobre as formas de acesso ao SUS e
realiza o mapeamento e cadastramento dos dados demograficos e sociais da regido. Ele atua
como a extensao da equipe de saude nas situagbes de interesse a saude que acontecem fora dos

muros da unidade basica. Isso aumenta a e a responsabilizagdo daquela equipe com as pessoas
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do territério, e exige que o numero de trabalhadores seja proporcional a populagdo, o que pode
dificultar o provimento de pessoal, apesar de garantir maior acesso. Uma equipe de ESF deve

trabalhar com profissionais de formacao na area de Medicina de Familia e Comunidade.

No ambito municipal, a consolidacdo da APS como ordenadora do cuidado e principal porta

de entrada do usuario no sistema de saude tem representado um grande desafio.

Para enfrentar essas complexidades, torna-se fundamental superar as dificuldades de
acesso, de ampliar a resolutividade, de consolidar o modelo de vigildncia em saude
desarticulagdo entre os servicos e agbes de saude. Nesse sentido, o municipio tem buscado
ampliar o modelo de Atengédo a Saude da Familia, adotando-o como estratégia prioritaria para a
organizagao e ordenacdo do sistema de saude local. Essa proposta requer uma leitura atenta da
realidade social, politica e administrativa do territério, marcado por uma extensa area geografica e
expressivas diferencas loco regionais, que impdem desafios singulares a gestdo. Atualmente
Sorocaba conta com 33 Unidades Basicas de Saude (UBS), sendo 14 com Estratégia de Saude

da Familia (ESF), distribuidas conforme Figura 08.

Figura 08 — Distribui¢cdo das Unidades Basicas de Saude do municipio de Sorocaba.

B. TOBIAS

M. MENDES

0 5 10 km

Fonte: SES/PMS.
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A divisdo das UBSs em regionais e colegiados, bem como a populagao total e a populagao

SUS dependente de cada uma, estdo apresentadas na Tabela 04. Nas Tabelas 05 e 06,

encontram-se as quantidades de equipes de Atencao Primaria (APS) e de Estratégia Saude da

Familia (ESF) cadastradas, as capacidades das equipes e as coberturas.

Tabela 04 — Distribuicdo das UBSs conforme Regional e Colegiado de Saude; Populagdo Total e Populagdo
SUS Dependente por UBS, Regional e Municipio, 2022.

Regio_nall e Populacéao Total Populacdo SUS Dependente
Colegiado Total | Masculino | Feminino | Total | Masculino | Feminino

Barcelona 14.455 6.906 7.549 8.014 3.829 4.185

= Cerrado 37.910 19.038 18.872 12.333 6.193 6.140

8 Escola 20.351 10.207 10.144 10.558 5.295 5.263

E Haro 33.635 17.080 16.555 10.167 5.162 5.005

W Ii”) Horténcia 21.777 10.404 11.373 9.774 4.669 5.105
E Santana 23.156 11.561 11.595 14.810 7.394 7.416
- Aparecidinha 17.582 8.509 9.073 7.007 3.391 3.616
w Brigadeiro 15.615 7.012 8.603 10.467 4.700 5.767

E Cajuru 10.822 5.110 5.712 6.490 3.064 3.426

- Eden 29.298 14.581 14.717 14.933 7.432 7.501

Sabia 8.320 4.150 4.170 6.433 3.208 3.225

TOTAL DA REGIONAL LESTE | 232.921 | 114.558 118.363 | 110.986 54.337 56.649
Lu Angélica 15.034 7.463 7.571 7.611 3.778 3.833

no: Fiore 14.669 7.166 7.503 8.228 4.019 4.209

5 M2 do Carmo 31.873 15.526 16.347 8.937 4.353 4.584

E Mineirdo 25.264 12.288 12.976 13.556 6.593 6.963

E 8 Nova Sorocaba 18.947 9.511 9.436 11.382 5.713 5.669
CZ) Habiteto 11.846 5.887 5.959 8.301 4.125 4.176
w Laranjeiras 44.563 21.653 22.910 26.044 12.654 13.390

'g Paineiras 15.499 7.552 7.947 10.917 5.319 5.598

Z Ulisses G. 17.204 9.336 7.868 11.024 5.982 5.042

Vitdéria Régia 15.998 8.025 7.973 8.755 4.392 4.363
TOTAL DA REGIONAL NORTE | 210.897 | 104.407 106.490 | 114.755 56.928 57.827
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Regionall e Populagéo Total Populagao SUS Dependente
Colegiado Total | Masculino | Feminino | Total |Masculino | Feminino

Baréo 16.913 7.758 9.155 11.744 5.387 6.357
Caranda 10.457 1.265 9.192 8.560 1.036 7.524
w |Lopes 18.768 9.012 9.756 12.165 5.841 6.324
E Maria Eugénia 16.914 8.310 8.604 9.551 4.692 4.859
g N. Esperanca 20.352 9.815 10.537 12.486 6.022 6.464
E z Rodrigo 17.540 8.422 9.118 11.369 5.458 5911
8 Sao Bento 23.125 11.265 11.860 15.324 7.465 7.859
Sao Guilherme 19.789 9.919 9.870 8.862 4.442 4.420
w | Marcia Mendes 49.068 22.862 26.206 21.748 10.133 11.615
E Simus 17.484 8.696 8.788 9.990 4.968 5.022
g Sorocaba | 40.434 20.391 20.043 22.575 11.384 11.191
? |\Wanel 28.912 14.416 14.496 16.103 8.029 8.074
TOTAL DA REGIONAL OESTE 279.756 132.131 147.625 | 160.477 74.857 85.620
TOTAL DE SOROCABA 723.574 | 351.096 372.478 | 386.218 186.122 200.096

Fonte: Planilha de estimativa populacional IBGE 2022.

Tabela 05 — Cobertura da Atengdo Primaria em Saude e equipes financiadas pelo Ministério da Saude
(2024).

e N° EQUIPES FINANCIADAS TOTALDE | COBERTURA
eAP 20h eAP 30h eSF CADASTROS %
JAN 7 18 42 206.507 28,53%
FEV 5 22 42 213.513 29,50%
MAR 8 21 42 216.181 29,87%
ABR 21 19 42 233.682 32,29%
MAI 24 19 42 238.929 33,01%
JUN 27 19 42 244177 33,74%
JUL 25 20 43 246.801 34,10%
AGO 27 18 43 245.049 33,86%
SET 27 17 44 245.925 33,98%
ouT 27 17 44 245.922 33,98%
NOV 27 17 44 245.921 33,98%
DEZ 26 18 45 250.294 34,58%

Fonte: E-gestor AB/ Relatorio Cobertura APS.
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Tabela 06 — Estrutura das equipes de Saude Bucal e multiprofissionais custeadas ou ndo pelo Ministério da
Saude, na Atengéo Primaria em Saude (abril de 2025).

Equipe eSB eSB nao eMulti Ampliadas Centro Odontolégico
quip custeadas custeadas custeadas Especializado
Quantidade 1 17 2 1

Fonte: E-gestor AB/Credenciamento.

5.2 Urgéncia e Emergéncia (UE)

A Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE) se organiza a partir de equipamentos de saude
atendendo urgéncias e emergéncias em complementaridade aos demais servigos assistenciais. A
RUE é composta por uma tipologia de servicos que incorpora Pronto Atendimentos (PA) e
Unidades de Pronto Atendimento (UPA), contando com apoio do Servigo de Atendimento Mével de

Urgéncias (SAMU), Hospitais e Servigo de Atengao Domiciliar (SAD).

As UPAs e os PAs oferecem consultas de urgéncia e emergéncia nas especialidades
clinica médica adulto e pediatrica e odontologia, observacao de até 24 h, procedimentos, exames
laboratoriais, radiolégicos e eletrocardiograma de urgéncia e emergéncia, conforme conduta

médica.

Quando o caso requer atengdo especializada ou de maior complexidade, o paciente &
transferido da UPA ou para os hospitais municipais, ou estaduais, de acordo com o

direcionamento da Central de Regulacao de Leitos.
5.2.1. Nucleo de Gestao de Urgéncia e Emergéncia (NUGUE)
MISSAO:

“Melhorar a qualidade de vida da populagdo de Sorocaba por meio de Politicas

Pablicas de Urgéncia e Emergéncia pré-hospitalar fixa sob gestdo municipal.”
OBJETIVOS:

e Coordenar e monitorar os servicos de urgéncia e emergéncia sob gestao municipal com
foco na seguranca do paciente, a eficiéncia operacional e alinhado com as propostas das
Linhas de Cuidado;

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumério Fone: (15) 3238-2243 31



&

2; Jix? Prefeitura de . -
-%®.; SOROCABA Secretaria da Saude

»

* Normatizar, promover e coordenar a organizagdo e o desenvolvimento das acbes de UE

em saude, observado os principios e diretrizes do SUS;
* Desenvolver mecanismos de controle e avaliacdo das acbes de UE em saude;

* Acompanhar e propor instrumentos para organizagdo gerencial e operacional da UE em

saude;

* Organizar fluxos assistenciais percorridos pelos usuarios na Rede de Urgéncia e
Emergéncia (RUE), responsabilizando cada ponto de atengdo pela gestdo do cuidado,

respeitando os limites de sua complexidade e capacidade de resolucao;

e Estruturar as informagbes de saude para subsidiar as tomadas de decisbées no ambito da

gestéo;
» Elaborar, monitorar e avaliar os indicadores de U/E no Municipio.

O NUGUE é responsavel por coordenar, supervisionar os PAs proprios e as UPAs segundo
a politica e diretrizes do Ministério da Saude e da Administracdo Publica Municipal.A Rede de
Urgéncia e Emergéncia de Sorocaba engloba 08 (oito) Pronto Atendimentos (Habiteto, Sorocaba
1, Caranda, Séo Bento, Laranjeiras, Sdo guilherme, Aparecidinha, Brigadeiro Tobias), quatro
UPAS (Norte, Leste, Oeste e Eden), cinco hospitais (GPACI, Santa Casa, Santa Lucinda,
AmheMed e CHS), uma Central de Regulacdo de Leitos, o SAMU (Regional e Municipal) e o
Servico de Atengao Domiciliar (SAD).

Os principais desafios identificados pela Gestdo da Urgéncia e Emergéncia séo:
desarticulagdo dos servigos de saude, dificuldade no seguimento de fluxos e protocolos,
dificuldade de levantamento e monitoramento dos indicadores gerados pelos servigos

assistenciais, processos de trabalhos desarticulados nas unidades mistas (PA e UBS).
5.2.2 Pronto Atendimentos e UPAs

Os PAs (Habiteto, Sorocaba 1, Caranda, Sao Bento, Laranjeiras, Sdo Guilherme,
Aparecidinha, Brigadeiro Tobias) e as UPAs (Norte, Leste, Oeste e Eden) e o conjunto de demais
servigcos de urgéncia ndo hospitalares devem prestar atendimento resolutivo e qualificado aos
pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica e prestar primeiro

atendimento aos casos de natureza cirargica ou de trauma, estabilizando os pacientes e
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realizando a investigacdo diagndstica inicial, e definindo, em todos os casos, a necessidade ou

nao, de encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade.

Um recurso relevante na RUE de Sorocaba é o PA. Esses servicos sdo UBS que
inicialmente foram criados para suprir dificuldades de acesso dos residentes a APS/AB, tendo
como caracteristicas atender demanda nao agendada, oferecer atendimento em horarios
estendidos, e atender preferencialmente casos agudos. Os PAs foram equipados para atender
urgéncia e emergéncia, inclusive para estabilizacado de pacientes adultos e infantis de maior risco
até sua transferéncia para servigos de maior complexidade, além de permitir a permanéncia de

pacientes internados por até 6 horas, e com profissional médico plantonista.

Na Tabela 07, a suficiéncia da rede de pronto atendimento por colegiado, e a

quantidade e porte de UPAs necessarias estimadas para cada.

Tabela 07 — Suficiéncia da rede de Pronto Atendimento segundo Colegiado, conforme populagdo do
Territorio, 2025.

. . N° UPA estimado
Colegiado Habitantes UPA's PAs -
n° Tipo
Centro Sul 151.284 UPA Leste 0 1 Porte Il
Leste 81.637 UPA EDEN Aparecidinha 1 Porte |
Brigadeiro Tobias
Centro Norte 105.787 UPA Norte 0 1 Porte |
Norte 105.110 ; Habiteto 1 Porte |
Laranjeiras
Caranda
Noroeste 143.858 - S&o Bento 1 Porte |
Sao Guilherme
Sudoeste 135.898 UPA Oeste Sorocaba | 1 Porte |
5 Porte | +
Total 723.574 4 8 6 1 Porte II

Fonte: Portaria de Consolidagado n° 03, de 28/09/17; SES/PMS.
5.2.3 SAMU Municipal e Regional

A Portaria n° 1.864/GM, de 29 de setembro de 2003, instituiu 0 componente pré-hospitalar
movel previsto na Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias, por meio da implantagdo de
Servigcos de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU-192), suas Centrais de Regulagéo (Central

SAMU-192) e seus Nucleos de Educagdo em Urgéncia, em municipios e regides de todo o
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territério brasileiro, como a primeira etapa da implantacdo da Politica Nacional de Atengado as

Urgéncias. O Sistema SAMU 192 é compreendido por dois moédulos:

* Regulagao Médica de Urgéncia Pré-hospitalar: componente fixo;

* Unidades Pré-hospitalar moével: componente movel, que engloba a Unidade de Suporte
Avangado (USA) e a Unidade de Suporte Basico (USB).

O SAMU de Sorocaba atualmente conta com as seguintes unidades méveis: duas USA,;

cinco USB; e duas motolancias.

Sumério

A gestao do SAMU Regional tem como MISSAO:

“‘Regular o acesso ao atendimento pré-hospitalar mével em tempo resposta
adequado de acordo com a classificacdo de risco aos municipios que compbem

esse servigo.”
OBJETIVOS:

e Regular transporte;

e Capacitar as equipes;

e Articular com outros setores e outros municipios do SAMU Regional;

e Subsidiar as tomadas de decisbes da gestao com dados dos atendimentos realizados
pelo SAMU.

A gestédo do SAMU Municipal tem como MISSAO:

“Assegurar a populagdo de Sorocaba o acesso ao atendimento pré-hospitalar

movel com recurso e tempo adequado para cada caso.”
OBJETIVOS:

Realizar o adequado atendimentos as vitimas;

Subsidiar as tomadas de decisbes da gestao com dados dos atendimentos realizados pelo
SAMU;

Realizar Educagdo em saude para os escolares a fim de reduzir chamadas indevidas;
Manter as viaturas adequadamente equipadas e equipes capacitadas;

Articular com os demais servigos da RUE.
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O SAMU Regional é responsavel por integrar o atendimento pré-hospitalar mével entre os
municipios da regido de saude, garantindo resposta rapida e eficaz a situagbes de urgéncia e
emergéncia. A atuacao regional é coordenada pela Central de Regulacao Médica, que organiza e
despacha os recursos conforme a gravidade do caso e a localizacdo do paciente, promovendo o
uso racional das ambulancias e otimizando o tempo de resposta. A integragcao entre o SAMU
Municipal e o SAMU Regional permite uma atuagao articulada e mais eficiente, especialmente em
situagbes de multiplas vitimas, desastres ou deslocamentos de longa distancia, ampliando a

capacidade de resposta e a cobertura do servico.

5.2.4 Atencao Hospitalar

A atencdo hospitalar se refere aos servicos de saude prestados dentro do sistema
hospitalar. A atencdo hospitalar envolve uma variedade de servigos, incluindo internagéo,
emergéncia, cirurgia, cuidados intensivos, consultas e exames. Na figura 09, a distribuicdo dos
leitos hospitalares de acordo com o tipo de gestdao (municipal, estadual, privado). Na figura 10, a
distribuicdo dos leitos hospitalares do SUS, segundo o hospital. Na figura 11, a distribuicdo dos

leitos hospitalares de acordo com a tipologia.

Figura 09 — Distribuigcdo dos leitos hospitalares segundo tipo de gestao, 2024.

Secretaria
Municipal de
Saude:; 410:;
23.4%

Privados
exclusivos; 732;
41,8%

Secretaria
Estadual de
Saude; 609;

34.8%

Fonte: DATASUS 2023b; SMS 2024c¢
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Figura 10 — Distribuigdo dos leitos hospitalares SUS, segundo hospital, 2024.

2079321
2078813 HOSPITAL 0605484 AMHE MED HOSPITAL GPACI
OFTALMOLOGICO SOROCABA: 10; 1.0%  SOROCABA: 64:
DE SOROCABA; 10; . D 7’/—"/ 6,3%
1.0% |
9491112
HOSPITAL 2
REGIONAL DE 2708779 SANTA
SOROCABA; 204; Cabh D_E :
20,0% _SOROCABA; 250;
24.5%
2765942
2081695 HOSPITAL
CONJUNTO _SANTA LUCINDA
HOSPITALAR SOROCABA; 86:
SOROCABA;395; 8.4%
38.8%

Fonte: DATASUS 2023b; SMS 2024c¢

Figura 11 — Distribuicdo dos leitos hospitalares SUS, segundo tipologia, 2024.
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Fonte: DATASUS 2023b; SMS 2024c
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Existem 12 hospitais no municipio de Sorocaba, sendo:

¢ Quatro sob contratualizagdo/gestdo municipal: AmheMed, GPACI, Santa Casa e Santa

Lucinda;

e Quatro sob gestédo estadual: Hospital Leonor Mendes de Barros; Hospital Regional Linneu

Matos Silveira; Hospital Regional Adib Domingos Jatene; e Hospital Oftalmolégico; e

e Quatro hospitais privados: Hospital NotreCare Sorocaba (antigo Hospital Samaritano),
Hospital e Maternidade Modelo, Hospital Evangélico de Sorocaba e Unimed — Hospital

Miguel Soeiro.

5.2.5 Servigo de Atenc¢ao Domiciliar (SAD)

Regulamentado pela Portaria GM/MS n° 3.005/2024, oferece cuidados de saude no
domicilio, promovendo a autonomia do paciente e evitando internagdes prolongadas ou evitaveis.
Organizado em trés modalidades (AD1, AD2 e AD3), o SAD atende desde casos estaveis até
situacdes de alta complexidade, com responsabilidades distribuidas entre a Atengdo Primaria a
Saude (APS) e equipes multiprofissionais. A assisténcia € realizada por meio da Equipe
Multiprofissional de Atencao Domiciliar (EMAD) e da Equipe Multiprofissional de Apoio (EMAP),
que atuam de forma integrada conforme as necessidades dos usudrios. E indicado para pessoas
em estabilidade clinica, com restricdo ao leito ou em situagdo de vulnerabilidade, em que a

atencgao domiciliar representa a forma mais apropriada e resolutiva de cuidado no ambito do SUS.
Em Sorocaba, existem as seguintes equipes:

e 06 EMADs Tipo 1 (Norte 1 e 2, Leste 1 e 2, Oeste 1 e 2)
e 01 EMAP

A MISSAO do SAD é:

“Melhorar a qualidade de vida da populagcdo por meio de
Politicas Publicas voltadas a Atencao Domiciliar no ambito

do municipio de Sorocaba.”
Tem por OBJETIVOS:

o Assistir integralmente os pacientes elegiveis, acolher e capacitar os cuidadores;
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e Fortalecer captagbes hospitalares e os vinculos com a APS ;

e Instrumentalizar a gestdo central com dados assistenciais dos pacientes acompanhados
pelo SAD.

Os principais desafios identificados pela gestdao do SAD incluem o elevado numero de
pacientes na modalidade AD1, a limitada disponibilidade de rede de apoio familiar e as

dificuldades para ampliar a captacao hospitalar.
5.3. Saude Mental

A Rede de Atencgdo Psicossocial (RAPS), instituida pela Portaria n°® 3.088, de 23 de
dezembro de 2011, é a rede de saude que envolve o cuidado as pessoas com sofrimento ou
transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas,
garantindo a estas o acesso a um atendimento integral e humanizado, com foco no acolhimento,

acompanhamento continuo e vinculagao a rede.

Esse modo de organizagao e cuidado em saude mental € fruto da atuagdo de movimentos
sociais, como o Movimento da Luta Antimanicomial e da Reforma Psiquiatrica, que se
organizaram no processo de redemocratizagao brasileiro. Ao romper com a légica do isolamento
desses sujeitos em sofrimento, a RAPS se aproxima desses mesmos sujeitos dentro de um
territério, levando em conta toda a singularidade do contexto e do individuo. Essa légica considera

que a comunidade é parte integrante do processo de atengdo a saude mental.

A oferta do cuidado integral e de assisténcia multiprofissional, sob a logica interdisciplinar,
€ uma das diretrizes da RAPS, somadas ao respeito aos direitos humanos, a garantia da

autonomia, a liberdade e ao exercicio da cidadania.

Também ¢é importante entender quais sdao os componentes da RAPS, que é formada por
uma rede de servicos e agbes que se organizam de maneira ordenada dentro do SUS, criando

possiveis caminhos para o usuario.

Desta forma, a RAPS atua desde a Atencao Primaria, por meio de acbdes de promocao e
prevengao no campo da Saude Mental, realizadas nas Unidades Basicas de Saude, junto as

equipes multiprofissionais, e as eMultis.

Na Atencéo Especializada, existem os Centros de Atengéo Psicossocial (CAPS), que séo
constituidos por equipes multiprofissionais que atuam sob a ética interdisciplinar e realizam
atendimentos as pessoas com transtornos mentais graves e persistentes e as pessoas com
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necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas. Trabalham em regime de porta
aberta, isto é, sem necessidade de agendamento prévio ou encaminhamento. O usuario que
procura o CAPS ¢é acolhido e participa da elaboragdo de um Projeto Terapéutico Singular (PTS)

especifico para as suas necessidades e demandas.

A RAPS também é composta pela Atencdo Hospitalar e de Urgéncia e Emergéncia,
considerando as internagdes em leitos inseridos em Hospitais Gerais, como na Santa Casa de

Sorocaba e a Unidade de Acolhimento Infantil.

Além disso, na estratégia de Desinstitucionalizagdo sao propostos os Servigos
Residenciais Terapéuticos, moradias inseridas na comunidade, destinadas a acolher pessoas
egressas de internagdo de longa permanéncia (dois anos ou mais ininterruptos), egressas de

hospitais psiquiatricos e hospitais de custédia.
Em Sorocaba a Coordenacéo de Saude mental tem como MISSAO:

“Melhorar a qualidade de vida da populagcdo de Sorocaba através das politicas

publica com foco na promog¢ao, prevengao e reabilitacao da Satde mental.”
Tem como OBJETIVOS:

“Planejar, implementar, organizar, coordenar e monitorar as agées e servigcos

relacionados a saude mental no municipio.”
Como pontos de apoio, 0 municipio conta com os seguintes servigos:

e eMulti: 2 eMultis ampliadas e 2 eMultis complementares

¢ Centros de Atencao Psicossocial (CAPS): 2 CAPS ADIII, 3 CAPS Ill, 3 CAPS IJ
e Servico de Residéncia Terapéutica (SRT): 32

e Leitos Hospitalares: 10

¢ Unidade de Acolhimento Infantil (UAI): 10 leitos

5.4 Vigilancia em Saude

A Vigilancia em Saude tem por objetivo realizar um processo continuo e sistematico de

coleta, consolidagao, analise e disseminacao de informacgdes sobre eventos relacionados a saude,
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visando o planejamento e a implementacdo de medidas de saude publica, incluindo a regulagao,
intervencéo e atuacdo em condicionantes e determinantes da saude, para a protecdo e promogao
da saude da populacgao. A area deve contribuir para a integralidade na atencao a saude, o que
pressupde a insercao de agdes de vigilancia em saude em todas as instancias e pontos da Rede
de Atengao do SUS, mediante articulagao e constru¢ao conjunta de protocolos, linhas de cuidado
e matriciamento da saude, bem como na definicido de estratégias e dispositivos de organizacao e
fluxos da rede de atencdo. Em Sorocaba, a Area de Vigilancia em Saude engloba os seguintes
setores: Vigilancia Sanitaria; Vigilancia Epidemioldgica; Vigilancia de Zoonoses; Laboratério
Municipal (LABMUN), Centro Municipal de Atengao Especializada (CMAE) e Centro de Referéncia
em Saude do Trabalhador (CEREST).

5.4.1 Vigilancia Epidemiolégica (VE)
MISSAO:

“Proteger e promover a salde coletiva da populagdo de Sorocaba”
OBJETIVOS:

* Coordenar a resposta as doencas e agravos transmissiveis de notificagdo compulséria,
além dos riscos existentes ou potenciais, com énfase no planejamento, monitoramento,
avaliagdo, investigacdo, produgdo e divulgagdo de conhecimento/informagdo para a
prevencgédo e controle das condigbes de saude da populagédo, no &mbito da saude coletiva,

baseados nos principios e diretrizes do SUS;

 Gerir e apoiar a operacionalizacdo do Programa de Imunizagbes no Municipio,
contribuindo para o controle, eliminagcdo e/ou erradicacdo de doencgas imunopreveniveis,
utilizando estratégias basicas de vacinagdo de rotina e de campanhas anuais,

desenvolvidas de forma hierarquizada e descentralizada;
e Alimentar, monitorar e analisar dados de mortalidade e nascimento.

A Vigilancia Epidemiolégica tem como grande desafio a integracdo com a rede assistencial,
visando a troca de informacdes e a execugao efetiva das agdes propostas, no intuito de ampliar a
resolutividade das agdes a identificagcdo de fatores de riscos, as acbes de prevengao com a
vacinagao, o foco no diagnéstico precoce, a contengao de surtos e a realizagdo do tratamento

adequado.
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5.4.1.1 Centro de Informagées Estratégicas em Vigildancia em Saude (CIEVS)

O Centro de Informagdes Estratégicas em Vigilancia em Saude de Sorocaba, que compde
a Rede CIEVS como municipio estratégico, tem atuagéo direta na resposta rapida as emergéncias
de saude publica e tem como objetivo detectar, avaliar, monitorar e dar resposta em tempo
oportuno aos eventos que possam se constituir em Emergéncias de Saude Publica de Importancia
Municipal. A missdo €& realizar a identificacdo precoce e oportuna das emergéncias
epidemiolégicas, com a finalidade de propiciar a ado¢cdo de medidas de controle adequadas e

diminuir os riscos para a populagao, tendo como objetivos:

+ |dentificar emergéncias epidemiologicas, de modo continuo e sistematico, por meio de
notificacbes recebidas e mineracdo de informagdes nos principais meios de comunicagio

(“Clipping Semana Epidemioldgica”).

» Aperfeicoar os mecanismos de triagem, verificagdo e analise das notifica¢cdes para identificar e

responder as emergéncias epidemiolégicas.

* Apoiar as areas técnicas do Departamento de Vigilancia em Saude na formulagdo de Planos de
Respostas as emergéncias epidemioldgicas, por meio de: informagdes epidemioldgicas oportunas,

fomento e estruturacdo de Unidades de Respostas, dentre outras acoes.

* Disponibilizar as areas técnicas do Departamento de Vigilancia em Saude, estrutura fisica e de

tecnologia da informacgao, para a analise de situagao de saude.

* Disponibilizar informacdes oportunas sobre as emergéncias epidemioldgicas.
* Monitorar os eventos que possam se tornar emergéncias em saude publica.
5.4.2 Vigilancia Sanitaria (VISA)

A Divisdo de Vigilancia Sanitaria é responsavel por um “conjunto de ag¢bes voltadas a
promogédo e protecdo da saude publica, por meio do controle e monitoramento de servigos e
produtos que possam representar riscos a populacdo” (MISSAO). Seus OBJETIVOS s3o:
eliminar, reduzir ou prevenir agravos a saude, fiscalizando e regulamentando, a prestacéo de
servicos de saude — como hospitais, clinicas e laboratérios —, bem como a producéo, circulagcao
e comercializacdo de produtos relacionados a saude, incluindo alimentos, medicamentos,

cosmeéticos, saneantes e produtos para saude.
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Esse monitoramento abrange todas as etapas, desde a fabricagdo, armazenamento e
transporte até a distribuicdo e venda ao consumidor final. As a¢des sao realizadas com base na
legislagdo sanitaria vigente e incluem inspecgbes sanitarias, orientagdes técnicas, além do

cadastramento e licenciamento de estabelecimentos.

Desde dezembro de 2015, a Divisdo de Vigilancia Sanitaria passou a exercer a gestao
plena das agdes de vigilancia sanitaria no municipio, assumindo integralmente a responsabilidade
pela fiscalizacdo e controle sanitario de todas as atividades sujeitas a vigilancia no territério

municipal.

Os principais desafios identificados pela gestdo da VISA sao: deficit de infraestrutura e
recursos humanos, necessidade de atualizagdo e adequacgdo das regulamentagdes municipais,

dificuldades em relacédo a educacido em saude para a populagao e setores regulados.

5.4.3 Zoonoses

Y

O Setor de Zoonoses, em cumprimento a Portaria Federal n° 1.138/14, e Manuais
especificos do Ministério da Saude e da Secretaria de Saude do Estado de Sao Paulo, tem como
MISSAO: “Proteger a saude publica prevenindo zoonoses e acidentes causados por animais
peconhentos e venenosos de relevancia”. As agdes sdo dirigidas apenas para animais de
relevancia para a saude publica, como vetores, hospedeiros, reservatorios, portadores de alguma
zoonose, ou seja, de relevancia para a saude publica quanto a transmisséo de agentes etiolégicos

humanos.
Tendo como principais OBJETIVOS realizar:

* Prevencéo e Controle de Arboviroses;

* Vigilancia e Prevencéao de acidentes causados por animais pegonhentos;
* Vigilancia e Prevencao da Raiva;

* Vigilancia e Prevencéao de Leptospirose;

* Vigilancia e Prevencéo de Leishmaniose Visceral;

* Vigilancia e Prevengao a Esporotricose;

* Vigilancia e Prevencéo da Febre Maculosa;

* Visitas de orientagdes e prevengdes de pombos;

* Visitas de orientagdes e prevengdes de percevejos:

* Visitas de orientagdes e prevengdes de caramujo gigante africano;

* Atividades desenvolvidas no Laboratério de Entomologia da Divisdo de Zoonoses;
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* Fiscalizagbes.
5.4.4 Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST)

O Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador tem como fungdo (MISSAO)
Desenvolver e fomentar politicas publicas em saude do trabalhador para os municipios de

referéncia do CEREST regional.

Enquanto unidade de retaguarda para agbes em Saude do Trabalhador no SUS, compete
ao CEREST Sorocaba (OBJETIVOS):

¢ Qualificar a rede em saude do trabalhador;

¢ Realizar apoio técnico e cientifico em saude do trabalhador

e |dentificar, vigiar, prevenir e controlar doencgas e agravos relacionados ao trabalho;

e Fomentar adequadas condi¢cdes de saude e seguranga no ambiente de trabalho;

¢ Contribuir para a inser¢do das Pessoas com Deficiéncia (PcD) no mercado de trabalho.

e Investigar acidentes de trabalho graves e fatais
5.4.5 Programa IST/AIDS e Hepatites Virais

O Programa IST/AIDS e Hepatites Virais tem como MISSAOQ: Desenvolver politicas
publicas voltadas a prevencéo e tratamento de IST/AIDS e hepatites virais em prol da melhoria na

qualidade de vida da populagcédo sorocabana.
Tendo como principais OBJETIVOS:

¢ Reduzir a incidéncia, mortalidade e complicacgdes pelas ISTs;

¢ Promover qualidade de vida das pessoas vivendo com ISTs, HIV e Hepatites Virais;

¢ Realizar a vigilancia epidemiolégica das ISTs e monitoramento clinico dos pacientes expostos e
diagnosticados;

¢ Disseminar informacgdes técnicas para a rede assistencial.

O Programa também busca promover a articulagdo com outras areas da saude, como
atencao basica, saude mental e assisténcia farmacéutica, fortalecendo a rede de cuidados e

assegurando o acolhimento humanizado aos usuarios.
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Com base nas diretrizes do Ministério da Saude e nas particularidades locais, o Programa
IST/AIDS desenvolve agbes que visam nao apenas reduzir a incidéncia das infecgoes
sexualmente transmissiveis, mas também garantir o respeito aos direitos humanos, a equidade no

acesso aos servigos e o enfrentamento do preconceito.

No municipio de Sorocaba, o Centro Municipal de Atencdo Especializada (CMAE),
antigamente conhecido como Centro de Testagem e Acolhimento (CTA) e Servigo de Assisténcia

Municipal Especializada (SAME), é responsavel pela realizacdo destas atividades.

5.4.6 Laboratério Municipal (LABMUN)

O Laboratério Municipal desempenha um papel fundamental no apoio as agdes de
Vigilancia em Saude, tendo com MISSAO: “Promover a melhoria da satde publica por meio do

diagndstico laboratorial de exames de interesse a saude coletiva no municipio de Sorocaba.”

Os principais OBJETIVOS do laboratério sado: Implementar e fortalecer abordagens
diagnésticas eficientes e humanizadas para doencas de notificagdo compulsoria; e promover
agilidade na detecg¢éo, qualidade nos servigos laboratoriais e integragdo com as redes de atengéo

a saude, garantindo o suporte necessario para agbes de prevengéo e controle.

O Laboratério Municipal também mantém estreita colaboragdo com outros setores da rede
de saude, como Vigilancia Epidemioldgica, Atencdo Basica e Zoonoses, além de seguir os

protocolos e diretrizes estabelecidos pelo Ministério da Saude.

Com estrutura técnica adequada e equipe qualificada, o laboratério garante a
rastreabilidade dos resultados, o controle de qualidade interno, e atua com responsabilidade ética,

biosseguranca e compromisso com a Saude Publica.
5.5 Saude Bucal
MISSAO:

“Ofertar atencéo integral, equanime e de qualidade a saude bucal da populacéo,
promovendo praticas de cuidado humanizado, baseadas em evidéncias, com
foco na promogéo da saude, prevengdo de agravos, reabilitagdo e melhoria da
qualidade de vida em todos os ciclos de vida, conforme os principios do Sistema
Unico de Saude (SUS).”
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OBJETIVOS:

Ampliar o acesso universal e continuo aos servicos de saude bucal, com base na
integralidade do cuidado.

Qualificar a atencao odontoldgica prestada no ambito da Atencao Primaria a Saude (APS),
com articulacdo entre os diferentes pontos de atengcdo da Rede de Atencdo a Saude
(RAS).

Reduzir a prevaléncia das principais doengas bucais (carie dentaria, doenga periodontal e
edentulismo), por meio de a¢des de promogao, vigilancia, diagndstico precoce, tratamento
e reabilitacao.

Fortalecer a atuacado intersetorial em acbes educativas, com foco em populagdes

prioritarias e vulnerabilizadas.
Organizagao da Assisténcia

A assisténcia em saude bucal no municipio estd organizada conforme os principios do

SUS e alicercada na Politica Nacional de Saude Bucal (Portaria GM/MS n° 960/2023), no Plano
Nacional de Saude 2024-2027 e nas Diretrizes da APS (Portaria GM/MS n° 2.436/2017). O

municipio dispde de Equipes de Saude Bucal (ESB) atuando em todas Unidades Basicas de

Saude (UBS) integradas a APS, com agbes que abrangem:

Promocéao de saude bucal e educagao em saude;

Acolhimento, acesso avancado e diagndstico precoce;

Visitas domiciliares;

Procedimentos clinicos, cirurgicos e reabilitadores, incluindo urgéncias;

Encaminhamento e contrarreferéncia para atengao especializada.

A atencao secundaria é ofertada por meio de unidade de referéncia especializada (Centro

de Especialidades Odontologicas — CEQ), responsavel pelos procedimentos de média

complexidade, como:

Sumério

Endodontia em dentes permanentes;
Periodontia especializada;

Cirurgia oral menor;

Estomatologia e diagnéstico de lesdes bucais;

Atendimento a pessoas com deficiéncia;
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Dentistica;

Reabilitagcao Protética e DTM.

As urgéncias odontoldgicas sdo absorvidas na APS e por unidades de pronto atendimento

odontolégico, vinculadas a rede de urgéncia e emergéncia do municipio, em conformidade com os

componentes previstos na RUE/SUS.

Sumério

Eixos de Atuacao Prioritarios

Promocgao e Prevengao: A¢des continuas de promogédo da saude bucal nos territorios,
com enfoque em educacido em saude, autocuidado, alimentacdo saudavel, fluoretagao e

escovagao supervisionada, principalmente em ambientes escolares e comunitarios.

Reorganizacdo da Atencdo Especializada: Qualificacdo do CEO com base em
protocolos clinicos e estratificacao de risco, fortalecimento dos sistemas de regulagéo e

monitoramento de demanda.

Educacao Permanente e Gestdao do Cuidado: Capacitacbes sistematicas das equipes,
articulagcdo com nucleos de apoio técnico-pedagdgico, e desenvolvimento de linhas de

cuidado em saude bucal.

Atencao as populagdes prioritarias: Desenvolvimento de estratégias especificas para 1a
infancias, escolares, gestantes, puérperas, idosos, pessoas com deficiéncia e populagao

em vulnerabilidade, conforme preconiza a equidade em saude.
Desafios Identificados

Ampliagdo da cobertura das ESB em areas vulneraveis.

Superacao de barreiras de acesso a atengao especializada e reducao das filas reprimidas.
Integracéo efetiva da saude bucal a légica das Redes de Ateng¢do, com fortalecimento da
regulacéo odontoldgica.

Necessidade de maior robustez nos dados epidemiolégicos para subsidiar o planejamento

local.

Perspectivas para 2026—2029

Para o proximo ciclo de gestao, o municipio prevé:
Secretaria Municipal de Saude
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Implantacdo de novas ESBs com base em analise de vazios assistenciais.

Reforgo estrutural e tecnoldgico da atencao especializada odontoldgica.

Ampliagcédo das agdes intersetoriais.

Atualizagao constante de protocolos clinicos e de fluxo para garantir a integralidade do
cuidado e a seguranga do paciente.

Consolidacado de um sistema de vigilancia em saude bucal integrado as demais vigilancias

em saude do municipio.

5.6 Saude Digital

A transformacao digital no Sistema Unico de Satde (SUS) regulamentada pela Portaria n°

3.232 de 04/03/24, refere-se ao processo de integragdo de tecnologias digitais e inovagdes em

saude para melhorar a eficiéncia, a qualidade e o acesso aos servigcos de saude oferecidos pelo

Sistema Publico de Saude do Brasil.

Sumério

Alguns aspectos da transformacgao digital no SUS incluem:

Prontuario Eletronico: Implementacao de sistemas de prontuario eletrdnico que permitem
0 armazenamento seguro e acessivel das informa¢des de saude dos pacientes, facilitando

o compartilhamento de dados entre diferentes unidades de saude e profissionais.

Telessaude é um termo que se refere a utilizacdo de tecnologias de informagao e
comunicagao para fornecer servicos de saude a distancia. Isso inclui consultas médicas
realizadas por videochamada, monitoramento remoto de pacientes através de dispositivos
moveis ou sensores, educagao a distdncia para profissionais de saude, entre outras

aplicagoes.

Sistemas de Informagao em Saude: Desenvolvimento e implementagdo de sistemas
integrados que coletam, processam e analisam dados de saude para melhorar o
planejamento, a gestdo e a tomada de decisdo no SUS e que garantam a

interoperabilidade com a RNDS (Rede Nacional de Dados em Saude)

Educacao a Distancia: Utilizagdo de plataformas digitais para capacitar profissionais de
saude, disseminar conhecimento e promover a educagao permanente, contribuindo para a

melhoria da qualidade dos servigos de saude prestados.
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Gestdo de Filas e Agendamentos: Implementagdo de sistemas digitais para gerenciar
filas de espera por consultas, exames e cirurgias, otimizando o tempo de espera dos

pacientes e melhorando a eficiéncia dos servigos de saude.

A Saude Digital, portanto, tem como MISSAO:

“Promover a transformacgao digital na saude publica, visando melhorar a
qualidade e agilidade dos atendimentos e a contribuir para a qualificagdo da

gestdo dos servigos publicos em Sorocaba.”

E tem como OBJETIVOS :

Facilitar o acesso da populacdo aos servicos de saude, permitindo que informacdes e

servigcos sejam disponibilizados de forma digital.

Promover a integragdo e o compartiihamento de informagdes entre diferentes niveis de

atencao a saude, melhorando a continuidade do cuidado.

Aumentar a eficiéncia na gestdo dos servicos de saude, possibilitando uma melhor

alocacao de recursos e reducio de custos operacionais.

Melhorar a qualidade do atendimento ao paciente, através da implementacdo de
telessaude, prontuarios eletrbnicos e outras ferramentas digitais que permitem um

acompanhamento mais eficaz.

Promover a educacdo em saude e a conscientizagdo da populacdo sobre o uso de

servicos digitais, incentivando a autogestao da saude.

Promover a cultura da saude digital, formagédo e educagdo permanente em saude digital

contribuindo para a melhoria da qualidade de servigos prestados.

Fomentar a inovacéo no setor de saude, apoiando o desenvolvimento e a implementagao

de novas tecnologias que possam beneficiar a populagao.

5.7 Auditoria do SUS

Sumério

O setor de Auditoria do SUS tem como MISSAO:
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“Contribuir para a qualidade, eficiéncia e ftransparéncia na aplicacdo dos
recursos publicos destinados a saude, assegurando que os servigos prestados

estejam de acordo com normas e regulamentagées estabelecidas.”

E tem como principal OBJETIVO: “Apoiar os gestores do SUS para manter uma conduta
de permanente vigilancia quanto a conformidade dos procedimentos administrativos e/ou normas
aplicaveis ja implementadas na administragdo por meio dos principios da legalidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e eficacia, bem como, recomendar acées corretivas para os problemas

detectados”.

6. CONFERENCIAS MUNICIPAIS DE SAUDE:

A Conferéncia Municipal de Saude € um espago democratico e participativo instituido pela
Lei n° 8.142/1990, que reune representantes da gestao, dos trabalhadores da saude, dos usuarios
do SUS e de prestadores de servicos para avaliar a situacdo de saude do municipio e propor
diretrizes para as politicas publicas do setor. Realizada a cada quatro anos, a conferéncia tem
carater deliberativo e constitui uma etapa fundamental no processo de elaboracido do Plano

Municipal de Saude, assegurando o controle social e a participacao popular no SUS.

Durante a conferéncia, sdo debatidos os principais problemas enfrentados na rede de
atencdo a saude, analisadas as condigbes de acesso, qualidade e equidade, e elaboradas
propostas que orientam as metas e estratégias da gestao municipal. Os eixos tematicos discutidos
geralmente se alinham as diretrizes nacionais e estaduais de saude, garantindo coeréncia

federativa ao planejamento local.

A primeira Conferéncia Municipal de Saude foi realizada em 1991; a segunda foi em 1993;
e a terceira foi em 1998. Estas conferéncias tinham o registro somente em papel e se perderam
maiores detalhes. A partir de 2002 ja existia registro digital e, por esse motivo, apresentamos os

detalhes:

e 42 Conferéncia Municipal aconteceu de 02 a 04 de agosto de 2002. Decreto n°® 13.488,
de 06 de junho de 2002.

e 572 Conferéncia Municipal foi realizada nos dias 22, 23 e 24 de junho de 2007, tendo
como tema central: “Satde e Qualidade de Vida — Politicas de Estado e Desenvolvimento”.
Decreto n°® 15.653, de 30 de maio de 2007.

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumério Fone: (15) 3238-2243 49



g‘%i? Prefeitura de
PG . ”
- #:; SOROCABA Secretaria da Saude

e 62 Conferéncia Municipal aconteceu de 03 a 06 de junho de 2011, com tema Central:
“Todos usam o SUS, SUS na Seguridade Social — Politica Publica, Patrimbnio do povo

brasileiro”.

e 72 Conferéncia Municipal aconteceu entre os dias 29 de novembro e 1° de dezembro de
2013, no Lar Sao Vicente de Paulo, no Jardim Betania, como tema: “Gestdo da Saude
Universal e Integral com Equidade em Sorocaba”. Decreto n® 20.764, de 12 de setembro
de 2013

e 8?2 Conferéncia Municipal foi realizada no dia 16 de junho de 2017, das 8h as 15h, na
Universidade Paulista (UNIP), o tema central desta edicdo foi “Saude como direito e

compromisso de todos; consolidagao e financiamento do SUS”.

e 9?2 Conferéncia Municipal foi realizada dia 26 de junho de 2021, das 8h as 15h, em
formato virtual. O tema central desta edicao foi “A defesa do Sistema Unico de Satde para

além da pandemia — SUS para todos”.

e 102 Conferéncia Municipal com tema central: “O SUS que queremos: satide como direito
a vida”, foi realizada no dia 28 de junho de 2025, das 8h as 17h, na UNIP. Decreto n°
29.835, de 24 de abril de 2025.

7. DIRETRIZES, OBJETIVOS, METAS E INDICADORES

A elaboracdo do Plano Municipal de Saude deve seguir os parametros definidos pelo
Ministério da Saude, com base nas diretrizes do Sistema DigiSUS Planejamento — PlanejaSUS,

que organiza e padroniza as informagdes relativas ao planejamento em saude no dmbito do SUS.
¢ Diretrizes

As diretrizes sao proposicdoes amplas que expressam valores, prioridades e
compromissos da gestao com a melhoria das condigdes de saude da populagcdo. Devem estar
alinhadas com os principios do SUS, com as deliberagdes das conferéncias de salude e com os
planos de saude estaduais e nacional. Sdo formuladas a partir da andlise situacional e do
diagnéstico dos principais problemas sanitarios e organizacionais identificados. Segue a seguir as

diretrizes alinhadas ao Plano Plurianual (PPA) e a 102 Conferéncia Municipal de Saude:

Diretriz n° 1: Fortalecer a Atengéo Integral a Saude da Populagdo
Diretriz n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de salde
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Diretriz n° 3: Promocgéao de Vigildncia em Saude

Diretriz n° 4: Assegurar a gestao eficiente dos recursos fisicos financeiros

Diretriz N° 5: Assegurar o acesso qualificado a Assisténcia Farmacéutica no ambito do
SUS

¢ Objetivos

Os objetivos desdobram as diretrizes e indicam resultados esperados de forma mais
especifica, expressando o que se pretende alcancgar durante a vigéncia do plano. Cada diretriz

pode conter um ou mais objetivos, que devem ser mensuraveis, exequiveis e orientados a

transformacéo das condicoes de saude.

Diretriz n° 1: Fortalecer a Atengéo Integral a Satde da Populagéo

o Objetivo n° 1: Ampliar e qualificar as a¢cbes de promocgédo da saude, prevengdo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengdo primaria como ordenadora do cuidado e

coordenadora da rede.

Diretriz n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de satde

e Obpjetivo n° 1: Garantir o acesso da populagdo aos servicos de saude e promover a

qualidade, a integralidade, a equidade e a humaniza¢cdo na Atengao Primaria a Saude

o Objetivo n°® 2: Assegurar o acesso da populagcdo aos servigcos de salde e promover a

qualidade, a integralidade, a equidade na Média e Alta Complexidade
e Obpjetivo n° 3: Implantar novos servigos
Diretriz n° 3: Fortalecer a Vigildncia em Saude
o Objetivo n° 1: Fortalecer a vigilancia ambiental, sanitaria e epidemiolégica
o Obpjetivo n° 2: Realizar monitoramento de agravos e fatores de risco
Diretriz n° 4: Assegurar a gesto eficiente dos recursos fisicos financeiros

o Objetivo n° 1: Controlar e otimizar os recursos fisicos e financeiros do SUS

Diretriz n° 5: Assegurar o acesso qualificado a Assisténcia Farmacéutica no dmbito do SUS

o Obpjetivo: n° 1: Assegurar gestao da Assisténcia Farmacéutica no SUS por meio do acesso

a medicamentos essenciais seguros, eficazes e de qualidade.
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¢ Metas

As metas sdo os compromissos quantitativos ou qualitativos assumidos pela gestao
para atingir os objetivos. Representam o nivel de resultado esperado ao final do periodo do
plano, com prazos definidos (geralmente por ano), permitindo o monitoramento do desempenho.

As metas estao definidas nas fichas técnicas de cada indicador.
¢ Indicadores

Os indicadores sao ferramentas técnicas que permitem medir, acompanhar e avaliar a
execugdo das metas e a efetividade das ag¢des. Devem ser escolhidos com base em sua
relevancia, disponibilidade de dados e comparabilidade histérica, permitindo o
monitoramento continuo e a prestagédo de contas a sociedade. A seguir estdo as fichas técnicas de

cada indicador:

8. FICHAS TECNICAS DOS INDICADORES

A seguir, as fichas técnicas dos indicadores para os anos de 2026 a 2029.

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumério Fone: (15) 3238-2243 52



ﬁ@, Prefeitura de
. -+ SOROCABA

Secretaria da Satlde

Indicador 1. Razdo de exames citopatologicos do colo do utero em mulheres de 25 a 64 anos (SUS).

n® 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n°® 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Assegurar a oferta de exames citopatolégicos do colo do utero em mulheres de 25
a 64 anos

Razao de exames citopatoldgicos do colo do utero em mulheres de 25 a 64 anos
(SUS)

Numero de exames citopatolégicos cérvico-vaginais em mulheres na faixa etaria
de 25 a 64 anos (SUS), sobre 1/3 da populagao feminina na faixa etaria de 25 a
64 anos (SUS) no mesmo periodo e local

Numero de exames citopatolégicos cérvico-vaginais em mulheres na faixa etaria
de 25 a 64 anos (SUS)

1/3 da populagao feminina na faixa etaria de 25 a 64 anos (SUS) no mesmo
periodo e local

Razao
2024
0,57
2026 2027 2028 2029
0,57 0,57 0,58 0,58

Quanto maior, melhor

Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA) / Planilha de estimativa populacional
IBGE

IEGM/ Componente Qualidade APS

Faturamento + Atengao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Razdo de exames citopatoldgicos do colo do utero em mulheres de 25
a 64 anos(SUS)

Acdo n° 1: Realizar busca ativa de mulheres em faixa etaria de risco que: nédo realizaram exame de
Papanicolau ha mais de 3 anos e/ou nunca realizaram o exame.

Acao n° 2: Identificagdo no prontuario eletrénico das mulheres de 25 a 64 anos sem exame nos ultimos 3
anos

Acao n° 3: Uso de ACS (Agentes Comunitarios de Saude) para identificar e sensibilizar mulheres nao
aderentes.

Acao n° 4: Realizar coleta em horario estendido (noturno ou sabado)

Acao n° 5: Ampliar as Campanhas de orientagéo sobre Saude da mulher. (PCM43 — eixo 1)

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumario Fone: (15) 3238-2243 53



%@, Prefeitura de . )
% SOROCAEA Secretaria da Satude

Indicador 2. Propor¢ao de atendimentos médicos programados na Atencéo Basica.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Assegurar atendimentos médicos programados na Atengéo Basica

Proporgao de atendimentos médicos programados na Atengao Basica

Numero de atendimentos médicos agendados realizados / nimero de
atendimentos médicos realizados (agendados + demanda espontanea) x100

Atendimento médico programado: consulta ou visita agendada

Atendimento médico total: inclui agendados + demanda espontanea.

Percentual
2024
80,94%
2026 2027 2028 2029
80% 80% 80% 80%

Quanto maior, melhor

SISWERB (relatério de quantidade de absenteismo) / SIA

Componente qualidade da APS

Faturamento + Atengao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de atendimentos médicos programados na Atencao Basica

Acdo n° 1: Rever os processos de recepgao dos usuarios nas UBS, com o objetivo de padronizar e
qualificar os atendimentos.

Acdo n° 2: Atualizar o protocolo de acolhimento e promover capacitagdo das equipes para sua correta
aplicagédo. (PCM 65 — eixo 2)

Acao n° 3: Ampliar as acdes extramuro, fortalecendo o vinculo com o territério.

Acéo n° 4: Estender o horario de funcionamento das UBS até as 19 h. (PCM 1 — eixo 2)

Acéo n° 5: Solicitar chamamento de profissionais pelo concurso publico e processo seletivo.

Acdo n° 6: Atualizar as areas de abrangéncia das UBS: Wanel, Simus, Marcia Mendes, Paineiras,
Sorocaba 1, Laranjeiras e S. Guilherme.

Acdo n° 7: Aproveitar os estagiarios e residentes para potencializar agbes que ampliem o acesso

Acdo n° 8: Verificar mensalmente se ha vagas disponibilizadas para grupos programaticos (criangas,
hipertensos, diabéticos, gestantes, puerpério). Em caso de indisponibilidade, orientar para organizagao de
agendas especificas para esses grupos
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Acoes relacionadas ao indicador: Propor¢édo de atendimentos médicos programados na Atengéo Basica

Acado n° 9: Assegurar que todos os atendimentos individuais e coletivos estejam registrados no PEC
(SOAP e Ficha de Atividade Coletiva)

Acdo n° 10: Estudar novas formas de organizar as agendas meédicas, bem como a distribuicdo dos
horarios desses profissionais, otimizando acesso e resolutividade

Acédo n° 11: Retomar ferramentas para diagnoéstico territorial, como: Mapa vivo, mapeamento e analise de
agravos e mortalidade da area (com dados da VE)

Acado n° 12: Ampliar o investimento em infraestrutura de saude digital, garantindo recursos para aquisi¢ao
de equipamentos atualizados, melhorias no prontuario eletrénico e rede de internet para toda a rede de
saude municipal. (PCM 76,77,78,79,80,81 — eixo 2)

Acgao n° 13: Ampliar, requalificar e adequar a infraestrutura das UBSs para assegurar a acessibilidade,
segurancgas e condi¢cdes adequadas de atendimento a populagdo. (PCM 5,8,9,22,16-eixo 2/15 — eixo 3)

Acado n° 14: Fortalecer a APS para Assegurar a realizacdo de vistas domiciliares aos pacientes mais
vulneraveis. (PCM 10 — eixo 2)

Acado n° 15: Qualificar as equipes assistenciais para atendimento humanizado a todos os grupos sociais,
em especial aqueles com maiores vulnerabilidades, como Populacdo LGBT, PCD, negra, idoso, entre
outros. (PCM 22,23,24,33 — eixo 3)

Acédo n° 16: Implantar fluxo de lavagem de ouvido nas UBS (PCM 58 — eixo 1)

Acdo n° 17: Planejar e viabilizar a modernizacdo da rede municipal com foco na aquisicdo de
equipamentos, materiais permanentes, solugdes digitais e bens mdveis que qualifiquem o acesso e
promovam maior resolutividade das unidades de saude.
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Indicador 3. Percentual de atendimentos médicos em saude mental, realizados na APS.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Assegurar o acesso de pacientes com transtorno mentais e comportamentais na
APS

Percentual de atendimentos médicos em salde mental, realizados na APS

Ndmero de atendimentos médicos com CID de saude mental na APS/ n° total de
atendimentos individuais x100

Numero de atendimentos médicos com CID do Capitulo V — Transtornos mentais
e Comportamentais

Numero total de atendimentos médicos na APS

Percentual
2024
7,97%
2026 2027 2028 2029
7% 7% 7% 7%

Quanto maior, melhor

SISWEB - Relatério — Atendimento classe CID

Saude Mental + Atengdo Basica

Acobes relacionadas ao indicador: Percentual de atendimentos médicos em saude mental, realizados na
APS

Acgao n° 1: Qualificar tecnicamente as equipes de APS por meio de Educagdo Permanente e Educagéo
Continuada em saude mental, visando um acolhimento integral e escuta qualificada. (PCM 19 — eixo 1)

Acdo n° 2: Fortalecer a articulagdo com a RAPS e equipamento intersetoriais, reforco de fluxos e
protocolos

Acdo n° 3: Reforgcar e instrumentalizar por meio de matriciamentos a atuacdo das equipes
multiprofissionais e equipes basicas no manejo em saude mental

Acdo n° 4: Implantar teleatendimento para as equipes multi, revisar os processos de trabalho das equipes
multiprofissionais e finalizar o protocolo.

Acao n° 5: Fortalecer as PICS nas questbes de saiude mental, PcD, neurodivergentes, idosos. (PCM 3 —
eixo 3)
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Indicador 4. Taxa de absenteismo em consultas médicas na APS.

n® 4: Assegurar a gestéo eficiente dos recursos fisicos e financeiros do SUS

n° 1: Controle e otimizagao dos recursos financeiros do SUS

Reduzir a taxa de absenteismo em consultas médicas na APS

Taxa de absenteismo em consultas médicas na APS

Numero de faltosos em consultas médicas /NUmero de agendamentos em
consultas médicas realizados x100

NuUmero de faltosos em consultas médicas

Numero de agendamentos em consultas médicas

Percentual
2024
25,86%
2026 2027 2028 2029
24% 24% 24% 24%

Quanto menor, melhor

SISWEB - Relatério de quantidade de absenteismo

IEGM

Atencao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de absenteismo em consultas médicas na APS

Acao n° 1: Incluir novas tecnologias digitais como: Totem na recepgéo com servigo de check-in, melhorias
no PEC mais intuitivo de acordo com a necessidade da Secretaria, e funcionar offline; Ampliar as vagas
ofertadas no APP, como coleta de PAP, consulta com enfermeiro; Implementar pesquisa de satisfacdo do
usuario (APP). (PCM 76, 77,79,80,81 — eixo 2)

Acao n° 2:Melhorar a divulgagao de agbes para a populagéo, através de midias digitais, TV nas UBS, nas
escolas, e ter um local fixo na UBS com as informacdes acessiveis a populagao

Acdo n° 3: Ampliar a visibilidade das faltas as consultas, conscientizando a populagdo com ferramentas
como:“Faltémetro”, Aplicativo da saude e Conselhos locais.

Acdo n° 4: Educagdo em saude para a populagéo para o uso adequado dos servigos

Acdo n°5: Ampliagdo do quadro de servidores

Acao n°6: Revisdo da modalidade de agendamentos
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Indicador 5. Proporgao de nascidos vivos (NV) SUS de mées com no minimo 07 consultas de Pré Natal
(PN)

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n°® 1: Assegurar o acesso da populagao aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Assegurar no minimo de 7 consultas de Pré Natal por gestante

Proporgao de nascidos vivos (NV) SUS de maes com no minimo 07 consultas de
Pré Natal (PN)

Nudmero de nascidos vivos SUS com no minimo 07 consultas de PN/ Numero
total de nascidos vivos SUS x100

Numero de nascidos vivos SUS com no minimo 07 consultas de PN

Nudmero total de nascidos vivos SUS

Percentual
2024
87,36%
2026 2027 2028 2029
87% 88% 88% 88%

Quanto maior, melhor

SINASC - Sistema de Informacgao de Nascidos Vivos

PPA/IEGM/ Componente Qualidade

Atencgéo Basica

Acobes relacionadas ao indicador: Propor¢cdo de nascidos vivos (NV) SUS de m&es com no minimo 07
consultas de Pré Natal (PN)

Acao n° 1: Implementar / Fortalecer consulta para enfermeiro e generalista no cronograma de pré natal

Acgao n° 2: Solicitar chamamento de profissionais pelo concurso publico e processo seletivo (PCM 41 —
eixo 1)

Acao n° 3: Fortalecer educacgéo permanente por meio da problematizacao das praticas diarias das equipes
e gestores locais (PCM 65 — eixo 2)
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Indicador 6. Proporgéo de nascidos vivos (SUS) que realizaram a primeira consulta na APS até 30 dias de
vida.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigcos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizag¢do na Atengéo Primaria a
Saude

Assegurar o Primeiro atendimento ao RN até 30 dias de vida

Proporgéo de nascidos vivos (SUS) que realizaram a primeira consulta na APS
até 30 dias de vida

Numero de RN (até 30 dias de vida) que passaram por atendimento na
APS/Numero de nascido vivos (SUS) x100

Numero de RN (até 30 dias de vida) que passaram por atendimento na APS

Numero de nascido vivos (SUS)

Percentual
2024
N/A
2026 2027 2028 2029
65% 70% 75% 75%

Quanto maior, melhor

SISWEB - Relatério Acompanhamento de vagas; SINASC; e RN de risco

Componente qualidade APS

Faturamento + Atengao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de nascidos vivos (SUS) que realizaram a primeira consulta
na APS até 30 dias de vida

Acgao n° 1:Ampliar a assisténcia do enfermeiro ao recém-nascido (RN), lactentes e criangas na primeira
infancia, por meio da realizacao de visitas domiciliares pelas ESFs

Acdo n° 2: Fortalecer educacgéo permanente por meio da problematizacao das praticas diarias das equipes
e gestores locais

Acao n° 3: Rever a organizagédo das agendas médicas (12 consulta e retorno)

Acdo n° 4: Monitorar e supervisionar o quantitativo e qualitativo das VDs do ACS

Acao n° 5: Assegurar avaliagdo odontoldgica aos RNs
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Indicador 7. Proporgéo de 6bitos por Doenga Cronica Nao Transmissivel (DCNT) pelo conjunto das quatro
principais doencgas cronicas nao transmissiveis na populagédo de 30-69 anos.

n° 1:Fortalecer a Atencao Integral a Saude da Populagéo

n° 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizag¢do na Atengéo Primaria a
Saude

Reduzir a taxa de mortalidade prematura por DCNT

Proporgao de ébitos por DCNT pelo conjunto das quatro principais doengas
cronicas ndo transmissiveis na populagdo de 30-69 anos

Proporgao de ébitos por DCNT pelo conjunto das quatro principais doengas
cronicas nao transmissiveis (doencgas do aparelho circulatério, cancer, diabetes e
doengas respiratdrias croénicas) / na populagéo de 30-69 anos /100.000

Numero de 6bitos por DCNT pelo conjunto das quatro principais doengas
cronicas nao transmissiveis (doencgas do aparelho circulatério, cancer, diabetes e
doengas respiratdrias crénicas) (CID 100 a 199, C00 a C97, J30 a J98, E10 a E14)

Populacéo de 30-69 anos

Por cem mil
2024
373,26
2026 2027 2028 2029
369,52 365,83 362,17 358,54

Quanto menor, melhor

Sistema de Informagéo de Mortalidade (SIM) / Planilha de estimativa
populacional IBGE

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Vigilancia Epidemioldgica + Atencao Bésica

Acoées relacionadas ao indicador: Proporgdo de 6bitos por DCNT pelo conjunto das quatro principais
doengas cronicas nao transmissiveis na populagéo de 30-69 anos.

Acao n° 1: Integrar a Atengao Especializada nos fluxos de cada LC e programas da policlinica, mantendo
a capacitacédo dos envolvidos. (PCM 65 — eixo 2)

Acdo n° 2: Realizar busca ativa de mulheres com exames alterados de Papanicolau e Mamografia
(SISCAN), garantindo tratamento oportuno.

Acao n° 3: Melhorar a integragao U/E e APS por meio de capacitagdes, reunides e discussdes de casos

Acao n° 4: Monitorar e divulgar os grupos de atividades fisicas na APS.
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Acoes relacionadas ao indicador: Propor¢cdo de 6bitos por DCNT pelo conjunto das quatro principais
doengas crbnicas nao transmissiveis na populagao de 30-69 anos.

Acao n° 5: Ampliar e fortalecer os Grupos Antitabaco e outros de Saude do Adulto

Acado n° 6: Manter a Vigilancia compartilhada na linha de cuidado de pacientes com doencga crénica nao
transmissivel nas Unidades de Urgéncia e Emergéncia (onco, HAS, DM e AVE).

Acgédo n° 7: Monitorar o cuidado continuado do paciente HAS e DM (Unidades com sala do Programa de
Saude do Adulto ativa; Busca ativa de pacientes faltosos das consultas médica e de enfermagem; Uso da
filipeta de retorno; ampliar o acesso as agendas de consulta médica e de enfermagem com servigo de
Saude do Adulto).

Acao n°8: Fortalecer o Programa de Cuidado Compartilhado
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Indicador 8. Razdo de mamografia em mulheres de 50 a 69 anos (SUS).

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Assegurar o acesso ao exame de mamografia para mulheres na faixa etaria de
risco

Razao de mamografias em mulheres de 50 a 69 anos (SUS)

N° de mamografias para rastreamento na faixa etaria de 50 a 69 anos (SUS),
sobre 2 da populagéo feminina nesta faixa etaria no respectivo local e periodo

N° de mamografias para rastreamento na faixa etaria de 50 a 69 anos (SUS)

2 da populagéo feminina de 50 a 69 anos (SUS)

Razéo
2024
0,84
2026 2027 2028 2029
0,84 0,84 0,84 0,84

Quanto maior melhor

SIA/ Planilha de estimativa populacional

Componente Qualidade APS

Faturamento + Atengao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Razao de mamografia em mulheres de 50 a 69 anos(SUS)

Acdo n° 1: Realizar busca ativa de mulheres em faixa etaria de risco que: ndo realizaram exame de
mamografia ha mais de 2 anos e/ou nunca realizaram o exame.

Acao n° 2: Fortalecer as consultas de enfermagem

Acao n° 3: Assegurar recurso orgamentario e contratos para realizagdo de mamografias
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Indicador 9. Proporgao de equipes ESF e EAP completas.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servicos de saude

n° 1: Assegurar o0 acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Manter equipes de ESF e EAP completas

Proporcéao de equipes ESF e EAP completas

Numero de equipes de ESF e EAP completas /NUmero total de equipes ESF e
EAP x100

Numero de equipes de ESF e EAP completas

Numero total de equipes ESF e EAP

Percentual
2024
94%
2026 2027 2028 2029
100% 100% 100% 100%

Quanto maior, melhor

CNES/E-gestor AB

IEGM

Faturamento + Atengao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de equipes ESF e EAP completas

Acdo n° 1: Enviar a solicitacdo de credenciamento de novas equipes/ Ampliar o n°® de ESF

Acao n° 2: Assegurar a composicdo completa das equipes de ESF e EAP. (PCM 24, 38,39 — eixo 2)

Acdo n° 3: Monitorar e atualizar o cadastro das equipes de ESF e EAP no CNES
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Indicador 10. Percentual de itens de medicamentos da Relagcdo Municipal de Medicamentos Essenciais
com desabastecimento (falta do medicamento) superior a um més.

n® 5: Assegurar o acesso qualificado a Assisténcia Farmacéutica no ambito do
SuUs

n°® 1: Assegurar gestao da Assisténcia Farmacéutica no SUS por meio do acesso
a medicamentos essenciais seguros, eficazes e de qualidade

Assegurar o abastecimento minimo de Componentes da Assisténcia
Farmacéutica Basica

Percentual de itens de medicamentos do Componente Basico da Assisténcia
Farmacéutica, presentes na Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais com
desabastecimento (falta do medicamento) superior a um més

Total de itens do Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica com
desabastecimento superior a um més /Total de itens do Componente Basico da
Assisténcia Farmacéutica x100

Total de itens do Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica com
desabastecimento superior a um més

Total de itens do Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica

Percentual
2024
20%
2026 2027 2028 2029
20% 19% 18% 17%

Quanto menor, melhor

Sistema de Controle da assisténcia farmacéutica

IEGM

Material Médico-Hospitalar e Farmacéutico

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de itens de medicamentos do Componente Basico da
Assisténcia Farmacéutica, presentes na Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais com
desabastecimento

Acao n° 1: Revisar e atualizar periodicamente a REMUME (Relacdo Municipal de Medicamentos
Essenciais)

Acao n° 2: Fortalecer o planejamento de compras e controle de estoque por consumo médio mensal
(PCM 104,105,107,108,109,111 — eixo 2)

Acao n° 3: Otimizar um sistema informatizado de controle de estoque interligado entre farmacias da rede

Acao n° 4: Monitorar semanalmente medicamentos com risco de ruptura e criar plano de contingéncia

Acao n° 5: Solicitar agilidade nos processos de licitagdo e adesao a atas de registro de precgos
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Indicador 11. Taxa de mortalidade Infantil.

n° 1: Fortalecer a Atencgao Integral a Saude da Populagéo

n® 1: Ampliar e qualificar as agdes de promogao da saude, prevencgéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Reduzir a taxa de Mortalidade Infantil

Taxa de mortalidade Infantil

Numero de 6bitos de criangas menores de 1 ano/ nimero de nascidos vivos x
1.000

Numero de 6bitos de criangas menores de 1 ano

Numero de nascidos vivos

Por mil
2024
10,99
2026 2027 2028 2029
Abaixo de 9,99 Abaixo de 9,99 Abaixo de 9,99 Abaixo de 9,99

Quanto menor, melhor

SIM/ SINASC

IEGM

Comité Municipal de Vigilancia a Mortalidade Materna, Infantil e Fetal +
Vigilancia Epidemiolégica

Acobes relacionadas ao indicador: Taxa de mortalidade Infantil

Acao n° 1: Fomentar com as equipes assistenciais a importancia do Planejamento Familiar, métodos
disponiveis, implementacdo de medidas efetivas propiciando o desenvolvimento saudavel desde na
preconcepgao. (PCM 36,37 — eixo 1)

Acao n° 2: Discutir e fortalecer as equipes na promogdo de meios saudaveis de reprodugdo e
potencializando habilidades das maes no cuidado com os filhos, com a atencdo multidisciplinar a
vulnerabilidade social e possibilitando a identificagdo precoce de fatores de risco e fortalece o trabalho
intersetorial com as secretarias afins.

Acao n° 3: Reforgar com as equipes a importancia da busca ativa de gestantes e RNs faltosos das
consultas, fortalecer o protocolo de notificagdo para o Conselho Tutelar dos casos elegiveis e dar suporte
as unidades sempre que necessario.

Acao n° 4:Manter e reforcar a vigilancia de gestantes e bebés atendidos em servigos de
Urgéncia/Emergéncia, com monitoramento sistematizado da planilha compartilhada.
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Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de mortalidade Infantil

Acao n° 5: Incentivar a realizagdo de grupos de gestantes nas UBSs de forma padronizada.

Acado n° 6: Incentivar e promover o Aleitamento Materno (AM) com: Campanhas educativas (ex: Agosto
Dourado, 3° Mamago), orientagdes coletivas e incentivo pelas equipes, divulgacao em plataformas digitais
da prefeitura e da SES, realizar capacitagdo em manejo do AM e realizar reunides com comités de AM e
Hospitais.

Acédo n° 7: Fomentar e fortalecer a realizacdo da Puericultura pela equipe de enfermagem implementar
capacitagdes periddicas com temas relacionados.

Acado n° 8: Atualizar o Protocolo Municipal de Atengéo Integral a Saude da Crianga (PAISC) e reforgar a
importancia do seguimento por todos da equipe.

Acado n° 9: Realizar educagéo permanente dos profissionais da assisténcia materno infantil com foco nas
principais causas relacionadas a morbimortalidade infantil. (PCM 39 — eixo 1)

Acédo n° 10: Manter a participagao ativa nas discussdes dos casos de obitos infantis no Grupo Técnico
com os Hospitais, identificar fragilidades e planejar agdes e intervengdes necessarias nos pontos de
atencgao.

A APS implementara a¢des (macro e micro) e encaminhando para as UBSs dos casos infantis que
necessitarem de revisdo de processos de trabalho interno e implementacdo de novas ferramentas para
acompanhar as agdes propostas e seu andamento sistematizado.

Acao n° 11: Implementar processos de trabalho visando a melhoria sistematizada das discussdes de 6bito
no tempo oportuno, conforme Ministério da Saude.

Acdo n° 12:Implementar e fomentar a utilizagdo dos protocolos assistenciais na area materno-infantil,
como: Protocolo Municipal de Prevencao de Pré-eclampsia, Protocolo/fluxo para utilizagdo do Sulfato de
Magnésio tratamento de pré-eclampsia e eclampsia na UBS, Policlinica Municipal, CMAE, SAMU e
UPA/PA e organizagao para capacitagdo de todos pontos de atengéo envolvidos nesta linha de cuidado.

Acado n° 13: Capacitagdo anual para as equipes da rede assistencial de todos os pontos de atengéo que
prestam assisténcia materno-infantil (rede prépria, conveniada SUS e rede privada), com temais
relacionados aos principais desafios na assisténcia materna e seus reflexos na redugdo da mortalidade
materna, infantil e fetal, como: Doengas Hipertensivas, Sepse e Sindromes Hemorragicas.

Acao n° 14: Manutencédo de UTls Neonatais em todas as maternidades SUS, garantia de cumprimento
das politicas nacionais de atengéo obstétrica e neonatal, e o aprimoramento do processo de alta hospitalar
qualificada.

Acao n° 15: Capacitagédo da rede assistencial das principais patologias para redugdo da morbimortalidade
infantil como: sepse, uso racional de antibidticos em pediatria, asma, bronquiolite, uso de corticoide em
doenga respiratéria na pediatria e dor abdominal.

Acdo n° 16: Intensificar e fomentar o Planejamento Reprodutivo (preconcepgao e anticoncepgao) e
vigilancia as mulheres em idade fértil com: ébito infantil anterior, ébito fetal anterior, Hipertens&o Arterial,
Diabetes e Mau Passado Obstétrico, para todas as UBS/ESFs com fluxos estabelecidos. (PCM 61 — eixo

1)

Acgao n° 17: Fomentar e acompanhar a planilha e cuidado compartilhado: CMAE e a APS das gestantes e
criangas com sifilis.

Acado n° 18: Articular agbes com a equipe do CMAE e implementar a discussao de caso de transmissao
vertical sifilis com as equipes da APS e com hospitais nos casos necessarios.
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Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de mortalidade Infantil

Acado n° 19: Articular agdes com a equipe do CMAE na Capacitagdo para os enfermeiros e técnicos de
enfermagem para o teste rapido (HIV, Sifilis e Hepatites)

Acao n° 20: Capacitagao periddica para os Médicos, Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, Odontélogos,
nas atualizagbes do protocolo de atendimento Pré-natal Baixo Médio Risco e Protocolo Pré-natal de Alto
Risco e critérios de risco para encaminhamento. Reforcar e implementar o monitoramento destas
gestantes de cuidado compartilhado entre os pontos de atengéo.

Acado n° 21: Planejar e fortalecer as agbes dos Programas Municipais: Pré-natal de Alto Risco, Programa
RN de Risco e Programa Bebé Saudavel e Programa Municipal de Controle da Asma Infantil

Acgao n° 22: Planejar e fortalecer o Projeto Municipal de Alta com Continuidade do Cuidado, com seus
respectivos agendamentos na UBS.

Acdo n° 23: Fomentar as agdes relacionadas a reducdo da gravidez na adolescéncia e as parcerias
intersetoriais.

Acédo n° 24: Planejar e implementar as agdes com a Educagdo em Saude (Educagédo Permanente).

Acao n° 25: Planejar e fomentar trabalhos intersetoriais, visando intensificar agdes que permeiam familias
de vulnerabilidade social, pois os condicionantes deste indicador fazem interface com: condi¢cdo dos
servigcos de saude, moradia, nutricdo, educagéo, fatores socioeconémicos e demais fatores.

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumario Fone: (15) 3238-2243 67



ﬁ@, Prefeitura de . ,
'y SOROCABA Secretaria da Satlde

Indicador 12. Proporgao de 6bitos maternos.

n° 1: Fortalecer a Atencéo Integral a Saude da Populagéo

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Reduzir a taxa de mortalidade materna

Proporgao de ébitos maternos

Numero de 6bitos maternos por causas relacionadas a gravidez, parto ou
puerpério (até 42 dias apds o parto) / Numero de nascidos vivos x 100.000
* excluidas as causas externas

Numero de 6bitos maternos por causas relacionadas a gravidez, parto ou
puerpério (até 42 dias apos o parto)

NuUmero de nascidos vivos

Por cem mil
2024
84,56/100.000 (parciais)
2026 2027 2028 2029
Abaixo de Abaixo de Abaixo de Abaixo de
30/100.000 30/100.000 30/100.000 30/100.000

Quanto menor, melhor

SIM, SINASC

ODS/ OMS

Comité Municipal de Vigilancia a Mortalidade Materna, Infantil e Fetal +
Vigilancia Epidemiolégica + Atengao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de 6bitos maternos.

Acao n° 1: Fortalecer a rede assistencial para gestagao, parto, puerpério e puericultura por meio de:
atualizagdo e monitoramento de protocolos; capacitagdo continua das equipes e educagédo permanente.
(PCM 65 - eixo 2)

Acao n° 2: Fomentar com as equipes assistenciais a importancia do Planejamento Familiar, métodos
disponiveis, implementacdo de medidas efetivas propiciando o desenvolvimento saudavel desde na
preconcepgao.

Acao n° 3: Discutir e fortalecer as equipes na promogado de meios saudaveis de reproducdo e
potencializando habilidades das maes no cuidado com os filhos, com a atengdo multidisciplinar a
vulnerabilidade social e possibilitando a identificagdo precoce de fatores de risco biolégico e sociais e
fortalece o trabalho intersetorial com as secretarias afins.
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de 6bitos maternos.

Acdo n° 4: Reforcar com as equipes a importancia da busca ativa de gestantes, fortalecer e revisar,
sempre que necessario, o protocolo de notificagdo para o Conselho Tutelar dos casos elegiveis e dar
suporte as unidades sempre que necessario.

Acdo n° 5:Manter e reforgar a vigilancia de gestantes e puérperas atendidas em servigos de
Urgéncia/Emergéncia, com monitoramento sistematizado da planilha compartilhada.

Acao n° 6: Incentivar a realizagdo de grupos de gestantes nas UBSs de forma padronizada.

Acado n° 7: Manter a Atualizagédo o Protocolo Municipal de Atengao Integral a Saude da Mulher e reforgar a
importancia do seguimento por todos da equipe.

Acdo n° 8: Realizar educagdo permanente dos profissionais da assisténcia materna com foco nas
principais causas relacionadas a morbimortalidade materna.

Acdo n° 9: Manter a participagdo nas discussdes dos casos de 6bitos maternos no Grupo Técnico com
hospitais, identificando intervengdes necessarias nos pontos de atengédo; a APS implementara agbes
(macro e micro), encaminhando para as UBSs os casos maternos que necessitarem de revisdo de
processos de trabalho. Implementagdo de novas ferramentas para acompanhar as agdes propostas e seu
andamento.

Acao n° 10: Implementar processos de trabalho visando a melhoria sistematizada das discussdes de 6bito
materno no tempo oportuno, conforme Ministério da Saude.

Acdo n° 11: Implementar e fomentar a utilizagdo dos protocolos assistenciais na area materno-infantil,
como: Protocolo Municipal de Prevencao de Pré-eclampsia, Protocolo/fluxo para utilizagdo do Sulfato de
Magnésio tratamento de Pré-eclampsia e Eclampsia na UBS, Policlinica Municipal, CMAE, SAMU e
UPA/PA e organizagao para capacitagdo para todos pontos de atengao envolvidos nesta linha de cuidado.

Acédo n° 12: Capacitagdo anual para as equipes da rede assistencial de todos os pontos de atengéo que
prestam assisténcia materno-infantil (rede prépria, conveniada SUS e rede privada), com temais
relacionados aos principais desafios na assisténcia materna e seus reflexos na redugdo da mortalidade
materna, infantil e fetal, como: Doengas Hipertensivas, Sepse e Sindromes Hemorragicas.

Acdo n° 13: Intensificar e fomentar o Planejamento Reprodutivo (preconcepgao e anticoncepgao) e
vigilancia as mulheres em idade fértil com: ébito infantil anterior, ébito fetal anterior, Hipertens&o Arterial,
Diabetes e Mau Passado Obstétrico, para todas as UBS/ESFs com fluxos estabelecidos.

Acao n° 14: Capacitagao periddica para os Médicos, Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, Odontélogos,
nas atualiza¢des do protocolo de atendimento Pré-natal Baixo Médio risco e Protocolo Pré-natal de Alto
Risco e critérios de risco para encaminhamento. Reforcar e implementar o monitoramento destas
gestantes de cuidado compartilhado entre os pontos de aten¢ao. (PCM 40 — eixo 1)

Acado n° 15: Fomentar e fortalecer as agdes do Pré-natal de Alto Risco na Policlinica Municipal

Acdo n° 16: Implantar e sistematizar ferramentas para Comissdo ou Grupo Técnico Near Miss (piloto)
Materno: sistematizar discussbes de caso de mulheres que tiveram complicagbes graves durante a
gravidez, parto ou até 42 dias apds o parto, mas nao o6bito, conforme critérios estabelecidos pela OMS.

Acédo n° 17: Fortalecer e fomentar o Projeto Municipal de Alta com Continuidade do Cuidado com seus
respectivos agendamentos na UBS.

Acdo n° 18: Fomentar e fortalecer agbes relacionadas a redugdo da gravidez na adolescéncia e as
parcerias intersetoriais.

Acao n° 19: Planejar e implementar as a¢gdes com a Educagdo em Saude(Educagdo Permanente).
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de 6bitos maternos.

Acao n° 20: Planejar e fomentar trabalhos intersetoriais, visando intensificar agdes que permeiam familias
de vulnerabilidade social, pois os condicionantes deste indicador fazem interface com: condi¢cdo dos

servigcos de saude, moradia, nutricdo, educacéo, fatores socioeconémicos e demais fatores.
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Indicador 13. Percentual de internagdes por causas sensiveis a atengao basica.

n° 1: Fortalecer a Atencgéo Integral a Saude da Populagéo

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Reduzir o nimero de internagdes por causas sensiveis a APS

Percentual de Internagdes por causas sensiveis a atengao basica

Numero de internagdes sensiveis a AB (ICSAP) (asma, diabetes mellitus
(complicagbes),hipertenséao arterial, infec¢ao urinaria, gastroenterite, doenga
pulmonar obstrutiva crénica (DPOC), Angina, Pneumonias bacterianas/Total de
internagdes clinicas x100

Numero de internagdes sensiveis a AB (ICSAP) (asma, diabetes mellitus
(complicagbes),hipertenséao arterial, infec¢ao urinaria, gastroenterite, doenga
pulmonar obstrutiva cronica (DPOC), Angina, Pneumonias bacterianas

Total de internacdes clinicas

Percentual
2024
19,8
2026 2027 2028 2029
19,8 19,7 19,6 19,5

Quanto menor, melhor

SIH/SUS

IEGM

Faturamento + Atengao Basica

Acobes relacionadas ao indicador: Percentual de Internagdes por causas sensiveis a atengéo basica

Acdo n° 1: Fortalecer a articulacdo entre APS/NUGUE/CRL, priorizando casos de internagdo e
promovendo desospitalizagdo segura por meio de reunides e discussdes de casos complexos (Programa
Cuidado Compartilhado)

Acao n° 2:Solicitar melhorias no SISWEB para geracgao de relatérios de vigilancia e notificacdo de eventos
sentinelas.

Acao n° 3: Melhorar a Integragdo entre a APS e o SAD, por meio de oficinas de alinhamento e
aprimoramento de fluxos de alta garantindo o adequado acompanhamento dos usuarios pela APS

Acao n° 4: Monitorar e divulgar os grupos de atividades fisicas na APS

Acao n° 5: Implementar agbes de orientagdo alimentar nas escolas (PSE), com relatérios por UBS e
articulagao com eMulti e polos de saude mental. (PCM 63 — eixo 1)
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Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de Internagdes por causas sensiveis a atencao basica

Acao n° 6: Monitorar planilha de alta qualificada de criangas com asma, realizar busca ativa para integra-
las no acompanhamento da UBS

Acdo n° 7: Manter a Vigilancia compartilhada na linha de cuidado de pacientes com doencga crénica nao
transmissivel nas Unidades de Urgéncia e Emergéncia (onco, HAS, DM e AVE) (PCM 48 — eixo 1)

Acdo n° 8: Monitorar cuidado continuado dos pacientes com HAS e/ou DM (Unidades com sala do
Programa de Saude do Adulto ativa. Busca ativa de pacientes faltosos das consultas médica e de
enfermagem. Uso da filipeta de retorno. Agendas de consulta médica e de enfermagem com servigo de
Saude do Adulto.) (PCM 62 — eixo 1)

Acado n° 9: Capacitar profissionais da AB na avaliagdo multidimensional da pessoa idosa e organizagéo
dos fluxos de atendimento.(PCM 32 — eixo 3)

Acao n° 10: Executar e monitorar o programa “Emagrecer Certo”

Acao n° 11: Assegurar um fluxo permanente e eficiente de comunicacéo entre a Policlinica e a APS, com
troca sistematica de informagdes clinicas e gerenciais.

Acédo n° 12: Solicitar a criagdo do cargo de Médico de Familia e Comunidade, fortalecendo o modelo da
Atencao Primaria

Acado n° 13: Utilizar os espagos de reunides ja existentes como ambientes fortalecidos de Educagao
Permanente e integracédo das equipes, com apoio do NEP e NEU, utilizando o matriciamento como umas
das ferramentas educacionais (PCM 65 — eixo 2)

Acado n° 14: Assegurar o atendimento integral aos pacientes classificados como AD1 pela APS

Acgao n° 15: Monitorar os principais médicos solicitantes de encaminhamentos fora de protocolo, com
devolutiva e feedback estruturado

Acédo n° 16: Ampliar a oferta de Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS) na rede basica.
(PCM 45,46,72 — eixo 1)

Acao n° 17: Implantar interconsulta de especialidade

Acao n° 18: Fomentar as reunies e agdes intersetoriais por territério (PCM 54,56 — eixo 1)

Acao n° 19: Interoperar e integrar os sistemas de informagéo

Acao n° 20: Melhorar e monitorar os fluxos de referéncia e contra referéncia, inserir todas as
especialidades na demanda no sistema, capacitagdo referente a protocolos de encaminhamento e
matriciamento. (PCM 65 — eixo 2)

Acao n° 21: Fortalecer o papel da coordenacgéo da UBS

Acao n° 22: Ampliar a oferta de exames laboratoriais nas UBS (PCM 116 — eixo 2)

Acdo n° 23: Implementar politica de saude do idoso, da populagédo negra , LGBTQIA+ (PCM 24,25,50 —
eixo 1)

Acado n° 24: Promover capacitacdes a respeito do protocolo LGBT visando atendimento humanizado, € o
adequado seguimento do fluxo do processo transexualizador (PCM 24,23,26 — eixo 3)

Acdo n° 25: Promover capacitagbes, reorganizar fluxos assistenciais, para atendimento de grupos
especificos como: Mulheres vitimas de violéncia, PcD, populagao negra, idosa, neurodivergentes entre
outras (PCM 1,2,22,28,29,33 — eixo 3/33,57 eixo 1)
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Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de Internagdes por causas sensiveis a atencao basica

Acédo n° 26: Fortalecer o ambulatério trans com equipe multiprofissional (PCM 30,31 — eixo 3)
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Indicador 14. Primeira Consulta Odontoldgica Programatica.

n® 2: Assegurar e qualificar a oferta de servicos de saude

n® 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigcos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Ampliar a oferta de 12 Consulta Odontoldgica Programatica

Primeira Consulta Odontoldgica Programatica

N° de primeiras consultas odontoldgicas programaticas no ano + N° total da
populagédo residente segundo IBGE x 100

Sao os atendimentos registrados com o cédigo 03.01.01.015-3 (Primeira
Consulta Odontolégica Programatica) na Ficha de Atendimento Odontoldgico
Individual (FAO), realizados por cirurgido-dentista vinculado a equipe com INE
valido, conforme as regras do e-SUS APS e Portaria SAPS/MS n° 161/2024.

Numero total da populagéo residente no municipio, segundo estimativas do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no ano correspondente.

Percentual
2024
3,9%
2026 2027 2028 2029
4,09% 4,29% 4,5% 4,72%

Quanto maior, melhor

SISAB; SISWEB e Estimativa Populacional IBGE

Componente Qualidade APS — Saude Bucal

Coordenacao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Primeira Consulta Odontolégica Programatica

Acao n° 1: Realizar diagnéstico situacional da cobertura odontoldgica atual, com base nos dados do
SISAB/SISWEB, identificando equipes com baixa oferta de primeiras consultas programadas e areas com
maior demanda reprimida.

Acao n° 2: Consolidar o modelo de acesso avangado nas agendas odontoldgicas da Atencdo Primaria,
garantindo que a organizagéo do processo de trabalho permita o atendimento da demanda esponténea e
programada de forma oportuna, com foco na primeira consulta.

Acao n° 3: Capacitar as equipes de Saude Bucal quanto aos principios e operacionalizagdo do acesso
avangado, integrando a abordagem clinica, 0 agendamento dindmico e o acolhimento qualificado.

Acao n° 4: Monitorar mensalmente a produc¢ao de Primeiras Consultas Odontolégicas Programaticas, por
equipe e por territério, com base nos dados do SISAB, visando o alcance da meta de crescimento anual de
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Acoes relacionadas ao indicador: Primeira Consulta Odontolégica Programatica
5%.

Acdo n° 5: Qualificar o registro na Ficha de Atendimento Odontolégico Individual (FAQ), com foco na
correta utilizagdo do procedimento 03.01.01.015-3 e no fortalecimento da vigilancia da produgao

Acéo n° 6: Realizar busca ativa de usuarios sem consulta odontolégica registrada, com apoio dos ACSs e
da equipe da APS, utilizando ferramentas do e-SUS e estratégias territoriais integradas.

Acédo n° 7: Incluir a meta de ampliagcdo da Primeira Consulta Odontoldgica Programatica nos contratos de
metas das equipes, com avaliagdo quadrimestral e apoio da gestdo para ajustes.

Acdo n° 8: Promover agdes de educagdo em saude e comunicagdo com a populagdo, incentivando o
cuidado preventivo, 0 agendamento agil e a adesao a consulta odontolégica inicial.

Acdo n° 9: Estabelecer parcerias intersetoriais com escolas, CRAS e instituigdes comunitarias, para
ampliagdo do acesso da populagao prioritaria a primeira consulta odontolégica no territorio.
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Indicador 15. Proporgéo de Procedimentos Odontoldgicos Preventivos em Relagéo aos Curativos.

n°® 1: Fortalecer a Atencgao Integral a Saude da Populagéo

n® 1: Ampliar e qualificar as agdes de promogao da saude, prevencgdo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Ampliar a oferta de procedimentos preventivos em relacdo aos procedimentos
curativos

Proporgéo de Procedimentos Odontologicos Preventivos em Relagéo aos
Curativos

Nuamero de procedimentos preventivos divididos pelo nimero de procedimentos
curativos+ preventivos , multiplicado por 100.

Considera-se o total de procedimentos com foco em prevencao e promogéao da
saude bucal, registrados com os seguintes codigos SIGTAP:
e Aplicacéo de cariostatico (01.01.02.005-8)
e Aplicagéo de selante (01.01.02.006-6)
e Aplicagéo topica de fltor (individual por sessdo) (01.01.02.007-4)
e Evidenciagéo de placa bacteriana (01.01.02.008-2)
e Selamento provisorio de cavidade dentaria (01.01.02.009-0)
e Orientagao de higiene bucal (01.01.02.010-4)
¢ Orientagao de higienizagéo de préteses dentarias (01.01.02.012-0)
e Profilaxia / Remocgéao de placa bacteriana (03.07.03.004-0)
e Raspagem, alisamento e polimento supragengivais (por sextante)
(03.07.03.005-9)
e Ajuste oclusal (03.07.04.015-1)

Refere-se ao total de procedimentos clinicos com foco em tratamento
restaurador, endoddntico ou cirurgico conservador, registrados com os seguintes
codigos:

e Capeamento pulpar (03.07.01.001-5)

e Restauragdes (anteriores, posteriores, deciduos e permanentes) com
resina composta, amalgama ou ionémero (03.07.01.003-1 a
03.07.01.013-9)

e Tratamento restaurador atraumatico — ART (03.07.01.007-4)

e Tratamento inicial de dente traumatizado (03.07.01.006-6)

e Acesso a polpa dentaria e medicagao (03.07.02.001-0)

e Curativo de demora com ou sem preparo biomecénico (03.07.02.002-9)

e Pulpotomia dentaria (03.07.02.007-0)

e Raspagem e alisamento subgengivais (por sextante) (03.07.03.002-4)

e Tratamento de gengivite ulcerativa necrosante aguda — GUNA
(03.07.03.006-7)

e Tratamento de lesées da mucosa oral (03.07.03.007-5)

e Tratamento de pericoronarite (03.07.03.008-3)

Percentual

2024
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54%
2026 2027 2028 2029
56,7% 59,5% 60,9% 62,4%

Quanto maior, melhor

SISAB /SISWEB

Componente Qualidade APS — Saulde Bucal

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Propor¢cado de Procedimentos Preventivos em Relagdo aos Curativos

Acdo n° 1: Revisar o processo de trabalho das equipes de Saude Bucal, com foco na incorporagéo
sistematica de procedimentos preventivos nas agendas diarias, conforme o modelo de acesso avangado.

Acdo n° 2: Capacitar as equipes nos conceitos e diretrizes da Atencédo Primaria a Saude com foco na
prevengdo, orientando quanto a codificagcdo adequada dos procedimentos preventivos e curativos no e-
SUS, conforme os padrdes do SIGTAP.

Acdo n° 3: Organizar o acolhimento odontolégico com enfoque na estratificagdo de risco e plano de
cuidado individualizado, garantindo que todos os usuarios recebam procedimentos preventivos de acordo
com suas necessidades.

Acdo n° 4:Articular campanhas tematicas de promocdo da saude bucal nas UBSs, escolas e
comunidades, integrando agdes coletivas e individuais, com registro nominal das atividades preventivas
realizadas.

Acgdo n° 5: Integrar os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e demais membros da APS no mapeamento
de familias e grupos vulneraveis, promovendo o agendamento orientado para agbes preventivas
priorizadas no territorio.

Acdo n° 6: Revisar os fluxos de atendimento de pacientes com préteses, gestantes, criangas e pessoas
com deficiéncia, incorporando rotinas especificas de procedimentos preventivos nesses grupos prioritarios.

Acgdo n° 7: Incluir o indicador de propor¢do de procedimentos preventivos nos relatérios gerenciais e
contratos de metas das equipes de Saude Bucal, promovendo corresponsabilizagdo e compromisso com a
mudanga de modelo.

Acdo n° 8: Disseminar boas praticas entre as equipes com melhor desempenho preventivo, criando
espacgos de compartilhamento e valorizagdo de experiéncias que fortalecem a APS como coordenadora do
cuidado.
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Indicador 16. Taxa de Exodontias na Atengdo Primaria a Saude (APS).

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servicos de saude

n° 1: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na APS

Reduzir a taxa de exodontia na APS

Taxa de Exodontias na Atengéo Primaria a Saude (APS)

Numero de exodontias realizadas + Numero total de procedimentos clinicos
(soma dos procedimentos preventivos, curativos e exodontias) x 100

Total de procedimentos de exodontia registrados no SISAB com os seguintes
codigos SIGTAP:

e 04.14.02.013-8 — Exodontia de dente permanente

e 04.14.02.014-6 — Exodontia multipla com alveoloplastia por sextante

Soma dos seguintes procedimentos clinicos individuais realizados pelas equipes
de Saude Bucal na APS:

e Preventivos: como aplicagao de fluor, selante, orientagdo de higiene
bucal, evidéncia de placa, entre outros (codigos ex.: 01.01.02.005-8 a
03.07.04.015-1)

e Curativos: como restauragdes, tratamento endodéntico, raspagens
subgengivais, entre outros (codigos ex.: 03.07.01.001-5 a 03.07.03.008-
3)

e Exodontias: conforme cédigos do numerador

Percentual
2024
5%
2026 2027 2028 2029
4,75% 4,51% 4,4% 4,4%

Quanto menor, melhor

SISAB /SISWEB

Componente Qualidade APS — Saude Bucal

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de Exodontias na Atengao Primaria a Saude (APS)

Acao n° 1: Analisar os dados de exodontias realizadas por equipe e por territério, com base no
SISAB/SISWEB, identificando padrdes de sobrecarga de extragdes e perfil epidemiolégico dos pacientes
atendidos.

Acao n° 2: Consolidar o modelo de acesso avangado como estratégia prioritaria na Atengao Odontoldgica,
permitindo o atendimento oportuno das queixas iniciais e evitando a evolu¢do de agravos que culminam
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Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de Exodontias na Atencao Primaria a Saude (APS)

em exodontias.

Acao n° 3: Capacitar os profissionais em condutas conservadoras de tratamento, incluindo atualizagdo em
técnicas restauradoras, endodénticas e de selamento provisorio, com foco na preservagéo da denticéo.

Acao n° 4: Ampliar o acesso a materiais odontoldégicos e insumos restauradores de qualidade,
assegurando que a infraestrutura das UBSs permita a execugao efetiva dos procedimentos alternativos a
extragao.

Acédo n° 5: Integrar a vigilancia de agravos bucais com o processo de trabalho das equipes, priorizando o
atendimento precoce de lesdes de carie e doengas periodontais nas fases iniciais.

Acado n° 6: Monitorar mensalmente a propor¢do de exodontias em relagdo ao total de procedimentos
clinicos, promovendo feedback as equipes e suporte técnico as que apresentarem taxa acima da meta.

Acgao n° 7: Vincular a meta de redugédo da taxa de exodontia aos contratos de metas e indicadores de
desempenho das equipes de Saude Bucal, promovendo corresponsabilizagdo institucional.
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Indicador 17. Ampliagdo do CEO de Tipo Il para Tipo Il

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servicos de saude

n° 3: Implantar novos servigos

Ampliagdo do CEO de Tipo Il para Tipo llI

Ampliagdo do CEO de Tipo Il para Tipo llI

Numero de Centros de Especialidades Odontoldgicas (CEOs) habilitados como
Tipo Il + Niamero de CEOs previstos para ampliagao

Numero de CEOs habilitados como Tipo Il no ano de referéncia, conforme
registro no CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude) e em
portarias ministeriais publicadas.

Numero de CEOs previstos para ampliagcao para Tipo Il no ano de referéncia, de
acordo com o plano municipal (projeto, meta pactuada ou proposta oficial da

gestao).
Percentual
2024
N/A
2026 2027 2028 2029
100% N/A N/A N/A

Quanto maior, melhor

SISAB /SISWEB

Plano de Governo

Coordenacgao de Saude Bucal

Acobes relacionadas ao indicador: Ampliagédo do CEO de Tipo Il para Tipo Ill (PCM 4 — eixo 1)

Acao n° 1: Projeto técnico e funcional de ampliagdo do CEO, com base nas exigéncias do Ministério da
Saude para a habilitagdo como Tipo lll, incluindo quantitativo minimo de profissionais, servigos ofertados e
infraestrutura fisica.

Acao n° 2: Realizar analise de viabilidade estrutural, orcamentaria e de recursos humanos, considerando o
impacto da ampliagdo na capacidade instalada e nos custos operacionais do servigo especializado.

Acao n° 3: Revisar e adequar a estrutura fisica do CEO atual, garantindo numero suficiente de
consultérios odontolégicos, sala de apoio diagnéstico (imagem/radiologia), ambientes de esterilizagdo e
acessibilidade, conforme parametros da Portaria GM/MS n° 1.464/2011 e normativas vigentes.

Acao n° 4: Fortalecer o processo de regionalizagdo e articulagdo com a Atengao Primaria, definindo os
fluxos de referéncia e contrarreferéncia, com garantia de resolutividade e continuidade do cuidado.

Acao n° 5: Ampliar a oferta de especialidades obrigatérias e complementares, incluindo a contratagéo de
profissionais ou redistribuicdo de carga horaria para Assegurar a presenga minima de endodontia, cirurgia
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Acoes relacionadas ao indicador: Ampliacédo do CEO de Tipo Il para Tipo Ill (PCM 4 — eixo 1)

oral menor, periodontia, atendimento a PcD e diagndstico bucal.

Acdo n° 6: Registrar todas as adequacgdes realizadas no CNES e nos sistemas oficiais, garantindo a
conformidade documental e a elegibilidade para o processo de habilitagdo junto ao Ministério da Saude.

Acédo n° 7: Protocolar a solicitacao de habilitagdo do CEO como Tipo Ill junto a Secretaria Estadual de
Saude e ao Ministério da Saude, anexando documentagao técnica, projeto executivo e dados do CNES
atualizados.

Acdo n° 8: Mobilizar apoio institucional e politico para aprovagao da habilitagdo, articulando com o
Conselho Municipal de Saude, gestores regionais e parlamentares para viabilizar o processo junto as
instancias superiores.

Acado n° 9: Estabelecer plano de transi¢do assistencial, garantindo que a ampliagdo do servigo ocorra com
minima interrupcdo das atividades clinicas e com acompanhamento dos indicadores de acesso e
qualidade.

Acao n° 10: Monitorar os resultados do CEO ampliado, avaliando o impacto na cobertura populacional, na
reducgéao de filas de espera por especialidades odontoldgicas e na satisfagao dos usuarios.
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Indicador 18. Taxa de ampliagdo da Reabilitagdo Oral com Préteses Dentarias.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servicos de saude

n° 2: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade na Média e Alta Complexidade

Ampliagado da Reabilitagdo Oral com Proteses Dentarias

Total de Reabilitagdo Oral com Préteses Dentarias

Numero de préteses dentarias entregues no ano de referéncia

Numero total de proteses dentarias entregues no ano de referéncia, incluindo
proteses totais, parciais removiveis, protocolo e outros dispositivos registrados
sob os seguintes cédigos no SIA-SUS:

e 04.06.02.001-7 — Protese total (superior ou inferior)
e 04.06.02.002-5 — Protese parcial removivel (superior ou inferior)

Numero total de proteses dentarias entregues no ano imediatamente anterior ao
de referéncia.

Numero absoluto
2024
930
2026 2027 2028 2029
976 1025 1076 1130

Quanto maior, melhor

SIA-SUS /SISAB /Relatérios de producao de prestadores, convénios e
laboratérios regionais

Plano de Governo

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Total de Reabilitagdo Oral com Préteses Dentarias

Acado n° 1:Realizar diagnostico da demanda reprimida por reabilitagdo oral, com base em filas de espera,
cadastros da APS, dados do SISAB/SIA-SUS e levantamento junto as UBSs e ao CEO.

Acao n° 2:Ampliar os pontos de oferta de reabilitagdo com proteses dentarias no territério, considerando a
estrutura existente no CEO, nas unidades laboratoriais regionais ou via convénios com prestadores
credenciados.

Acao n° 3:Reestruturar o fluxo de encaminhamento para confeccao e entrega de préteses, integrando a
Atencao Primaria, o CEO e os laboratérios regionais, com definigdo clara de responsabilidades, critérios de
acesso e registro de produgéo.

Acao n° 4:Fortalecer a articulagdo com o Componente Laboratorial da Rede de Saude Bucal, assegurando
capacidade técnica e logistica para a confecgéo e entrega das proteses dentro dos prazos estabelecidos.
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Acoes relacionadas ao indicador: Total de Reabilitagdo Oral com Préteses Dentarias

Acao n° 5: Capacitar os profissionais envolvidos nos servigos de prétese (cirurgides-dentistas, técnicos e
laboratoristas) sobre protocolos clinicos, moldagens, provas, ajustes e registro correto no SIA-SUS.

Acao n° 6: Implantar agdes de busca ativa de usuarios edéntulos ou parcialmente desdentados, com apoio
dos ACSs e das equipes da APS, priorizando pessoas idosas, em vulnerabilidade social ou com agravos
associados

Acdo n° 7: Assegurar a insercao do tema “Préteses Dentarias” nos contratos de metas e relatérios
gerenciais das unidades envolvidas, promovendo a corresponsabilidade pela ampliagdo da oferta e
qualificagado da produgao.

Acdo n° 8: Firmar ou ampliar convénios com prestadores de préteses dentarias, quando necessario,
assegurando qualidade técnica, controle dos custos e registro adequado das entregas no sistema de
informacgéo. ( PCM 2- eixo 1)

Acado n° 9: Monitorar mensalmente a produgédo de préteses dentarias entregues, comparando com os
dados do ano anterior e aplicando medidas corretivas em caso de reducdo ou estagnagao da producgao.

Acdo n°® 10: Avaliar a satisfagdo dos usuarios reabilitados com prétese dentaria, como forma de
acompanhar o impacto da agdo na qualidade de vida e no cuidado integral, alimentando a melhoria
continua do servigo.
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Indicador 19. Propor¢cdo de Hospitais conveniados ao SUS com servigo implantado para atendimento
odontolégico em Pacientes com Necessidades Especiais (PNE) com 18 anos ou mais, sob anestesia geral.

n® 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 3: Implantar novos servigos

Implantar o Atendimento Odontoldgico sob Anestesia Geral para PNE com 18
anos ou mais em um Hospital Conveniado.

Proporc¢ao de Hospitais conveniados ao SUS com servico implantado para
atendimento odontolégico sob anestesia geral em PNE com 18 anos ou mais

(Numero de hospitais conveniados com servigo implantado para PNE com 18 anos
ou mais + Numero de hospitais conveniados previstos para implantagéo) x 100

Numero de hospitais conveniados ao SUS com servico efetivamente implantado
para atendimento odontolégico sob anestesia geral em PNE com 18 anos ou
mais, no ano de referéncia.

Numero de hospitais conveniados previstos no plano municipal para implantagéo
da ampliagao do servigo para pacientes com 18 anos ou mais.

Percentual
2024
N/A
2026 2027 2028 2029
100% N/A N/A N/A

Quanto maior, melhor

CNES; Contratos ou convénios com hospitais; Relatérios de implantacao
da oferta e inicio da produgao ambulatorial

N/A

Coordenacgao de Saude Bucal

Acobes relacionadas ao indicador: Proporgédo de Hospitais conveniados ao SUS com servigo implantado
para atendimento odontolégico de PNE com 18 anos ou mais, sob anestesia geral

Acgao n° 1: Realizar mapeamento da demanda municipal e regional por atendimento odontologico sob
anestesia geral em PNE adultos, com apoio das equipes da APS, CEO e dados dos prontuarios, para
justificar a implantagéo do servico.

Acao n° 2: Elaborar projeto técnico para implantagéo do servico em hospital conveniado, com definigao de
publico-alvo, critérios clinicos de indicagdo, perfil da equipe, estrutura fisica necessaria e protocolos de
seguranga. (PCM 17 — eixo 2; 5 — eixo 1)

Acao n° 3: Identificar e pactuar com hospital conveniado ao SUS com capacidade técnico-operacional,
incluindo centro cirurgico, equipe anestésica e disponibilidade para agenda regular de procedimentos
odontoldgicos sob anestesia geral.
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgéo de Hospitais conveniados ao SUS com servigo implantado
para atendimento odontolégico de PNE com 18 anos ou mais, sob anestesia geral

Acao n° 4: Formalizar convénio ou contrato entre o0 municipio e o hospital selecionado, com definicdo de
metas de atendimento, custeio, responsabilidade técnica e indicadores de produgao.

Acao n° 5: Mobilizar recursos financeiros e logisticos necessarios para implantagdo do servigo, podendo
incluir aquisi¢cdo de materiais especificos, instrumental cirdrgico odontolégico e medicamentos

Acao n° 6: Capacitar os profissionais envolvidos (cirurgides-dentistas, anestesistas, enfermagem e apoio)
em atendimento odontoldégico hospitalar, manejo de pacientes com necessidades especiais e rotinas de
centro cirurgico.

Acdo n° 7: Integrar o fluxo de acesso ao servigo com a Atengédo Primaria e o CEO, garantindo triagem,
indicagao formal, preparo pré-operatério e seguimento pds-procedimento pelos servigos de origem do
paciente.

Acao n° 8: Registrar a oferta no CNES e nos sistemas de produgdo ambulatorial, conforme normas
vigentes do SIA-SUS e da coordenagédo estadual, para Assegurar rastreabilidade e financiamento.

Acao n° 9: Iniciar a execucgdo dos atendimentos conforme cronograma estabelecido, priorizando pacientes
com deficiéncia, fobias severas, transtornos mentais, comorbidades ou outras condi¢gdes que inviabilizem o
tratamento convencional

Acao n° 10: Monitorar a implantagéo e a produgao do servigo com relatérios trimestrais, avaliando nimero
de atendimentos, perfil dos usuarios, resolutividade clinica e impacto sobre a fila de espera municipal.
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Indicador 20. Total de agdes de Escovagdes Supervisionadas na APS

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 1: Assegurar o acesso da populagao aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagao na Atengédo Primaria a Saude

Ampliar as agdes de Escovagdes Supervisionadas na APS

Total de agdes de Escovagdes Supervisionadas na APS

Numero de escovagdes supervisionadas realizadas no periodo avaliado

Numero total de escovagdes supervisionadas realizadas no periodo avaliado (por
exemplo, quadrimestre ou semestre), registradas por profissionais da rede
publica de saude nas fichas de atividade coletiva do SISAB, em qualquer ponto
da APS (UBS, escolas, instituigdes etc.).

Numero total de escovagdes supervisionadas realizadas no mesmo periodo do
ano anterior, registradas nas mesmas condicdes.

Numero absoluto
2024
691
2026 2027 2028 2029
760 836 916 1011

Quanto maior, melhor

SISAB (Ficha de Atividade Coletiva — escovagao supervisionada)

Componente Qualidade APS

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Total de agdes de Escovagdes Supervisionadas na APS

Acao n° 1: Mapear as unidades escolares, creches, instituigbes de longa permanéncia e outros pontos
potenciais de execuc¢do de escovagdes supervisionadas, em parceria com a Secretaria da Educagéo,
Assisténcia Social e organizagées comunitarias.

Acao n° 2: Ampliar o nimero de equipes de Saude Bucal realizando atividades coletivas de escovagéo
supervisionada, integrando a agdo ao cronograma das equipes da APS e articulando com os ACS e NASF,
quando existentes.

Acao n° 3: Reestruturar os fluxos de trabalho e agendas dos profissionais de saude bucal, prevendo carga
horaria semanal dedicada as agbes educativas e preventivas coletivas em campo.

Acdo n° 4: Fornecer kits de higiene bucal (escova, creme dental e copo) de forma regular, com
planejamento prévio e monitoramento do uso, por meio de recursos proprios ou parcerias institucionais e
privadas.
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Acoes relacionadas ao indicador: Total de agdes de Escovagdes Supervisionadas na APS

Acdo n° 5: Capacitar os profissionais da APS sobre a correta execugédo e registro das escovagdes
supervisionadas na Ficha de Atividade Coletiva do SISAB, assegurando padronizagao metodologica e
valorizagéo da produgao.

Acao n° 6: Implementar agdes educativas com foco na motivagao e autonomia das criancas e cuidadores,
utilizando materiais ludicos, folders e oficinas integradas com temas transversais de saude e cidadania.

Acgao n° 7: Formalizar parcerias intersetoriais com escolas municipais e estaduais, por meio de termo de
cooperagao para realizagao sistematica das escovagdes supervisionadas no ambiente escolar

Acdo n° 8: Integrar a estratégia ao Programa Saude na Escola (PSE), incluindo as escovagdes
supervisionadas no plano local do programa e assegurando continuidade das ac¢bes ao longo do ano
letivo. (PCM 1 —eixo 1)

Acao n° 9: Monitorar trimestralmente a produgao de escovagdes supervisionadas por equipe e territorio,
comparando com o ano anterior e promovendo agdes corretivas em locais com desempenho abaixo da
meta.

Acédo n° 10: Incluir o indicador de escovagdes supervisionadas nos relatérios de gestdo da saude bucal,
fortalecendo o compromisso institucional com a promogao da saude e prevengdo de agravos bucais na
infancia.
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Indicador 21. Numero de UPAS com novos Prontos Atendimentos Odontolégicos 24 horas implantados.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 3: Implantar novos servigos

Implantar Pronto Atendimento Odontoldgico 24 h em mais 01 UPA

N° de UPAs com novos Pronto Atendimento Odontolégicos implantados

Numero de UPAs com servigo de PA Odontoldgico 24 h implantado no periodo

Numero de UPAs com atendimento odontoldgico de urgéncia 24 horas
implantadas no municipio no periodo avaliado, com estrutura fisica, equipe e
producgéo registrada conforme diretrizes do Ministério da Saude.

Numero inteiro
2024
N/A
2026 2027 2028 2029
1 0 0 0

Quanto maior, melhor

CNES

N/A

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: N° de UPAs com novos Pronto Atendimentos Odontoldgicos 24 horas
implantados

Acao n° 1: Realizar estudo de viabilidade técnica e territorial para implantagdo do novo Pronto
Atendimento Odontolégico 24 h, considerando indicadores de demanda, cobertura populacional,
acessibilidade e capacidade instalada das UPAs existentes

Acao n° 2: Selecionar a UPA que sera contemplada com o novo servigo odontologico de urgéncia 24 h,
conforme critérios de necessidade populacional, estrutura fisica disponivel e localizagao estratégica

Acao n° 3: Elaborar projeto técnico-operacional da implantagao, contendo a descrigdo da estrutura fisica
necessaria, dimensionamento da equipe minima, turnos de funcionamento, fluxos assistenciais e
integragdo com a Regulagcéo Municipal

Acao n° 4: Adequar a infraestrutura fisica da UPA selecionada, providenciando sala odontolégica com
equipamentos (cadeira, equipo, compressores, raio-X, mobiliario), conforme as normas da RDC/ANVISA e
da Portaria GM/MS n° 204/2022

Acgao n° 5: Firmar a insergdo do servico no CNES da UPA, registrando corretamente os profissionais,
turnos e equipamentos, conforme exigéncia para validagéo da oferta no ambito do SUS.

Acgao n° 6: Integrar o novo servico a Central de Regulagdo e a rede de urgéncia e emergéncia, com
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Acoes relacionadas ao indicador: N° de UPAs com novos Pronto Atendimentos Odontolégicos 24 horas
implantados

definicdo de protocolos clinicos, critérios de atendimento, fluxo de encaminhamento e contrarreferéncia a
APS ou CEO

Acgado n° 7: Monitorar os impactos da implantagao do novo PA Odontolégico 24 h, avaliando a redugéo da
sobrecarga de outras portas de entrada, a resolutividade local e a satisfagao do usuario.
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Indicador 22. Propor¢do de gestantes com atendimento odontolégico registrado dentre as gestantes com
pré natal realizado no SUS.

n° 2: Fortalecer a Atengao Integral a Saude da Populagao

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a ateng&o primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Assegurar a cobertura de atendimento odontoldgico para gestantes com pré-natal
em acompanhamento pela rede publica

Proporcao de gestantes com atendimento odontoldgico registrado dentre as
gestantes com pré natal realizado no SUS

Numero de gestantes com, pelo menos, uma consulta odontolégica registrada no
e-SUS APS no periodo avaliado/Numero total de gestantes realizando pré-natal
no SUS no periodo avaliado x100

Numero de gestantes com, pelo menos, uma consulta odontolégica registrada no
e-SUS APS no periodo avaliado.

Numero total de gestantes realizando pré-natal no SUS no periodo avaliado

Percentual
2024
60%
2026 2027 2028 2029
60% 60% 60% 60%

Quanto maior, melhor

SISAB

Componente Qualidade

Coordenacgao de Saude Bucal

Acobes relacionadas ao indicador: Proporgéo de gestantes com atendimento odontoldgico registrado
dentre as gestantes com pré natal realizado no SUS.

Acgao n° 1: Realizar diagnostico situacional da linha de cuidado materno-infantil, com levantamento do
numero de gestantes cadastradas na APS, fluxo atual de atendimento e cobertura de saiude bucal no pré-
natal nos ultimos 12 meses.

Acao n° 2: Estabelecer protocolo municipal para o atendimento odontolégico da gestante, com definigdo
de prazos, responsabilidades, critérios de priorizagédo e fluxo de agendamento entre as equipes de APS e
Saude Bucal.

Acao n° 3: Integrar o atendimento odontolégico ao pré-natal das gestantes desde o acolhimento na UBS,
com agendamento automatico da consulta odontolégica apds a primeira consulta médica ou de
enfermagem do pré-natal.
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgdo de gestantes com atendimento odontoldgico registrado
dentre as gestantes com pré natal realizado no SUS.

Acédo n° 4: Capacitar os profissionais das Equipes de Saude Bucal e da APS, com foco nos seguintes
temas: importancia do cuidado bucal durante a gestagao, risco de parto prematuro associado a doenga
periodontal, abordagem humanizada da gestante e registro correto nos sistemas (SISAB e e-SUS)

Acado n° 5: Fortalecer a intersetorialidade com a APS) e Agentes Comunitarios de Saude (ACS), para
identificacao precoce de gestantes, acompanhamento ativo e orientagdo sobre a importancia da consulta
odontolégica.

Acdo n° 6: Monitorar mensalmente a evolugdo da cobertura odontolégica no pré-natal, por equipe e
territério, com identificagéo de barreiras, apoio técnico as UBSs com baixa cobertura e ajustes no fluxo.

Acdo n° 7: Avaliar os desfechos clinicos e a experiéncia das gestantes atendidas, por meio de escutas
qualificadas, entrevistas e relatorios locais, garantindo melhoria continua na qualidade do cuidado
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Indicador 23. Proporgéo de casos de gestantes com sifilis adequadamente tratados.

n° 1: Fortalecer a Atencao Integral a Saude da Populagao

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Assegurar o tratamento adequado de sifilis em gestantes

Proporgao de casos de gestantes com sifilis adequadamente tratados

Numero de casos de gestantes com sifilis com tratamento adequado/ Numero
total de casos de gestante com sifilis x 100

Numero de casos de gestantes com sifilis com tratamento adequado

Numero total de gestantes com sifilis

Percentual
2024
90%
2026 2027 2028 2029
91% 92% 93% 94%

Quanto maior, melhor

SINAN; Planilha de Controle interno

N/A

CMAE + Atengéao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de casos de sifilis em gestantes adequadamente tratados

Acao n° 1: Consolidar as atividades do Comité de Transmissao Vertical (vinculado ao CMVMMIF) por meio
da investigacéo e proposicdo de melhorias nos processos de trabalhos das unidades de saude.

Acgao n° 2: Padronizar e manter atualizados os protocolos e fluxos institucionais de manejo clinico e
vigilancia epidemiolégica (informagbes oficiais de saude coletiva) da sifilis adquirida, sifilis em gestante e
sifilis congénita.

Acao n° 3: Ampliar as agdes de educagao em saude e campanhas com enfoque na promogao da saude
sexual e reprodutiva, prevengao das ISTs e gestagédo nio planejada (PCM 60,64 — eixo 1)

Acao n° 4: Monitorar o seguimento dos casos confirmados durante o pré-natal, puerpério e puericultura
com o devido registro em planilha especifica, realizando busca ativa dos faltosos e encaminhando ao
Conselho Tutelar, quando necessario.

Acgao n° 5: Assegurar a ampla distribuicdo de preservativos, penicilina benzatina e testes rapidos nos
servigos de saude

Acao n° 6: Ampliar a testagem rapida de sifilis na populagéo geral.
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de casos de sifilis em gestantes adequadamente tratados

Acgéo n° 7: Elaborar e implantar protocolos para o pré-natal do homem, climatério e adolescentes.(PCM 49
—eixo 1)

Acao n° 8: Prover recursos para que em todas as aberturas de pré-natal sejam realizados testes rapidos.

Acdo n° 9: Manter as capacitagdes técnicas de testagem rapida, aconselhamento (sigilo/direitos
humanos/discriminagédo), manejo clinico e vigilancia epidemioldgica junto a Rede de Atengao a Saude

Acgao n° 10: Prosseguir com a descentralizagdo do atendimento médico obstétrico das gestantes com
sifilis.

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumario Fone: (15) 3238-2243 93




ﬁ%ﬁ Prefeitura de . .
e SOROCABA Secretaria da Satlde

Indicador 24. Percentual de amostras analisadas para o residual de agente desinfetante em agua para
consumo humano (parametro: cloro residual livre, cloro residual combinado ou diéxido de cloro).

n® 3: Fortalecer a Vigilancia em Saude

n° 1: Fortalecer a vigilancia ambiental, sanitaria e epidemioldgica

Assegurar a coleta para a analise da agua para consumo humano

Percentual de amostras analisadas para o residual de agente desinfetante em
agua para consumo humano (parametro: cloro residual livre, cloro residual
combinado ou diéxido de cloro)

Numero de amostras analisadas para o residual de agente desinfetante em agua
para consumo humano /Numero de amostras previstas x100

Numero de amostras analisadas para o residual de agente desinfetante em agua
para consumo humano

Numero de amostras previstas

Percentual
2024
100%
2026 2027 2028 2029
100% 100% 100% 100%

Quanto maior, melhor

SISAGUA

IEGM; PQAVS

Vigilancia Sanitaria

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de amostras analisadas para o residual de agente
desinfetante em agua para consumo humano

Acao n° 1:Capacitar profissionais da vigilancia em saude.

Acao n° 2:Assegurar disponibilidade de insumos e equipamentos adequados

Acao n° 3:Alimentar regularmente os dados no SISAGUA, conforme exigido pelo Ministério da Saude
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Indicador 25. Proporcdo de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de Vacinagdo para criangas
menores de dois anos de idade — Pentavalente 3% dose, Pneumocdcica 10-valente 22 dose, Poliomielite 32
dose e Triplice viral 12 dose — com cobertura vacinal preconizada.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Fortalecer a vigilancia ambiental, sanitaria e epidemioldgica

Assegurar a adequada cobertura vacinal

Proporcao de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de Vacinagéo para

criangas menores de dois anos de idade — Pentavalente 32 dose, Pneumocécica

10-valente 22 dose, Poliomielite 32 dose e Triplice viral 12 dose — com cobertura
vacinal preconizada

N° de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de Vacinacao para criangas
menores de dois anos de idade (Pentavalente 3% dose, Pneumocdcica 10-valente
22 dose, Poliomielite 32 dose e Triplice viral 12 dose) com cobertura vacinal
preconizada / 4

N° de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de Vacinacao para criangas
menores de dois anos de idade (Pentavalente 3% dose, Pneumocdcica 10-valente
22 dose, Poliomielite 32 dose e Triplice viral 12 dose) com cobertura vacinal
preconizada

4
Percentual
2024
75%
2026 2027 2028 2029
100% 100% 100% 100%

Quanto maior, melhor

SIPNI

IEGM

Central de Rede de Frio — Vigilancia Epidemioldgica

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de
Vacinacao para crian¢cas menores de dois anos de idade

Acao n° 1: Realizar sistematicamente a busca ativa de criangas faltosas.

Acao n° 2: Desenvolver agdes educativas quanto a importancia da vacinagao.

Acao n° 3: Intensificar agbes educativas do PSE nas escolas municipais e estaduais para criangas e
adolescentes menores de 5 anos. (PCM 31 — eixo 1)

Acao n° 4: Intensificar e responsabilizar as UBS para desenvolve agbes nos territérios para melhorar a
cobertura vacinal de acordo com o microplanejamento.
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Acoes relacionadas ao indicador: Propor¢ao de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de
Vacinagao para criangas menores de dois anos de idade

Acao n° 5: Realizar reunides com os enfermeiros responsaveis pela imunizagéo para auxiliar em
estratégias de vacinagao no territorio.

Acao n° 6: Monitorar a cobertura vacinal proporcional por quadrimestre por UBS.

Acao n° 7: Realizar campanhas de vacinagao em horarios flexiveis e locais de grande circulagao de
pessoas.

Acao n° 8: Estudo técnico para implantar gerador de energia nas UBS. (PCM 87 — eixo 2)

Acéo n° 9:Pactuar junto a SEDU o requisito de apresentar carteira de vacinacgao atualizada nas matriculas
escolares. (PCM 21 — eixo 1)
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Indicador 26. Proporgao de casos de doengas de notificagdo compulséria imediata (DNCI) encerrados até
60 dias da notificagao.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Fortalecer a vigilancia ambiental, sanitaria e epidemioldgica

Encerrar a investigagéo dos casos de DCNI oportunamente

Proporgéo de casos de doengas de notificagdo compulsoria imediata (DNCI)
encerrados até 60 dias da notificacao

Total de registros de DNCI, por unidade de residéncia, encerrados dentro de 60
dias a partir da data de notificagao/
Total de registros de DNCI, por unidade de residéncia, notificados no periodo da
avaliacéo x 100

Total de registros de DNCI, por unidade de residéncia, encerrados dentro de 60
dias a partir da data de notificagdo( Excluindo Paralisia Flacida Aguda-PFA)

Total de registros de DNCI, por unidade de residéncia, notificados no periodo da
avaliagdo( Excluindo Paralisia Flacida Aguda-PFA)

Percentual
2024
100%
2026 2027 2028 2029
100% 100% 100% 100%

Quanto maior, melhor

SINAN

PQAVS

Central de Rede de Frio — Vigilancia Epidemioldgica

Acobes relacionadas ao indicador: Proporgéo de casos de doengas de notificagdo compulséria imediata
(DNCI) encerrados até 60 dias da notificacdo

Acao n° 1: Realizar capacitagbes periodicas sobre os papéis e atribuicdes da Vigilancia e da Atencéo a
Saude

Acao n° 2: Levantamento de dados de ndo conformidades por Unidade de Saude

Acao n° 3: Diante desse dados, estabelecer plano de capacitagdo personalizado para cada Unidade,
utilizando metodologias mais praticas (estudo de caso, oficinas, etc), em grupos menores e no préprio local
de trabalho

Acao n° 4: Aproximagao com a SEDU para melhorar o enfrentamento de surtos nas escolas.

Acao n° 5: Estabelecer mecanismos de analise de situacdo de saude, com base em dados da VE, para
revisar tendéncias, areas de risco e avaliar impacto das agdes
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgéo de casos de doengas de notificagdo compulséria imediata
(DNCI) encerrados até 60 dias da notificagao

Acado n° 6: Pleitear, junto a gestdo, adequagado da equipe em numero e capacitagdo. Adquirir veiculos
adequados para o uso particular da VE.

Acdo n° 7: Revisar as rotinas e contratos para manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos do
LABMUN e tomar medidas a fim de Assegurar o bom funcionamento dos mesmos

Acdo n° 8: Sensibilizar os varios setores envolvidos nos processos de contratagdo de servigos,
equipamentos e insumos, a fim de priorizar o LABMUN evitando a desassisténcia. Fortalecer as agdes que
envolvem a reserva técnica, fornecimento de insumos e equipamentos dos outros membros federados,
controle de estoque, etc. Assegurar o cumprimento dos prazos estabelecidos nos contratos.

Acédo n° 9: Apresentar para a gestdo municipal os projetos ja elaborados para implementagdo de novos
exames no LABMUN. Justificar as vantagens e desafios envolvidos

Acdo n° 10: Articular a descentralizagdo de exames de importancia epidemiologica do Estado para o
Municipio, com repasse de kits

Acao n° 11: Avaliar frequéncia e tipo de erros mais comuns nas amostras laboratoriais recebidas.

Acao n° 12: Desenvolver material técnico atualizado com orientagbes padronizadas de coleta e capacitar
os profissionais

Acao n° 13: Instituir a sala de situagdo de Emergéncias climaticas e atualizar o Plano Municipal
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Indicador 27. Propor¢cédo de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal que possuem licenciamento
sanitario valido e vigente no periodo de referéncia, em relagdo ao total de estabelecimentos de saude sob
gestdo municipal, sujeitos ao licenciamento sanitario no municipio.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Fortalecer a vigilancia ambiental, sanitaria e epidemioldgica

Ampliar o numero de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal com
licenciamento valido e vigente

Proporcao de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal que possuem
licenciamento sanitario valido e vigente no periodo de referéncia, em relagéo ao
total de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal, sujeitos ao
licenciamento sanitario no municipio

Numero de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal que possuem
licenciamento sanitario valido e vigente /Numero de estabelecimentos de saude
sob gestdo municipal, sujeitos ao licenciamento sanitario x100

Numero de estabelecimentos de saude sob gestao municipal que possuem
licenciamento sanitario valido e vigente

Numero de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal, sujeitos ao
licenciamento sanitario

Percentual
2024
68%
2026 2027 2028 2029
70% 72% 74% 76%

Quanto maior, melhor

SIVISA; SEI

IEGM

Vigilancia Sanitaria

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgdo de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal que
possuem licenciamento sanitario valido e vigente

Acgao n° 1: Realizar um levantamento detalhado das condi¢gbes atuais da infraestrutura e acessibilidade,
identificando necessidades de equipamentos, veiculos e das instalagdes. E investir na contratacdo da
equipe técnica e de fiscais. Buscar apoio de outros setores municipais (obras, transporte, tecnologia) para
otimizar recursos e acelerar melhorias estruturais

Acao n° 2: Realizar levantamento detalhado dos estabelecimentos e priorizar agées naqueles com maior
risco a saude publica
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporcado de estabelecimentos de saude sob gestdo municipal que
possuem licenciamento sanitario valido e vigente

Acao n° 3: Promover treinamentos periédicos para atualizar a equipe sobre normas, técnicas e uso de
Tecnologias e capacitar os novos fiscais e técnicos

Acao n° 4: Implementar sistemas informatizados para planejamento, registro e analise das fiscalizagdes

Acdo n° 5: Promover campanhas educativas para estabelecimentos e populagdo, incentivando o
cumprimento das normas

Acao n° 6: Ampliar as inspe¢des de rotina e visitas de acompanhamento, além de agbes reativas

Acao n° 7: Criar instrumentos de reconhecimento e valorizagdo dos estabelecimentos e comunidades que
adotam boas praticas de saude, estimulando a disseminagao dessas agdes (p. ex. “selo da visa”)

Acao n° 8: Promover articulagdo com outros setores, como Atengéo Primaria a Saude, para Assegurar que
as novas regulamentagdes sejam implementadas de forma integrada e efetiva

Acao n° 9: Assegurar que as atualizagbes sejam publicadas em canais oficiais do municipio.
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Indicador 28. Numero de ciclos que atingiram o minimo de 80% de cobertura de iméveis visitados para
controle vetorial da dengue.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Promover a Vigilancia ambiental, sanitaria e epidemioldgica

Manter o nimero de ciclos que atingiram o minimo de 80% de cobertura de
imoveis visitados para controle vetorial da dengue.

Numero de ciclos que atingiram o minimo de 80% de cobertura de imoveis
visitados para controle vetorial da dengue.

1° passo — Cobertura por ciclo
Numerador: n° de imdveis visitados em cada um dos ciclos de visitas domiciliares
de rotina para o controle das Arboviroses / N° de imdveis existentes da base do
Reconhecimento Geografico (RG) atualizado X100

2° passo — Soma do numero de ciclos com o minimo de 80% de cobertura de
imoveis visitados.

Soma do nimero de ciclos com o minimo de 80% de cobertura de imdveis

visitados.
Numero
2024
2
2026 2027 2028 2029
2 2 2 2

Quanto maior, melhor

SISAWEB

PQAVS

Zoonoses

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de ciclos que atingiram o minimo de 80% de cobertura de
imoveis visitados para controle vetorial da dengue.

Acao n° 1: Ampliacao e intensificagdo de agbes midiaticas e de mobilizagdo social

Acao n° 2: Capacitagdo para colaboradores da Vigilancia em Zoonoses. Elaboragéo e aplicagéo de cursos
e oficinas para desenvolvimento dos profissionais como parte integrante do sistema de saude e da RAS.

Acao n° 3: Atuar de maneira mais integrada com a APS para o controle das zoonoses.

Acao n° 4: Retomar o planejamento em conjunto com outros setores da PMS para adequagao de espacgo
fisico, quantitativo de materiais, veiculos, equipamentos e de RH
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Indicador 29. Numero de levantamentos rapidos de densidade larvaria, realizados no ano.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Fortalecer a vigilancia ambiental, sanitaria e epidemioldgica

Assegurar o monitoramento de densidade larvaria

Numero de levantamentos rapidos de densidade larvaria, realizados no ano

Numero de levantamentos rapidos de densidade larvaria, realizados no ano

Numero de levantamentos rapidos de densidade larvaria, realizados no ano

Numero absoluto
2024
4
2026 2027 2028 2029
4 4 4 4

Quanto maior, melhor

SISAWEB

Programa Nacional de Controle do Aedes aegypti (PNCD)

Zoonoses

Acobes relacionadas ao indicador: Numero de levantamentos rapidos de densidade larvaria realizados no
ano

Acao n° 1: Elaborar calendario anual de LIRA ou LI, com datas previstas nos periodos de alta e baixa
infestacao.

Acdo n° 2: Realizar capacitagdes periodicas com Agentes de Combate a Endemias (ACE) sobre a
metodologia do LIRA/LI.

Acao n° 3: Assegurar equipamentos e EPIs adequados (pranchetas, tablets, uniformes, larvicidas).

Acao n° 4: Melhorar sistemas de georreferenciamento para apoio ao mapeamento de areas criticas.

Acdo n° 5: Promover agdes educativas em escolas e unidades de saude nos bairros com maior
infestacao.

Acdo n° 6: Criar relatérios mensais ou bimestrais com analise dos resultados, evolugdo histérica e
comparagao com anos anteriores.
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Indicador 30. Proporgéo de acidentes de trabalho fatais investigados.

n® 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 2: Monitorar agravos e fatores de risco

Investigar os casos de acidente de trabalho fatais

Proporgéo de acidentes de trabalho fatais investigados

Numero de casos de acidente de trabalho fatais investigados / Namero de
acidentes de trabalho fatais x100

Numero de casos de acidente de trabalho fatais investigados

Numero de acidentes de trabalho fatais

Percentual
2024
100%
2026 2027 2028 2029
100% 100% 100% 100%

Quanto maior, melhor

SINAN

VISAT

CEREST

Acobes relacionadas ao indicador: Proporgao de acidentes de trabalho fatais investigados

Acao n° 1: Inspecgdes sanitarias no meio ambiente em conjunto com as VISAs

Acao n° 2: Solicitar reposi¢cdo do RH do CEREST quando necessario, parcerias com MPT para aquisigéo
de equipamentos e veiculos (PCM 47 — eixo 1)

Acao n° 3: Matriciamento, educagdo permanente e capacitagbes em saude do trabalhador

Acao n° 4: Reunides com gestores para fortalecer (VE E VISA e Estado) as notificagbes do SINAN e SIM
(Acidentes de trabalho fatais)

Acgao n° 5: Aprimorar e atualizar o banco de dados do CEREST através da Saude digital da SES e
implantar PEC

Acgao n° 6: Atuar em parceria com APS para analisar o perfil de doengas que mais acometem os
trabalhadores e propor agdes para promogao e prevengao

Acao n° 7: Melhorar a integragcdo com a RAS para Assegurar a continuidade do cuidado do trabalhador.

Acao n° 8: Articulagdes e alinhamento de fluxo com sindicatos, ambulatérios médicos (prefeitura e
empresas) hospitais, unidades fixas de UE e o SAMU
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Indicador 31. Proporcao de contatos examinados de casos novos de hanseniase diagnosticados
nos anos das coortes.

n°® 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n® 2: Monitorar agravos e fatores de risco

Ampliar o monitoramento de contatantes de casos novos de hanseniase

Proporgao de contatos examinados de casos novos de hanseniase
diagnosticados nos anos das coortes

Numero de contatos de casos novos de hanseniase diagnosticados no ano da
coorte que foram examinados/Numero total de contatos registrados dos casos
novos de hanseniase diagnosticados no ano da coorte. x100

Numero de contatos de casos novos de hanseniase diagnosticados no ano da
coorte que foram examinados

Numero total de contatos registrados dos casos novos de hanseniase
diagnosticados no ano da coorte

Percentual
2024
97%
2026 2027 2028 2029
97% 97% 98% 98%

Quanto maior, melhor

Programa municipal de Hanseniase

PQAVS

Programa Municipal de Hanseniase

Acoes relacionadas ao indicador: Propor¢cao de contatos examinados de casos novos de
hanseniase diagnosticados nos anos das coortes

Acao n° 1: Realizar campanha ao ano de prevengao e controle da Hanseniase para a populagao

Acao n° 2: Atualizar/capacitar os profissionais da rede de saude sobre diagnostico precoce, tratamento,
prevencao e controle da hanseniase

Acéo n° 3: Busca ativa de faltosos, evitando abandono

Acao n° 4: Atualizar dimensionamento de profissionais do Programa

Acao n° 5: Rever horario de oferta dos servigos (Programa de Hanseniase) e a articulagdo com outros
setores e servigos.

Acao n° 6: Priorizar exame dos contatos com sintomas e/ou sinais dermatoneurolégicos.
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Indicador 32. Proporcdo de contatos examinados de casos novos de tuberculose pulmonar com
confirmacéo laboratorial.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 2: Monitorar agravos e fatores de risco

Ampliar o monitoramento de contatantes de casos novos de tuberculose

Proporgéao de contatos examinados de casos novos de tuberculose (TB)
pulmonar com confirmacéo laboratorial.

Numero de contatos examinados de casos novos de TB pulmonar com
confirmagéo laboratorial (baciloscopia, cultura ou teste rapido molecular),
notificados no ano de referéncia/Numero total de contatos registrados de casos
novos de TB pulmonar com confirmagao laboratorial, no mesmo ano x 100

Numero de contatos examinados de casos novos de tuberculose pulmonar com
confirmacao laboratorial (baciloscopia, cultura ou teste rapido molecular)

Numero total de contatos registrados de casos novos de tuberculose pulmonar
com confirmacéo laboratorial

Percentual
2023
23%
2026 2027 2028 2029
70% 70% 70% 70%

Quanto maior, melhor

Programa Municipal de Tuberculose; TBWEB

PQAVS

Programa Municipal de Tuberculose

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgédo de contatos examinados de casos novos de tuberculose
pulmonar com confirmagao laboratorial.

Acgao n° 1: Monitorar a adesao ao TDO nas UBS , propor agées, realizar busca ativa dos casos controle

Acao n° 2: Organizar e participar das discussodes de 6bito por TB (bimestralmente)

Acao n° 3: Assegurar leitos de isolamento para pacientes com tuberculose

Acao n° 4: Fortalecer a agéo “Consultério na Rua”

Acao n° 5: Fortalecer o LABMUN

Acao n° 6: Rever horario de oferta dos servigos e a articulagdo com outros setores e servigos.

Acgao n° 7: Atualizar dimensionamento de profissionais do Programa de TB
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Indicador 33. Numero de testes de sifilis por gestante.

n° 3— Promover a saude e a vigilancia em saude

n°® 1— Monitorar agravos e fatores de risco

Assegurar no minimo de 02 testes de sifilis por gestante

Numero de testes de sifilis por gestante

Numero de testes realizados para o diagnéstico da sifilis em gestantes, por ano e
municipio de residéncia da gestante/ Numero de nascidos vivos SUS, por ano e
municipio de residéncia da gestante

Numero de testes realizados para o diagnéstico da sifilis em gestantes, por ano e
municipio de residéncia da gestante

Numero de nascidos vivos SUS

Numero inteiro
2024
2,24
2026 2027 2028 2029
2 2 2 2

Quanto maior, melhor

SIS; SINASC; RN DE RISCO; Planilhas de controle interno CMAE; SISLOGLAB

PQAVS; IEGM

CMAE + Atengéao Basica

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de testes de sifilis por gestante

Acao n° 1: Manter a capacitagédo e requalificagao de executores de testes rapidos, incluindo o programa
de AEQ: Unidades Basicas, Maternidades, UPAs, PAs e CAPSs

Acao n° 2: Prosseguir com a descentralizagdo do atendimento as gestantes com sifilis

Acao n° 3: Solicitar ampliagao do quadro de enfermeiros e técnicos de enfermagem para o CMAE

Acao n° 4: Analisar e divulgar o cenario epidemiolégico das ISTs do municipio

Acao n° 5: Intensificar a sensibilizagao das equipes da APS/CMAE quanto a coleta oportuna e imediata de
exames de sifilis em gestantes.

Acao n° 6: Implementar e fortalecer consulta para enfermeiros e generalistas no cronograma de pré-natal

Acgao n° 7: Prover recursos materiais para que os testes rapidos e as coletas de sorologias sejam
realizadas de imediato nas unidades de saude que atendem gestantes.

Acao n° 8: Prover recursos logisticos para que as amostras de sorologias colhidas durante o expediente
das unidades de saude sejam encaminhados ao laboratério municipal em tempo hébil.

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumario Fone: (15) 3238-2243 106



ﬁ%ﬁ Prefeitura de . ,
SOROCABA Secretaria da Satlde

Indicador 34. Percentual de casos de sifilis congénita em relagéo ao total de casos de sifilis em gestantes.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Monitorar agravos e fatores de risco

Reduzir o numero de casos de sifilis congénita

Percentual de casos de sifilis congénita em relagéo ao total de casos de sifilis em
gestantes

Numero de casos notificados de sifilis congénita em residentes no territério, no
ano de referéncia/Numero de casos notificados de sifilis em gestantes residentes
no mesmo territério e ano x100

Numero de casos notificados de sifilis congénita em residentes no territdrio, no
ano de referéncia

Numero de casos notificados de sifilis em gestantes residentes no mesmo
territorio e ano

Percentual
2024
20/304 x 100= 6,57
2026 2027 2028 2029
6,5 6,0 55 5,0
Quanto menor, melhor
SINAN
PQAVS

Vigilancia Epidemiolégica + CMAE

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de casos de sifilis congénita em relagédo ao total de casos
de sifilis em gestantes

Acéo n° 1:Realizar e ampliar agbes extramuros de educagdo em saude e testagem e ampliar a divulgagéo
estratégica.

Acao n° 2: Assegurar e ampliar a disponibilizagdo de insumos e materiais educativos: camisinhas,
cartazes, folders, midia social, busdoor e outros meios.

Acdo n° 3:Ampliar a testagem de HIV e Sifilis nas agbes programaticas que envolvem a populagao
masculina nas UBS

Acao n° 4: Encaminhar os casos de ndo adesao da mae ao tratamento para o Conselho Tutelar.

Acéo n° 5: Matriciar a Rede de Atengdo a Saude (APS, AE, maternidades) periodicamente

Acao n° 6: Manter notificacao sistematica de exames positivos de sifilis em gestantes e criangas, do
Labac diretamente para as UBS/CMAE.
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Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de casos de sifilis congénita em relagdo ao total de casos
de sifilis em gestantes

Acdo n° 7: Realizar educagdo em saude sobre prevencado de IST nas escolas e espagos comunitarios
(PCM 34 —eixo 1)

Acao n°® 8: Manter a alta hospitalar qualificada do recém-nascido, da maternidade para o CMAE.

Acgao n° 9: Manter o sistema compartilhado de vigilancia e monitoramento de casos de sifilis em gestantes
e criangas (APS; CMAE; VE).

Acao n° 10: Elaborar e implantar protocolo para o pré-natal do homem, de modo a propiciar a oportuna
investigacéo diagndstica e seguimento clinico laboratorial das parcerias das gestantes.
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Indicador 35. Numero de 6bitos precoces pela AIDS.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 1: Monitorar agravos e fatores de risco

Reducéo de um ébito precoce em relagéao ao valor do ano-base ou manutengao
de auséncia de obitos precoces.

Numero de 6bitos precoces pela AIDS

Numero de 6bitos precoces (5 — 69 anos) por AIDS na populagéo residente em
determinado espacgo geografico, no ano considerado

Numero de ébitos precoces (5 — 69 anos) por AIDS na populagédo

N/A

Numero inteiro
2023
13
2026 2027 2028 2029
12 11 10 9

Quanto menor, melhor

SIM

PQAVS

Vigilancia Epidemiolégica

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de 6bitos precoces pela AIDS

Acao n° 1:Implantagédo do exame de carga viral no laboratério municipal

Acao n° 2: Ampliar a oferta de PEP e PREP p/ demais PA e ampliar a divulgagéo desse servigo

Acao n° 3:Criar fluxo com a rede para monitoramento de pacientes com Aids avangada

Acao n° 4: Ampliar Campanhas de divulgagdo em diferentes midias

Acao n° 5: Articular com a Secretaria Municipal e Estadual de Educagao para organizar dialogos, formar
pares de jovens multiplicadores e qualificar os docentes sobre saude sexual a fim de fortalecer a
conscientizagdo sexual (PCM 25 — eixo 3)

Acao n° 6: Criagédo do comité de discussao de 6bitos com causa base HIV

Acao n° 7: Tratar adequadamente as pessoas por meio de atengdo multidisciplinar e em tempo oportuno
através de acolhimento e consultas técnicas, grupos terapéuticos

Acao n° 8: Fortalecer o apoio social aos pacientes (p. ex. Cesta basica)

Acao n° 9: Ampliar e fortalecer o monitoramento e busca ativo dos casos de: Abandono, “GAP”, faltosos,
carga viral detectavel

Secretaria Municipal de Saude
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes n2 3041 — 22 andar CEP: 18013-280 Sorocaba/SP
Sumario Fone: (15) 3238-2243 109



Secretaria da Saude

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de 6bitos precoces pela AIDS

Acao n° 10: Buscar em fontes de informagéao diversas, como os dados de resultados de exames da AFIP
para levantamento de possiveis casos de IST ainda n&o identificados

Acao n° 11: Analisar e divulgar o cenario epidemioldgico das ISTs do municipio
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Indicador 36. Numero de transmisséao vertical do HIV.

n° 3: Promover a saude e a vigilancia em saude

n° 2: Monitorar agravos e fatores de risco

Manter em zero a transmissao vertical do HIV

Numero de transmissao vertical do HIV

Numero de transmissao vertical do HIV

Numero de transmissao vertical do HIV

N/A

Numero inteiro
2024
0
2026 2027 2028 2029
0 0 0 0

Quanto menor, melhor

Banco de dados do CMAE; SINAN

N/A

CMAE + Vigilancia Epidemioldgica

Acoes relacionadas ao indicador: Niumero de transmissao vertical do HIV

Acgao n°® 1: Ampliar e fortalecer o monitoramento e busca ativo dos casos de: Abandono, “GAP”, faltosos,
carga viral detectavel

Acao n° 2: Solicitar ampliagdo do quadro de enfermeiros e técnicos de enfermagem para o CMAE

Acado n° 3: Realizar monitoramento e acompanhamento continuo das gestantes, puérperas e criangas
expostas ou infectadas pelo HIV, Sifilis e Hepatites B/C.

Acdo n° 4: Manter as capacitagdes técnicas de testagem rapida, aconselhamento (sigilo/direitos
humanos/discriminagéo), manejo clinico e vigilancia epidemioldgica junto a Rede de Atengéo a Saude.

Acao n° 5:Implantar a realizagdo do exame de carga viral no laboratério municipal

Acao n° 6: Criar fluxo com a rede para monitoramento de pacientes com Aids avangada

Acdo n° 7: Ampliar a testagem de HIV e Sifilis nas agdes programaticas que envolvem a populagéo
masculina

Acao n° 8: Encaminhar os casos de ndo adesado da mae/pai ao tratamento para o Conselho Tutelar.

Acado n° 9: Tratar adequadamente as pessoas por meio de atengdo multidisciplinar e em tempo oportuno
através de acolhimento e consultas técnicas, grupos terapéuticos
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Acoes relacionadas ao indicador: Numero de transmissao vertical do HIV

Acéo n° 10: Estimular a realizagédo de testes rapidos na abertura do pré-natal e atendimento para teste de
gravidez

Acdo n° 11: Manter ginecologista e pediatra no CMAE para atender gestantes com HIV e criangas
expostas ou com diagnéstico de HIV.

Acao n° 12: Manter notificagcao sistematica de exames positivos de HIV de gestantes e criangas, da Afip
para o CMAE/UBS.

Acao n° 13: Fornecer formula lactea de partida e seguimento a todas as criangas expostas ao HIV.

Acéo n° 14: Manter a alta hospitalar qualificada do recém-nascido, da maternidade para o CMAE.
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Indicador 37. Numero de Procedimentos ambulatoriais € hospitalares de média e alta complexidade em
estabelecimentos SUS sob gestdo municipal.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 2: Assegurar o acesso da populagéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade na Média e Alta Complexidade

Ampliar a oferta de procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média de alta
complexidade em estabelecimentos sob gestdo municipal

Numero de Procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média e alta
complexidade em estabelecimentos SUS sob gestdo municipal.

Numero de Procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média e alta
complexidade em estabelecimentos SUS sob gestdo municipal.

Numero de Procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média e alta
complexidade em estabelecimentos SUS sob gestdo municipal.

N/A

Numero absoluto
2024
8.226.174
2026 2027 2028 2029
8.390.697 8.558.511 8.729.682 8.904.275

Quanto maior, melhor

SlAe SIH

PPA

Faturamento

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de Procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média e
alta complexidade em estabelecimentos SUS sob gestdo municipal

Acao n° 1: Ampliar a contratagdo dos servigos conforme apontamentos do setor competente (consultas,
exames e cirurgias). (PCM 114,115,119,120,121,122,123 — eixo 2/34 — eixo 3)

Acao n° 2: Participacdo dos setores competentes as demandas diante do direcionamento da emenda.

Acao n° 3: Aplicacéo de desconto conforme o ndo cumprimento das metas.

Acao n° 4: Realizagao de concurso publico, contratacdo de telemedicina.

Acao n° 5: Atender as solicitagées de melhorias do SISWEB.

Agao n° 6: Ampliar capacitagbes para os profissionais da APS para melhora da resolutividade e
qualificagdo dos encaminhamentos.
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Acoes relacionadas ao indicador: Numero de Procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média e
alta complexidade em estabelecimentos SUS sob gestdo municipal

Acédo n° 7: Integracdo entre os sistemas (municipais, estadual e federal), ampliar a articulagdo entre SMS
E SES (DRS XVI).

Acao n° 8: Melhorar a infraestrutura da policlinica: reforma, retirada de inserviveis e prontuarios fisicos

Acao n° 9: Concluséo da obra da nova policlinica

Acdo n° 10: Solicitar concurso publico ou contratualizar algumas especialidades médicas a fim de nao
transferir a falta de médicos para a APS.

Acédo n° 11: Gerar e monitorar relatérios de produgéo x carga horaria médica x demanda reprimida.

Acédo n° 12: Atualizagao continua dos protocolos de especialidades.( PCM 74 -eixo1)

Acédo n° 13: Melhora na comunicagao de fluxos internos e para as Unidades.( PCM 73- eixo 1)

Acgao n° 14: Implementar o uso da funcionalidade de cuidado compartilhado dentro do PEC no momento
da alta para atengao primaria.

Acédo n° 15: Estudar implantagdo do modelo de OCI para algumas especialidades.

Acado n° 16: Fortalecimento do seguimento na APS por meio de capacitagao, mediante contra referéncia
do especialista. (PCM 65 — eixo 2)

Acéo n ° 17:Criar portal de transparéncia das filas. (PCM 82 — eixo 2)

Acao n ° 18: Elaborar projetos para capitagdo de emendas parlamentares (PCM 124 — eixo 2)

Acédo n ° 19: Encaminhar os casos de anomalias cranio-faciais aos servigos especializados de referéncia,
conforme fluxos pactuados.(PCM 35 — eixo 1)

Acado n ° 20: Ampliar a area de circulagédo do 6nibus azul (PCM 51 —eixo 1)

Acdo n° 21: Planejar e viabilizar a modernizacdo da rede municipal com foco na aquisicdo de
equipamentos, materiais permanentes, solugdes digitais e bens mdveis que qualifiquem o acesso e
promovam maior resolutividade das unidades de saude.
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Indicador 38. Taxa de absenteismo nas consultas médicas de especialidades sob gestdo municipal.

n° 4: Assegurar a gestéo eficiente dos recursos fisicos financeiros

n® 1: Controle e otimizagdo dos recursos fisicos e financeiros do SUS

Reduzir a taxa de absenteismo em consultas médicas na especialidade

Taxa de absenteismo nas consultas médicas de especialidades sob gestdo municipal

Numero de faltas em consultas médicas de especialidade em servigos sob
gestao municipal/Numero de agendamentos realizados em consultas médicas de
especialidades em servicos sob gestdo municipal x 100

Numero de faltas em consultas médicas de especialidade em servigos sob
gestdo municipal

Numero de agendamentos realizados em consultas médicas de especialidades
em servigos sob gestdo municipal

Percentual
2024
22,68%
2026 2027 2028 2029
22% 22% 22% 22%

Quanto menor, melhor

SISWEB; e SIRESP

IEGM

CREDAC e Policlinica

Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de absenteismo nas consultas médicas de especialidades
sob gestao municipal

Acao n° 1: Realizar confirmagéo de agendamentos realizados.

Acao n° 2: Overbooking das agendas.

Acao n° 3: Melhorar a articulagdo com a APS e qualidade de encaminhamentos.

Acao n° 4: Melhorar a atualizagdo cadastral do usuario.

Acao n° 5: Educagdo em saude sobre o impacto das faltas.
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Indicador 39. Tempo médio de resposta do SAMU.

n® 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n® 2: Assegurar o0 acesso da populacéo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade na Média e Alta Complexidade

Reduzir o tempo médio de resposta do SAMU

Tempo médio de resposta do SAMU

Tempo médio de resposta do SAMU

Tempo médio de resposta do SAMU

Numero
2024
57 min
2026 2027 2028 2029
57 min 55 min 53 min 50 min

Quanto menor, melhor

e-SUS SAMU

IEGM

SAMU

Acoes relacionadas ao indicador: Tempo médio de resposta do SAMU

Acao n° 1: Implantar sistema de informag&o mais eficiente e integrado.

Acao n° 2: Monitorar tempo médio de resposta por tipo de ocorréncia e regido da cidade.

Acao n° 3: Realizar capacitagdo continua com condutores e equipes de APH sobre rotas rapidas e
mobilizacdo segura.

Acao n° 4: Realizar contrato exclusivo para manutencgao frota.

Acao n° 5: Realizagao da ampliagdo da sala da regulagédo e melhora do projeto acustico.

Acao n° 6: Dar seguimento ao processo de Qualificagdo do SAMU Regional.

Acao n° 7: Promover agdes entre as cidades da Regional — treinamentos / vistas as unidades.

Acao n° 8: Reorganizagéo do fluxo de atendimento de GAMA x SAMU. (PCM 102 — eixo 2)
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Indicador 40. Proporcdo de usuarios admitidos no SAD provenientes de internagdes hospitalares e de
servigos de urgéncia e emergéncia.

n° 1: Fortalecer a Atencgéao Integral a Saude da Populagéo

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a ateng&o primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Ampliar a captacao hospitalar e de urgéncia dos casos elegiveis para
acompanhamento pelo SAD

Proporgao de usuarios admitidos no SAD provenientes de internacoes
hospitalares e de servigos de urgéncia e emergéncia

Total de usuarios procedentes de internagao hospitalar + total de usuarios
procedentes de servigos de urgéncia/emergéncia no més / Total de usuarios
admitidos no mesmo periodo (x 100)

Total de usuarios procedentes de internagao hospitalar + total de usuarios
procedentes de servigos de urgéncia/emergéncia no més

Total de usuarios admitidos no mesmo periodo

Percentual
2024
35%
2026 2027 2028 2029
36% 38% 40% 42%

Quanto maior, melhor

Ficha de elegibilidade e-SUS

Portaria GM/MS n° 3.005, de 2 de janeiro de 2024

Servigo de Atencao Domiciliar

Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de usuarios admitidos no SAD provenientes de internagbes
hospitalares e de servigos de urgéncia e emergéncia

Acéo n° 1: Reunides interinstitucionais (SAD — hospitais) para alinhar as expectativas dos hospitais com a
realidade atual do SAD e qualificar o processo de alta.

Acado n° 2: Redefinir os atuais critérios de insergdo, permanéncia e de transferéncia de cuidados dos
pacientes, bem como para reforgar a importancia do cumprimento destes critérios.

Acao n° 3: Solicitar recursos necessarios para o aumento de pacientes com potencial de reabilitagdo em
unidades extra-domicilio; aumento de 6bitos esperados em domicilio

Acao n° 4: Fomentar a qualificagdo do processo interno de identificacdo do paciente elegivel para a alta
(ex.: sensibilizar e estimular os profissionais do hospital a serem mais participativos no processo de alta
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Acoes relacionadas ao indicador: Proporgao de usuarios admitidos no SAD provenientes de internagoes
hospitalares e de servigos de urgéncia e emergéncia

qualificada).

Acado n° 5: Informatizar de forma plena as agbes realizadas pelo SAD (gerenciamento, produtividade,
prontuario eletrdnico, prescricao eletrénica, encaminhamentos, monitorizagdo, consultas, atendimentos de
outras unidades, transferéncias, altas e 6bitos.

Acdo n° 6: Pactuar e implantar contratualizagdo de retaguarda hospitalar para municipes que ja se
encontram em assisténcia/ internagdo domiciliar e necessitam do suporte hospitalar para uma situagao
cujo o diagndstico e a terapéutica ja esta definida.

Acdo n° 7: Aumentar os dias de captagao hospitalar no principal hospital de referéncia do municipio, com
objetivo de aumentar as buscas ativas dos pacientes com perfil de elegibilidade.
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Indicador 41. Taxa de internagéo hospitalar por fratura de fémur em maiores de 60 anos.

n° 1: Fortalecer a Atengao Integral a Saude da Populagao

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencgéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Reduzir o numero de internagdes por fratura de fémur em idosos

Taxa de internagdo hospitalar por fratura de fémur em maiores de 60 anos

Numero total de internagdes hospitalares, por fratura de fémur, na populagao
residente com 60 anos ou mais, em determinado ano e local (Classificagao
Internacional de Doengas (CID-10) S72)/Populagéo > ou = 60 anos x 10.000

Numero total de internacdes hospitalares, por fratura de fémur, na populagéo
residente com 60 anos ou mais, em determinado ano e local (Classificagao
Internacional de Doengas (CID-10) S72).

Populacdo > ou = 60 anos de Sorocaba

Por 10.000
2024
21,89
2026 2027 2028 2029
21,5 21 20,5 20

Quanto menor, melhor

Sistema de Informagbes Hospitalares (SIH/DATASUS)

Pactuagéo Interfederativa 20-23

Faturamento + Linha de Cuidado do Adulto

Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de internagéo hospitalar por fratura de fémur em maiores de 60
anos

Acao n° 1: Implantar protocolo municipal de prevengéo de quedas em idosos nas UBS e CAPS

Acéo n° 2: Realizar avaliagao de risco de quedas em idosos com 60+ durante consultas de rotina.

Acao n° 3: Desenvolver grupos de fortalecimento muscular e equilibrio

Acédo n° 4: Realizar campanhas de educagdo em saude para idosos e cuidadores sobre prevencao de
quedas.

Acao n° 5: Capacitar profissionais da AB na avaliagdo multidimensional da pessoa idosa e organizagéo
dos fluxos de atendimento.
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Indicador 42. Proporgéo de Unidades Basicas de Saude que dispdem de Grupo de Tabagismo.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n® 1: Assegurar o acesso da populagdo aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na APS

Assegurar a manutengao dos Grupos de Tabagismo em todas as Unidades
Basicas de Saude do municipio

Proporgéo de Unidades Basicas de Saude que dispdem de Grupo de Tabagismo

Numero de Unidades Basicas de Saude com Grupo de Tabagismo ativo, em
determinado periodo/ Niumero de Unidade Basica de Saude x100

Numero de Unidades Basicas de Saude com Grupo de Tabagismo ativo

Numero de Unidades Basicas de Saulde

Percentual
2024
21%
2026 2027 2028 2029
22% 22% 23% 23%

Quanto maior, melhor

CNES / Acompanhamento interno da Linha de Cuidado do Adulto

Programa Nacional de Controle do Tabagismo (PNCT)

Linha de Cuidado do Adulto

Acobes relacionadas ao indicador: Proporgéo de Unidades Basicas de Saude que dispdem de Grupo de
Tabagismo

Acao n° 1: Solicitar credenciamento de novos grupos.

Acao n° 2: Ampliar a divulgacao dos grupos existentes.

Acao n° 3: Estimulo a participagédo de profissionais nos cursos do HUB (antigo CRATOD).

Acao n° 4: Acompanhar relatérios dos grupos de atendimento no SISWEB.

Acao n° 5: Monitorar pacientes que iniciaram grupos de tabagismo e o numero dos que cessaram o
habito.
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Indicador 43. Percentual de feridas com cicatrizagdo (acompanhas pelo Ambulatério de Feridas).

n° 1: Fortalecer a Atengao Integral a Saude da Populagao

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogao da saude, prevencéo de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Assegurar que no minimo 70% das férias acompanhas pelo ambulatério de
feridas cicatrizem

Percentual de feridas com cicatrizagao

Total de feridas com cicatrizagdo/Total de feridas em acompanhamento x 100

Total de feridas com cicatrizagado

Total de feridas em acompanhamento

Percentual
2024
78,63%
2026 2027 2028 2029
70% 70% 70% 70%

Quanto maior, melhor

Planilha de controle interno do Ambulatério de feridas

N/A

Policlinica

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de feridas com cicatrizacdo

Acao n° 1:Manter atualizada a média de consumos e informar o setor responsavel, justificando os
possiveis prejuizos assistenciais; fazer plano de contingéncia; incluir um representante da Policlinica na
COMAT.

Acao n° 2: Adequar RH do ambulatério de feridas.

Acao n° 3: IntercAmbio entre enfermeiros da rede e dos programas.

Acao n° 4: Integrar a atengéo especializada nos fluxos de cada LC e programas da Policlinica, mantendo
a capacitagao dos envolvidos. (PCM 65 — eixo 2)

Acao n° 5: Monitorar cuidado continuado do paciente com HAS e/ou DM: Unidades com sala do Programa
de Saude do Adulto ativa; busca ativa de pacientes faltosos das consultas médica e de enfermagem; uso
da filipeta de retorno; agendas de consulta médica e de enfermagem com servigo de Saude do Adulto.

Acao n° 6: Atualizagdes sobre o manejo clinico da Diabetes.

Acgao n°® 7: Manter o fornecimento de insumos para curativos de baixa complexidade para as UBS. (PCM
59 —eixo 1)
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Indicador 44. Percentual de CAPS com agdes de matriciamento sistematico junto as equipes de
Atencéao Basica.

n° 1: Fortalecer a Atencgao Integral a Saude da Populagao

n® 1: Ampliar e qualificar as agbes de promogéo da saude, prevengao de agravos
e vigilancia em saude, fortalecendo a atengéo primaria como ordenadora do
cuidado e coordenadora da rede

Manter as agbes de matriciamento sistematico, realizadas por CAPS com
equipes de Atengao Primaria a Saude

Percentual de CAPS com agbes de matriciamento sistematico junto as equipes
de Atencgao Basica

Numero de CAPS com pelo menos 12 registros de matriciamento da Atengao
Primaria a Saude no ano.(Procedimento 03.01.08.030-5 Matriciamento de
Equipes da Atencéo Primaria a Saude)/ total de CAPS habilitados x100

Numero de CAPS com pelo menos 12 registros de matriciamento da Atengéo
Primaria a Saude no ano

Total de CAPS habilitados

Percentual
2024
100%
2026 2027 2028 2029
100% 100% 100% 100%

Quanto maior, melhor

Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA/SUS)

Portaria n° 3088/2011 e Pactuacgao Interfederativa 20-23

Coordenacédo de Saude Mental + Faturamento

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de CAPS com acdes de matriciamento sistematico junto as
equipes de Atengao Basica

Acgao n° 1: Capacitar equipes da APS sobre abordagem em sadde mental, risco de suicidio e uso
prejudicial de substancias.

Acao n° 2: Monitorar e registrar em sistema proprio as a¢cdes de matriciamento realizadas.

Acao n° 3: Assegurar espacos fixos de matriciamentos nas UBSs (horario, profissionais e local), manter
agenda programada.

Acao n° 4: Realizar reunides de avaliagdo com os gerentes dos CAPS e supervisores da APS

Acao n° 5: Implantar um Protocolo Municipal sobre o Matriciamento em Saude Mental.
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Indicador 45. Numero de equipamentos novos da RAPS implementados.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 3: Implementar novos servigos

Implementar novos equipamentos na RAPS

Numero de equipamentos novos da RAPS implementados

Numero de novos equipamentos da RAPS implementados

Numero de novos equipamentos da RAPS implementados

Numero absoluto

2024
N/A
2026 2027 2028 2029
1 CAPSII IJ 1 CAPS AD Il 1 CNAR 1 UAA
Quanto maior, melhor
CNES

Pactuagéo Regional da RAPS

Coordenacao de Saude Mental

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de CAPS com acdes de matriciamento sistematico junto as
equipes de Atengao Basica

Acao n° 1: Elaborar proposta técnica com base em critérios de prioridade territorial. (PCM 15 — eixo 1)

Acao n° 2: Articular junto ao Estado e MS para habilitagéo e cofinanciamento.

Acao n° 3: Implantar novos equipamentos conforme capacidade orcamentaria.(PCM 74 — eixo
2/,7,10,11,13 — eixo 1)

Acdo n° 4: Capacitar equipes e Assegurar recursos humanos adequados.

Acao n° 5: Monitorar as etapas da implementagéo.
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Indicador 46. Numero de Unidades Basicas de Saude construidas e entregues no periodo.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n° 3: Implantar novos servigos

Construir e entregar novas Unidades de Saude

Numero de Unidades Basicas de Saude construidas e entregues no periodo

Numero de Unidades de Saude construidas e entregues no periodo

Numero de Unidades de Saude construidas e entregues no periodo

Numero absoluto
N/A
N/A
2026 2027 2028 2029
2 1 0 0

Quanto maior, melhor

Gabinete

PPA

Gabinete

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de Unidades de Saude construidas e entregues no periodo

Acgado n° 1: Seguir com os tramites administrativos para a construgdo das Unidades (PCM 13,14,74 — eixo
2)

Acao n° 2: Monitorar a execugao fisico-financeira
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Indicador 47. Percentual de execugao da construgao da Nova Policlinica.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n°® 3: Implantar novos servigos

Construir e entregar novas Unidades de Saude

Percentual de execucéo da construgao da nova policlinica

Total de etapas do cronograma de obras concluidas / Total de etapas do
cronograma de obra x 100

Total de etapas do cronograma de obra

N/A
Percentual
2024
30%
2026 2027 2028 2029
100% N/A N/A N/A

Quanto maior, melhor

Gabinete

PPA

Gabinete

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de Unidades de Saude construidas e entregues no periodo

Acao n° 1: Seguir com os tramites administrativos para a construgéo das Unidades

Acdo n° 2: Monitorar a execugao fisico-financeira
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Indicador 48. Percentual de execugao da construgdo do Hospital Municipal.

n° 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n°® 3: Implantar novos servigos

Construir e entregar novas Unidades de Saude

Percentual de execugao da constru¢ao do Hospital Municipal

Total de etapas do cronograma de obras concluidas / Total de etapas do
cronograma de obra x 100

Total de etapas do cronograma de obra

Percentual
N/A
N/A
2026 2027 2028 2029
0% 0% 20% 40%

Quanto maior, melhor

Gabinete

PPA

Gabinete

Acoes relacionadas ao indicador: Numero de Unidades de Saude construidas e entregues no periodo

Acao n° 1: Seguir com os tramites administrativos para a construgéo das Unidades

Acdo n° 2: Monitorar a execugao fisico-financeira
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Indicador 49. Percentual de ébitos com causa basica definida.

n° 3: Promocgéo de Vigilancia em Saude

n° 2: Realizar monitoramento de agravos e fatores de risco

Ampliar o numero de 6bitos ndo fetais com causa basica definida

Percentual de 6bitos ndo fetais com causa basica definida

Total de 6bitos ndo fetais com causa basica definida / Total de 6bitos ndo fetais x
100

Total de 6bitos ndo fetais com causa basica definida

Total de 6bitos ndo fetais

Percentual
2024
79,53%
2026 2027 2028 2029
80% 80% 80% 80%

Quanto maior, melhor

SIM

N/A

Vigilancia Epidemiolégica

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de 6bitos com causa basica definida

Acado n° 1: Discutir junto ao SVO/IML os laudos de investigagao laboratorial das necropsias que foram
inicialmente concluidas como nao definidas

Acdo n° 2: Investigar junto as UBS o historico clinico dos pacientes cujos 6bitos foram de causas nao
definidas

Acao N° 3: Implantar a discussao entre as equipes de assisténcia dos casos de obitos (exceto fetal, infantil
e materno), alguns cédigos garbage (genéricos, que nao deixam clara a causa) e causas mdultiplas, em
determinadas unidades de saude, seguindo orientagées do Ministério da Saude e da Secretaria

Acao N° 4: Realizar capacitagbes para os médicos nos hospitais e servigos de urgéncia emergéncia
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Indicador 50. Percentual de usuarios satisfeitos com atendimentos nos PAs.

n°® 2: Assegurar e qualificar a oferta de servigos de saude

n°® 1: Assegurar o0 acesso da populagado aos servigos de saude e promover a
qualidade, a integralidade, a equidade e a humanizagéo na Atengéo Primaria a
Saude

Ampliar a satisfagdo do usuario atendidos nos PAs

Percentual de usuarios satisfeitos atendidos nos PAs

Total de usuarios atendidos nos PAs entrevistados e satisfeitos com o
atendimento / Total de usuarios entrevistados nos PAs x 100

Total de usuarios atendidos nos PAs entrevistados e satisfeitos com o
atendimento

Total de usuarios entrevistados nos PAs

Percentual
2024
N/A
2026 2027 2028 2029
60% 70% 80% 80%

Quanto maior, melhor

Controle interno do NUGUE

Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de usuarios satisfeitos com atendimentos nos PAs

Acao n° 1: Implantagéo da Pesquisa de satisfagdo em 100% dos PAs proprios.

Acao n° 2: Avaliagdo mensal das pesquisas (resultado > 80% bom ou 6timo) e resolugdo de 100% das
queixas (clinico, pediatrico e odontoldgico).

Acao N° 3: Avaliagdo mensal do indicador e planejamento das agdes pela gestéo local e/ou gestao central.

Acao N° 4: Fomentagéo junto com Educagdo Permanente para as capacitagdes das equipes com énfase
na humanizagcédo e comunicacgao

Acao N° 5: Mensuragdo sobre o acesso, tempo resposta: atendimento, consulta e exames, recepgéo e
ambiéncia
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Indicador 51. Taxa de Absenteismo nas consultas odontologicas na APS.

n° 4: Assegurar a gestao eficiente dos recursos fisicos financeiros

n® 1: Controle e otimizagao dos recursos fisicos e financeiros do SUS

Reduzir a taxa de absenteismo em consultas odontolégicas na APS

Taxa de absenteismo nas consultas odontolégicas na APS

Numero de faltas em consultas odontolégicas na APS/Numero de agendamentos
realizados em consultas odontoloégicas na APS x 100

Numero de faltas em consultas odontolégicas na APS

Numero de agendamentos realizados em consultas odontolégicas na APS

Percentual
2024
31%
2026 2027 2028 2029
28% 26% 25% 24%

Quanto menor, melhor

SISAB

N/A

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de Absenteismo nas consultas odontolégicas na APS

Acao n° 1: Implementar protocolo unificado de confirmagéo e lembrete de consultas;

Acao n° 2: Instituir busca ativa de faltosos reincidentes;

Acao n° 3: Ajustar a oferta de horarios e o modelo de agenda (Acesso Avangado);

Acao n° 4: Realizar campanhas comunitarias e educativas sobre ades&o ao tratamento.
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Indicador 52. Taxa de Absenteismo nas consultas odontoldgicas de especialidades sob gestdo municipal.

n° 4: Assegurar a gestao eficiente dos recursos fisicos financeiros

n® 1: Controle e otimizagao dos recursos fisicos e financeiros do SUS

Reduzir a taxa de absenteismo em consultas odontolégicas na especialidade

Taxa de absenteismo nas consultas odontolégicas de especialidades sob gestao
municipal

Numero de faltas em consultas odontoldgicas de especialidade em servigos sob
gestdo municipal/Numero de agendamentos realizados em consultas
odontoldgicas de especialidades em servigos sob gestdo municipal x 100

Numero de faltas em consultas odontoldgicas de especialidade em servigos sob
gestdo municipal

Numero de agendamentos realizados em consultas odontolégicas de
especialidades em servigos sob gestdo municipal

Percentual
2024
28%
2026 2027 2028 2029
26% 24% 20% 20%

Quanto menor, melhor

SISAB

N/A

Coordenacgao de Saude Bucal

Acoes relacionadas ao indicador: Taxa de Absenteismo nas consultas odontoldgicas de especialidades
sob gestdo municipal.

Acao n° 1: Implementar protocolo unificado de confirmagéo e lembrete de consultas;

Acao n° 2: Instituir busca ativa de faltosos reincidentes;

Acao n° 3: Realizar campanhas comunitarias e educativas sobre ades&o ao tratamento.
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano Municipal de Saude 2026-2029 foi construido de forma participativa, a partir da
analise da situagcdo de saude do municipio, do levantamento de necessidades e potencialidades

do territério, bem como das contribuigbes coletadas dos setores, Conferéncia Municipal .

Durante sua elaboragao, buscou-se alinhar as diretrizes municipais as politicas nacionais e
estaduais de saude, estabelecendo objetivos, diretrizes e metas capazes de orientar as agdes e
servicos de saude para os proximos quatro anos. O processo contemplou a articulagao
intersetorial, a escuta qualificada e a participacdo ativa dos diversos atores que compdem o

Sistema Unico de Saude em Sorocaba.

Com este plano, a gestdo municipal reafirmou o compromisso com um SUS publico,
universal, integral e equitativo, promovendo transparéncia, controle social e responsabilidade na
utilizagdo dos recursos publicos, sempre com foco na melhoria continua da qualidade de vida da

populacéo.

Este documento, agora finalizado, passa a ser referéncia para a execugao e
monitoramento das politicas de saude no municipio, servindo como marco de planejamento e

compromisso coletivo firmado para o quadriénio 2026-2029.
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Anexo 1
Considerando a Portaria GM/MS n° 10.169, de 19 de janeiro de 2026, estabelece regras para o
repasse excepcional e ndo continuado de recursos federais (fundo a fundo) para o custeio
da Atencao Primaria a Saude (APS) e Média e Alta Complexidade (MAC) ;

Considerando a medida ADPF 854 do STF, sob relatoria do ministro Flavio Dino, que determina
maior transparéncia, rastreabilidade e controle na execu¢cdo de emendas parlamentares (RP8 e
RP9) ;

Vimos por meio deste incluir a esse PMS o indicador abaixo :

Indicador 53.Percentual de viagens atendidas em relagao as solicitadas

N° 2:Assegurar e qualificar a oferta de servicos em saude

N° 2:: Assegurar o acesso da populagao aos servigcos de saude e
promover a qualidade, a integralidade, a equidade na Média e Alta
Complexidade ,

Assegurar transporte sanitario aos usuarios

Percentual de viagens atendidas em relagdo as solicitadas

N° de solicitagdes de viagens atendidas / n°® de solicitacées de viagens x
100

N° de solicitagbes de viagens atendidas

N° de solicitagdes de viagens

Percentual

2025

95%
2026 2027 2028 2029
95% 95% 95% 95%

Quanto maior, melhor
SRTP

N/A

SRTP

Acgoes relacionadas ao indicador: Percentual de viagens atendidas em relagdo as
solicitadas

Acdo n° 1: Realizar redimensionamento da frota
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Acoes relacionadas ao indicador: Percentual de viagens atendidas em relagdao as
solicitadas

Acdo n° 2: Assegurar manutengao da frota ( corretiva e preventiva )

Acédo n° 3: Implantar plano de substituicdo progressiva da frota

Acdo n° 4: Estudar contratagdo complementar em periodos criticos

Acao n° 5: Atualizar protocolo de solicitagdo de viagens

Acdo n° 6:Reposicao de motoristas

Observacao: A inclusdo desse indicador foi aprovado pelo CMS em 11 de margo de 2026 , em
reunido extraordinaria de nova apreciagao do PAS 2026.
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