
Devolutivas da 9ª Conferência Municipal de Saúde de Sorocaba
A Defesa do Sistema Único de Saúde para além da Pandemia”. “O SUS PARA TODOS”

Em atendimento ao Regimento Interno da 9º Conferência Municipal de Saúde que prevê em seu Capítulo VIII, art.41: “Será elaborada devolutiva da Conferencia através de elaboração de relatório final que será
disponibilizado no site da Secretaria Municipal de Saúde no prazo máximo de 45 dias”; disponibiliza-se abaixo as devolutivas às propostas aprovadas em Plenária realizada no dia 26/06/2021. Cabe salientar que,
devido a judicialização da conferência até deferimento pelo Ministério Público, o prazo da devolutiva foi prejudicado. As devolutivas ainda sem uma resposta definitiva serão disponibilizadas em tempo
oportuno, e o acompanhamento das propostas será anual. Dúvidas serão esclarecidas através do e-mail: 9conferencia@sorocaba.sp.gov.br 
¹ Texto das propostas foram redigidos na íntegra, conforme aprovadas nas Conferências Locais e Plenária Final, contendo as seguintes legendas: 
...xxxx(A) = proposta passível de aplicação no Plano Municipal vigente.
...xxxx(C) = proposta já contemplada no Plano Municipal vigente ou já em execução. 
...xxxx(N) = proposta não passível de aplicação no Plano Municipal vigente.
…xxxx(E) = proposta em estudo

Nº PROPOSTA¹ DEVOLUTIVA

1

PROMOVER  HUMANIZAÇÃO  DA
ASSISTÊNCIA(C) E  REESTRUTURAÇÃO  DA
ATENÇÃO  BÁSICA  COM  ADEQUAÇÃO  DAS
EQUIPES  E  EXTENSÃO  DO  HORÁRIO  DE
FUNCIONAMENTO  DA  UNIDADE  (E),
VIABILIZAR O ACESSO DA POPULAÇÃO  DE
RUA E COM VULNERABILIDADE À UNIDADE
BÁSICA DE SAÚDE(C) 

As  oficinas  de  humanização  na  Atenção  Primária  em Saúde  tiveram início  em 2021,  visando promover  uma abordagem mais
humanizada no atendimento.  As adequações das equipes estão condicionadas à entrada de novos servidores ,que já estão sendo
chamados  do concurso público. Existe a previsão de ampliação do horário de funcionamento das unidades de saúde no Plano de
Governo, porém isso está vinculado à contratação de novos servidores e à disponibilidade orçamentária. A Secretaria de Saúde (SES)
participa  do  Programa  HumanizAção,  que  tem como objetivo  atender  pessoas  em situação  de  rua.  O  programa  é  gerido  pela
Controladoria Geral do Município (CGM) e envolve a Secretaria da Cidadania (SECID), Secretaria de Serviços Públicos e Obras
(SERPO), Guarda Civil Municipal (GCM), Urbes (Trânsito e Transporte), além dos serviços especializados de saúde (SAMU) e
assistência social (Serviço de Obras Sociais - SOS). 

2

AMPLIAR  A  REDE  DE  ATENDIMENTO  DAS
ESPECIALIDADES  PARA  QUE  POSSA
OFERTAR  MELHOR  ATENDIMENTO  A  ALTA
DEMANDA  CENTRALIZAR  OS
AGENDAMENTOS  DE  CONSULTAS  E
PROCEDIMENTOS  FICANDO  A  UNIDADE
BÁSICA  DE  SAÚDE  A  INSERÇÃO  DE
DEMANDA  E  COMUNICAÇÃO  DOS
AGENDAMENTOS(C)

A ampliação de consultas e exames está ocorrendo de forma progressiva por meio de diferentes frentes. Isso inclui a obtenção de
novos convênios e contratos, bem como o aumento da quantidade de procedimentos nos Planos Operativos Assistenciais já existentes.
No planejamento,  está  sempre previsto o aumento  do  número  de  procedimentos já  existentes  e  o  acesso  a  procedimentos sem
referência  específica.  A Central  de Regulação Municipal,  por meio da Divisão de Avaliação e Controle  (CREDAC),  tem como
estratégia a Regulação 100%, que visa centralizar todos os exames, consultas especializadas e filas pré-cirúrgicas nessa central. O
objetivo é criar  filas  únicas  em todo o município,  eliminando a  necessidade de distribuição de cotas  para  unidades específicas,
priorizando o acesso independentemente da localização de residência. Esse processo envolve a criação de indicadores e a avaliação
das  filas  por  médicos  reguladores.  No  entanto,  para  ampliar  a  porcentagem  de  procedimentos  agendados  na  Regulação,  são
necessários novos servidores, o que está sujeito à disponibilidade financeira.

3

FORTALECER  E  CONSTRUIR  AS  LINHAS  DE
CUIDADO NA REDE COMO UM TODO PARA:
ATENÇÃO  DOMICILIAR(C) ,  PESSOAS
IDOSAS(C) ,  PACIENTES  ONCOLÓGICOS(C) ,
PESSOAS COM DEFICIÊNCIA(C), POPULAÇÃO
NEGRA,  PACIENTES  COM  AUTISMO(C) ,
POPULAÇÃO  LGBTQIA+  GARANTINDO  A
ASSISTÊNCIA INTEGRAL(C) 

Na área de Atenção Domiciliar, a Atenção Primária à Saúde pretende ampliar a cobertura territorial por meio da habilitação de novas
equipes, tanto de Estratégia de Saúde da Família quanto de Equipes de Atenção Primária. Isso possibilitará o atendimento domiciliar
em diferentes modalidades de assistência, sendo o Serviço de Atenção Domiciliar (SAD) responsável por atender munícipes com
maior complexidade, atuando como uma interface entre a Assistência Hospitalar, Especialidades, Atenção Primária à Saúde e os
Serviços de Emergência e Urgência. No que diz respeito às pessoas idosas, serão fortalecidas as linhas de cuidado específicas para
essa população. Uma das ações é a participação em uma oficina na UFSCAR para o uso da cartilha do idoso na região de Sorocaba,
além da realização de avaliações para aprimorar o olhar direcionado a esse grupo. Em relação aos pacientes oncológicos, foi retomado
o  grupo  técnico  e  realizado  treinamento  das  equipes,  além  da  instituição  de  um  instrumento  de  vigilância  compartilhada  da
urgência/emergência com a atenção primária. Para as pessoas com deficiência, foram iniciadas discussões visando à implantação de
novos protocolos de atendimento, bem como a revisão dos fluxos de encaminhamento. No caso da população negra, foi elaborado um
protocolo de anemia falciforme, e ações de promoção de saúde relacionadas a esse tema foram resgatadas nas unidades básicas de
saúde  (UBS)  para  sensibilização  de  profissionais  e  população.  No  atendimento  a  pacientes  com  autismo,  foram  realizadas
capacitações sobre o tema para todos os pediatras da rede, além da construção de um protocolo de atendimento específico para o
autismo. Também houve um aumento no número de vagas para prestação de serviços e no número de profissionais para realização de
diagnósticos.  Para  a  população LGBTQIA+,  houve  a  construção de  um protocolo  de  cuidados  com pessoas trans,  bem como
ocorreram capacitações para profissionais da rede. 
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4

REFERENCIAR UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
COM  CRIAÇÃO  DE  EQUIPES  SENTINELAS
PARA  APOIO  DAS  DEMAIS  ARTICULAÇÕES
DE  FORNECIMENTO  DE  CESTAS  VERDES
PARA  AS  FAMÍLIAS  VULNERÁVEIS,
PORTADORES DE DOENÇAS CRÔNICAS(N) E
REALIZAÇÃO DE PRÁTICAS INTEGRATIVAS E
COMPLEMENTARES NA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE  COM  CUSTEIO  DO  MUNICÍPIO  E
FEDERAÇÃO. (C)

Nas unidades básicas de saúde, já existe uma sensibilização para identificar e referenciar pessoas em situações de vulnerabilidade à
Secretaria de Cidadania, para que possam receber cadastramento e assistência adequada. As práticas integrativas já são parte do dia a
dia das unidades básicas de saúde no município. São incentivadas formações gratuitas por meio da educação em saúde. Também é
responsabilidade dos profissionais de saúde oferecer cuidados à população de acordo com a realidade do território e as determinantes
sociais presentes, utilizando sua formação e competência técnica.  Em 2022, uma farmacêutica,  pertencente ao território da UBS
Ulisses, foi nomeada como representante do município no comitê estadual de plantas medicinais, fortalecendo assim ações nessa área.

5

EQUIPAR  A  FARMÁCIA  DAS  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE  COM  TELEFONE.(E) E
EQUIPE  E  REVER  A  DISTRIBUIÇÃO  DE
PSICOTRÓPICOS  CENTRALIZANDO  EM
LOCAL  ÚNICO  OU  DESCENTRALIZANDO
PARA A ENTREGA EM TODAS AS UNIDADES
BÁSICAS DE SAÚDE E AMPLIAÇÃO DA GAMA
DE INSUMOS OFERTADOS(E)

Atualmente, as farmácias das unidades básicas são terceirizadas, e não está prevista a possibilidade de telefone interno. No entanto,
essa questão poderá ser estudada e avaliada no próximo contrato. Quanto à dispensação dos medicamentos psicotrópicos, em outubro
de 2023, totalizando 20 unidades básicas de saúde dispensadoras e está em estudo a viabilidade de dispensação por todas as UBSs. Os
insumos disponibilizados pelo programa de Insumos Especiais seguem os padrões da Rede. Itens que não são disponibilizados estão
relacionados ao fato de não fazerem parte da padronização da Rede e, portanto, não estão contemplados.

6

PACTUAR A GESTÃO MISTA COM ABERTURA
DE  CONCURSO(C) E  FINALIZAÇÃO  DA
TERCEIRIZAÇÃO  DAS  UNIDADES  PRÉ
HOSPITALARES  APÓS  A  FINALIZAÇÃO  DO
CONTRATO  VIGENTE.(N) ABERTURA  DE
CONCURSO  PUBLICO  E  CONCURSO  DE
ACESSO INTERNO .(N) PARA CONTRATAÇÃO
E REPOSIÇÃO DE RECURSOS HUMANOS NA
SAÚDE E VALORIZAÇÃO DOS PROFISSIONAIS
E INCORPORAÇÃO DE INSALUBRIDADE PARA
OS  TÉCNICOS  E  AUXILIARES
ADMINISTRATIVOS (E) E ACS (C) 

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, O chamamento dos servidores já está acontecendo gradativamente. A legislação vigente no Brasil estabelece diretrizes claras
para a contratação de empresas do setor privado, visando suprir a significativa demanda populacional por serviços prestados pelo
Sistema  Único  de  Saúde  (SUS).  É  amplamente  reconhecido  que  a  terceirização  apresenta  potencial  para  redução  de  custos,
configurando-se  como  uma  de  suas  principais  vantagens.  Através  da  terceirização  de  processos  específicos,  é  possível  obter
economias que propiciam maior produtividade e ganhos de escala. A administração municipal considera a terceirização como uma
possibilidade para fornecer serviços em meio à alta demanda populacional no Sistema Único de Saúde (SUS), porém, prioriza a gestão
pública e o fortalecimento do quadro de servidores, como evidenciado pelos concursos públicos realizados. Nesse sentido, há um
projeto em andamento para revisar a legislação que trata da evolução funcional dos funcionários públicos, visando à valorização e
motivação  de  todo  o  funcionalismo municipal.  Quanto  à  remuneração  dos  profissionais,  a  Emenda  Constitucional  nº  120/2022
estabelece o pagamento do adicional de insalubridade aos Agentes Comunitários de Saúde, reconhecendo os riscos inerentes às suas
funções, bem como a possibilidade de aposentadoria especial. Além disso, estão em andamento processos de atualização dos laudos e
programas de segurança e saúde ocupacional, incluindo a realização de nova avaliação das condições de trabalho e emissão de laudos
técnicos individuais para os técnicos e auxiliares administrativos.

7

CONTRATAR  PROFISSIONAIS
ESPECIALIZADOS  DE  FORMA  GERAL
(FONOAUDIOLOGIA,  FISIOTERAPIA,
NUTRICIONISTAS,  ENTRE  OUTROS)(C),
AMPLIAÇÃO  DO  NÚMERO  DE  UNIDADES
BÁSICAS DE SAÚDE COM BASE NOS DADOS
DEMOGRÁFICOS  DA  POPULAÇÃO(E) E
ESTUDO  DE  AMPLIAÇÃO  DO  VERBAS  DE
CAPTAÇÃO  PARA  INVESTIMENTO  NOS
PROGRAMAS  DE  BAIXA,  ALTA  E  MEDIA
COMPLEXIDADE  E  CRIAÇÃO  DE  UNIDADE
HOSPITALAR  MUNICIPAL  NA  ZONA
NORTE(C),  CENTRO  DE  FISIOTERAPIA  (N),
CENTROS DE CONVIVÊNCIA  (E) E  REDE DE
APOIO PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde,  como Agente de Vigilância Sanitária, Assistente Social,
Psicólogo, Técnico de Esportes, Terapeuta Ocupacional, Motorista, Telefonista Atendente, entre outros.  Além disso, encontra-se em
fase de execução o concurso público Edital nº 03/2022, que contempla cargos como Auxiliar em Saúde Bucal, Técnico de Laboratório
de Análises Clínicas, Técnico de Enfermagem, Médico, Cirurgião Dentista, Enfermeiro, Farmacêutico, Fisioterapeuta, Fonoaudiólogo,
Nutricionista, entre outros.  A Secretaria de Saúde tem realizado estudo para   ampliar a quantidade de  unidades básicas de saúde
(UBSs). Há planos em andamento para construção de novas UBSs e fortalecimento das 33 UBSs existentes. Vinte e dois postos já
foram revitalizados, além da Policlínica Municipal de Especialidades "Edward Maluf". A Secretaria está em negociação com o Estado
e o Ministério para obtenção de recursos adicionais, habilitação de serviços e realização de projetos baseados na Portaria 544. No
entanto,  a decisão final dependerá do Governo do Estado ou do Ministério. Também está prevista a construção de um hospital,
conforme consta no Plano de Governo, e o processo está em tramitação na Comissão Permanente de Licitação (CPL) sob o número
3989/2021.A Secretaria  da Cidadania  apoia  ações sociais  no município,  visando o bem-estar  social  de diferentes  grupos,  como
famílias, crianças, adolescentes, pessoas com deficiência, idosos, mulheres, transgêneros e dependentes químicos. Ela busca implantar
e/ou manter Centros de Convivência, como o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) para Idosos, SCFV para
Crianças e Adolescentes de diferentes faixas etárias, SCFV para Gestantes, SCFV para Pessoas com Deficiência e suas famílias.  
Quanto à rede de apoio para pessoas com deficiência, existem serviços contratados/conveniados, como APADAS, APAE, AMDE,
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Integrar,  e  serviços oferecidos pelo Estado,  como a Rede Lucy Montoro.  Estão em andamento os trâmites  para  habilitação das
entidades APADAS e APAE como Centro Especializado em Reabilitação (CER II). A obtenção dessa habilitação depende de parecer
do Estado e do Ministério da Saúde, e a Secretaria está em negociação com esses órgãos para a liberação de recursos visando a
melhoria e ampliação dos atendimentos.Centro de convivência e cultura trata-se de componente da Atenção Básica, porém, não há
recurso orçamentário previsto para essa implantação; mas está em estudos,    existem na Secretaria de Cidadania os Centros de
Convivência e Fortalecimento de Vínculos que podem ser alternativa para a população mais carente, bem como para qualquer cidadão

8
SISTEMA  DE  INTEGRAÇÃO  E  PRONTUÁRIO
INTEGRADO  ENTRE  ATENÇÃO  BÁSICA(C) E
URGÊNCIA(A) E ESPECIALIDADES(E)

Todas as Unidades Básicas de Saúde (UBSs) já estão integradas ao Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC). A integração do PEC nas
UBSs permite um melhor registro e compartilhamento de informações dos pacientes, facilitando o atendimento e garantindo um
cuidado mais eficiente e integrado. Além disso, é positivo saber que o processo de adequação está em andamento para estender o uso
do PEC para as Unidades de Emergência. Com o treinamento adequado e a implementação do serviço nas unidades de emergência,
será  possível  agilizar  o  acesso  às  informações  dos  pacientes  em  situações  de  urgência  e  emergência,  contribuindo  para  um
atendimento mais ágil e seguro. A utilização do Prontuário Eletrônico do Cidadão traz benefícios significativos para a gestão da
saúde, permitindo um melhor acompanhamento do histórico dos pacientes, o compartilhamento de informações entre os profissionais
de saúde e a melhoria da qualidade do atendimento prestado.

9

AMPLIAR O PROGRAMA DE RESIDÊNCIA(N)/
E  ADEQUAÇÃO  DE  CAPS  COM  PRÁTICAS
ANTIMANICOMIAIS(C) E GESTÃO MUNICIPAL
DO MESMOS,(C) / MANUTENÇÃO DAS EQUIPE
DE  APOIO  EM  SAÚDE  MENTAL  NAS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE(C)

As vagas de residentes aprovadas junto ao MEC foram mantidas, porém o Município de Sorocaba não ampliou o número de vagas
devido à falta de servidores atuando como preceptores da Residência. Todos os equipamentos do componente especializado da RAPS
do município estão em conformidade com as diretrizes das legislações ministeriais, como a Portaria de consolidação GM/MS nº
03/2017,  Portaria  GM/MS nº  3588/2017,  entre  outras.  Além disso,  os  atendimentos  realizados  nesses  equipamentos  seguem as
diretrizes da Lei nº 10.216/2001, visando garantir um cuidado humanizado e de acordo com os direitos das pessoas com transtornos
mentais. O município também segue a lógica nacional da Política de Desinstitucionalização, tendo em vista o Termo de Ajustamento
de  Conduta  da  região  de  Sorocaba  (12/2012)  e  a  Pactuação  regional  da  RARS  regional.  Todos  os  serviços  gerenciados  pela
Coordenação  de  Saúde  Mental  adotam  práticas  antimanicomiais,  utilizando  os  determinantes  do  Projeto  Terapêutico  Singular
conforme preconizado pelo Ministério da Saúde e protocolos internos. É importante ressaltar que um dos principais objetivos dos
CAPS é evitar internações psiquiátricas, sendo que, quando necessário, as internações ocorrem em hospitais gerais após esgotamento
de todos os recursos. As práticas antimanicomiais não se limitam à redução das internações, e a equipe de Coordenação de Saúde
Mental realiza supervisões clínicas institucionais diariamente, promovendo a lógica da Desinstitucionalização. Vale ressaltar que o
município não possui mais nenhum hospital psiquiátrico, sendo o último fechado em março de 2018. Quanto à manutenção das
equipes de apoio em saúde mental,  ela já ocorre com a divisão dos profissionais em polos de referência,  oferecendo diferentes
modalidades de atendimento. No entanto, a gestão municipal dos serviços não é viável no momento, devido à falta de servidores
públicos em número suficiente e à indisponibilidade de espaço físico.

10
CRIAR  UM  CENTRO  DE  REFERÊNCIA  DE
CUIDADOS  PALIATIVOS  PARA  PACIENTES
ONCOLÓGICOS(N)

A municipalidade não possui previsão na Lei Orçamentária Anual (LOA), uma vez que a assistência em questão é de responsabilidade
da esfera estadual. No entanto, devido ao aumento constante no número de pacientes nessa condição e às dificuldades enfrentadas por
eles em relação aos deslocamentos para unidades fora de casa, o município está buscando estratégias para sensibilizar, capacitar e
fortalecer toda a rede de saúde. O objetivo é oferecer suporte adequado e melhorar a qualidade de vida desses pacientes dentro do
âmbito municipal.

11

PAGAR  INSALUBRIDADE  PARA  AOS
AGENTES  COMUNITÁRIOS  DE  SAÚDE(C),
DISCUSSÃO  DE  PLANO  DE  CARREIRA(N) E
DIREITO AO CONVÊNIO MÉDICO(N)

A Emenda Constitucional nº 120, de 05 de maio de 2022, em seu § 10, estabelece o pagamento do adicional de insalubridade aos
Agentes Comunitários de Saúde devido aos riscos inerentes às suas funções, assim como a possibilidade de aposentadoria especial.
Conforme a Lei 11.350, os Agentes Comunitários de Saúde são considerados empregados públicos e estão sujeitos ao regime jurídico
da Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), exceto nos casos em que leis locais, nos Estados, no Distrito Federal e nos Municípios,
estabeleçam disposições diferentes. Informamos ainda que está em andamento o desenvolvimento do plano de carreira e a negociação
de convênio médico para os Cabe a SERH a elaboração do plano de cargos e carreira, bem como a avaliação de insalubridade ao setor
de Segurança do trabalho.

12
CONSTRUIR  HOSPITAL  VETERINÁRIO
MUNICIPAL(N)

Não cabe a Secretaria de Saúde

13

7-  CONSTRUIR  HOSPITAL  MUNICIPAL  -
Aparecidinha;  1  -  CONSTRUÇÃO  DE  UM
HOSPITAL  MUNICIPAL  –  Fiore;  6-
CONSTRUÇÃO  DO  HOSPITAL  MUNICIPAL;

Já está previsto no Plano de Governo a Construção do Hospital Municipal.
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IMPLANTAÇÃO DE MAIS LEITOS-  Sorocaba 1;
5- CRIAR O HOSPITAL MUNICIPAL NA ZONA
NORTE  DE  SOROCABA,  SEM  TIRAR
RECURSOS  DE  OUTROS  ATENDIMENTOS  –
Brigadeiro Tobias(C) 

14
IMPLANTAR  UM  CENTRO  DE  REFERÊNCIA
EM  SAÚDE  MENTAL  NO  BAIRRO
APARECIDINHA(N)

Não há viabilidade técnica para a implantação desta proposta, visto que o CAPS atende prioritariamente pessoas com transtornos
mentais  severos  e  persistentes  e  já  há  esse  serviço  de  referência  para  o  bairro  Aparecidinha.  Sendo  assim,  no  território  do
Aparecidinha, considerando 6.734 pessoas,  202 pessoas possuiriam essa demanda (3% de casos graves). No caso,  já existem 03
categorias de CAPS como referência para esse território: o CAPS III Viver em Liberdade (transtornos mentais severos e persistentes
adultos), o CAPS AD III Roda Viva (transtornos mentais em decorrência do uso abusivo de substâncias psicoativas, adolescentes e
adultos), CAPS IJ Bem Querer (transtornos mentais graves e persistentes da infância, 0 - 18 anos).

15

DESAPROPRIAR  O  TERRENO  AO  LADO  DA
UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE
(APARECIDINHA)  PARA  AMPLIAÇÃO  DO
ESPAÇO FÍSICO DA UNIDADE (N)

Houve uma tentativa de compra da propriedade, porém, o dono não manifestou interesse de venda. Um processo de desapropriação
transcende a governabilidade da Secretaria da Saúde.

16
AUMENTAR  A  OFERTA  DE  ATENDIMENTO
OFTALMOLÓGICO  EM  VIRTUDE  DA  ALTA
DEMANDA(C) 

Ampliação de Vagas Oftalmológicas ofertadas através de emendas parlamentares, atendimentos nas especialidades de Oftalmologia
Geral (ocorreram em nov/21 a dez22) / Estrabismo(de jun/22 a nov/22) e Catarata. Existe previsão de execução de emendas no ano de
2023 contemplando avaliação oftalmológica geral e catarata.

17
OTIMIZAR E CENTRALIZAR O ATENDIMENTO
DE  ORTOPEDIA  NA  CIDADE  DE
SOROCABA(N)

Não há programação para a mudança do local de atendimento de Ortopedia; a Policlínica continua oferecendo os serviços de ortopedia
geral e algumas subespecialidades. Além disso, houve a ampliação de agenda na Policlínica para um serviço específico anteriormente
inexistente, que é a Ortopedia Tumor Benigno. No que diz respeito às cirurgias de média complexidade, exclusivas para o município
de  Sorocaba,  elas  são  realizadas  na  Santa  Casa.  Essa  parceria  entre  a  Policlínica  e  a  Santa  Casa  contribui  para  oferecer  um
atendimento abrangente e de qualidade aos pacientes da cidade.

18
RETORNAR A EQUIPE MULTIDISCIPLINAR DO
NASF  (C) E  COM  ELE  O  AUMENTO  DO
NÚMERO DE RESIDENTES.(N)

A equipe NASF, atualmente denominada eMULTI, continua ativa desde a sua implantação. O aumento do número de Residentes está
vinculado à autorização de novas vagas  por parte do Ministério da Educação.

19

NO  ÂMBITO  DE  EDUCAÇÃO  EM  SAÚDE,
AUMENTAR  E  INTRODUZIR  DENTRO  DAS
UNIDADES  A  POLÍTICA  DE  EDUCAÇÃO
PERMANENTE  E  HUMANIZADA  DOS
PROFISSIONAIS  PARA  QUE  JUNTOS
POSSAMOS  ENTENDER  OS  PROBLEMAS  E
TENTAR  RESOLVER  DE  FORMA
SIGNIFICATIVA E EFICAZ (C)

O Núcleo de Educação Permanente junto a coordenação local  das UBS faz o levantamento das necessidades de capacitações e
organiza conforme disponibilidade da participação dos profissionais da rede.

20
INCLUIR ESTAGIÁRIOS DE FISIOTERAPIA EM
TODAS AS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE DE
SOROCABA (N)

A definição dos campos de estágios em unidades de saúde, atualmente ocorre por meio do Contrato Organizativo de Ação Pública do
Ensino-Saúde (COAPES) – Lei Federal 11.027/2015; Decreto Municipal 27.464/2022.

21

FORTALECER A REDE DE ATENDIMENTO ÀS
VÍTIMAS  DE  VIOLÊNCIA  DOMÉSTICA  E/OU
SEXUAL  EM  ARTICULAÇÃO  COM  OUTRAS
POLÍTICAS PUBLICAS.(C)

A Vigilância Epidemiológica mantém as equipes de assistência a saúde, equipes da educação, conselho tutelar e segurança pública
sempre  capacitadas  de  acordo  com  os  protocolos  ministeriais  no  que  se  refere  aos  seguimentos  e  notificação  das  violências
interpessoal e sexual, garantindo assim, a integração entre os serviços de assistência às vítimas, com intuito de ofertar um atendimento
efetivo. Promove atualização dos fluxos de atendimento, sempre que houver necessidade, divulgando amplamente as melhorias entre
os equipamentos envolvidos. Preserva a transparência na divulgação dos dados lançados no banco SINAN, de acordo com as áreas de
abrangência, para direcionar as ações de prevenção nos territórios de maior vulnerabilidade.

22
FORTALECER O PROGRAMA MAIS MÉDICOS
E  OS  PROGRAMAS  DE  RESIDÊNCIA  EM
SAÚDE(C)

O Programa Mais Médicos para o Brasil (PMMB) é um programa ministerial, por isso é de jurisdição do governo federal. Todos os
períodos  de  renovação  de  adesão  ao  programa  foram  realizados,  entretanto,  a  metodologia  de  priorização  de  municípios,  o
dimensionamento de vagas, a relação dos municípios elegíveis e o quantitativo máximo de vagas de médicos, são incumbências do
Ministério da Saúde. A Secretaria de Saúde de Sorocaba fez ofício solicitando preenchimento das vagas e não obtivemos o retorno
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esperado.  Em relação ao Programa de Residência Médica,  foram mantidas as vagas aprovadas junto ao MEC e o Município de
Sorocaba aderiu ao Processo Nacional de Seleção de Residentes (ENARE). Nesse momento o número de vagas está condicionado ao
número de preceptoria.

23

FORTALECER  O  RH  PARA  AS  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE  E  ABERTURA  DE
CONCURSO  PUBLICO  PARA  NOVAS
CONTRATAÇÕES(C),  SEM  TERCEIRIZAÇÃO
DAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE. (N)

Em 2022 a Secretaria de Saúde lançou a modalidade de contratação de serviços médicos “PJ”, e celebrou dia 18/02/2022 assinatura do
contrato com a primeira empresa para prestação de até 600 plantões médicos, que corresponde a 7.200 horas. Renovou o contrato de
médicos em regime CLT, chamou servidores que atuam na área administrativa. A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de
Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº 03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos
na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual  É amplamente reconhecido que a terceirização
apresenta potencial para redução de custos, configurando-se como uma de suas principais vantagens. Através da terceirização de
processos específicos, é possível obter economias que propiciam maior produtividade e ganhos de escala. A administração municipal
considera a terceirização como uma possibilidade para fornecer serviços em meio à alta demanda populacional no Sistema Único de
Saúde (SUS),  porém,  prioriza  a  gestão pública  e  o  fortalecimento  do quadro  de servidores,  como evidenciado  pelos  concursos
públicos realizados.

24
SEGURANÇA  FÍSICA  E  ESTRUTURAL  NAS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE.(E)

Termo de referência em trâmite de desenvolvimento no setor de contratos para licitação de vigias e circuito de monitoramento por
câmeras em todas as unidades. Demais ações em estudo.

25
CRIAR  UM  CENTRO  MUNICIPAL  DE
REFERÊNCIA PÓS-COVID-19. (N)

Todo paciente com sequelas que passam nas UBSs tem seu encaminhamento realizado para intervenção , de acordo com a necessidade
seguindo o fluxo municipal de especialidades . Não há previsão orçamentária para criação desse Centro.

26

IMPLANTAR  MEDIDAS  QUE  PERMITAM
REALIZAR  O  ISOLAMENTO  SOCIAL  EM
SOROCABA,  FORTALECER  CAMPANHAS
PARA INCENTIVAR O USO DE MÁSCARAS EM
LOCAIS  PÚBLICOS(C),  AUXÍLIO  PARA
FORNECIMENTO DE PRODUTOS DE HIGIENE
PARA A POPULAÇÃO CARENTE (N)

A Vigilância em Saúde do município de Sorocaba-SP segue todas as diretrizes e prerrogativas estabelecidas pelo Ministério da Saúde
e  em  consonância  com  as  normativas  estaduais  no  que  tange  ao  acompanhamento  da  Pandemia  da  covid-19.
Ademais,  informo  que  são  analisados  diariamente  o  Cenário  Epidemiológico  da  covid-19  e  as  medidas  não  farmacológicas
necessárias, como um importante fator frente a mitigação e enfrentamento da covid-19. Quanto ao fornecimento de produtos de
higiene para população carente cabe a Secretaria de Cidadania o atendimento dessa população, as UBS orientam a procurar o CRAS
da área de abrangência.

27

COLETAR  OS  RESULTADOS  DE  EXAMES
LABORATORIAIS NO PRONTO ATENDIMENTO
DE  BRIGADEIRO  TOBIAS(C) E  COMPRAR
EQUIPAMENTOS DE RAIO-X PARA O PRONTO
ATENDIMENTO  DE  BRIGADEIRO  TOBIAS.(N)
GARANTIR/AMPLIAR  O  ATENDIMENTO  NO
PRONTO  ATENDIMENTO  DE  BRIGADEIRO
TOBIAS POR 24H, SEPARANDO DA UNIDADE
BÁSICA  DE  SAÚDE.  AMBULÂNCIA  NA
UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE  E  PA
BRIGADEIRO  TOBIAS,  DISPONÍVEL  PARA  A
POPULAÇÃO (N)

Exames laboratoriais na urgência já são colhidos na unidade. Exames de radiologia já são realizados nas UPAs de referência e não
fazem parte do planejamento da SES nas Unidades de Pronto Atendimento mistas até a presente data. Não há previsão de estender o
atendimento do PA durante o dia até a presente data. Os casos que necessitem de transporte deverão ser regulados via SAMU. Não há
previsão de construção de nova UBS no bairro de Brigadeiro Tobias para separar o atendimento de pronto atendimento; uma vez que
o número de atendimentos é pequeno; há prioridade de outros bairros com maior número de população para essas construções.

28
FORTALECIMENTO  DO  SUS,  GARANTINDO
QUE  A  GESTÃO  SEJA  EXCLUSIVAMENTE
PÚBLICA (N)

A gestão do SUS é definida pela Constituição Federal de 1988. Ocorre pelas 3 esferas de governo (municipal, estadual e federal),
sendo que as instituições privadas poderão participar de forma complementar, segundo diretrizes deste, mediante contrato de direito
público ou convênio, tendo preferência as entidades filantrópicas e as sem fins lucrativos.

29
GARANTIR  TRATAMENTO  DE  ESGOTO  OU
FOSSA  SÉPTICA  NAS  LOCALIDADES
DISTANTES E CARENTES (N)

Não Cabe a Secretaria de Saúde garantir tratamento de Esgoto ou Fossa Séptica e sim ao Serviço Autônomo de Água e Esgoto, toda
solicitação pode ser feita através do link https://www.saaesorocaba.com.br/servicos-online/ ou do WhatSapp 15- 99850-3936.

30 FORTALECER  AS  VISITAS  DOS  AGENTES
COMUNITÁRIOS DE SAÚDE NO TERRITÓRIO
ATRAVÉS  DE  FERRAMENTAS  (CARRO  EM
TEMPO  INTEGRAL,  COMPUTADORES)(C) E

Todas as UBSs com Agentes Comunitários da Saúde agora possuem carros para visitas domiciliares, bem como computadores e
tablets. As novas contratações de agentes comunitários dependem da realização de novos processos seletivos, e está em estudo .
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AMPLIAR  O  NÚMERO  DE  AGENTES
COMUNITÁRIOS  DE  SAÚDE  PARA  UMA
MELHOR  QUALIDADE  DO  SERVIÇO,
GARANTINDO CONDIÇÕES DE TRABALHO E
BENEFÍCIOS (E)

31

GARANTIR  PROFISSIONAL  FARMACÊUTICO
PRESENTE  NA  FARMÁCIAS  DAS  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE(N),  AMPLIAR  A
DISPENSAÇÃO  DE  MEDICAÇÕES
CONTROLADAS  EM  TODAS  AS  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE,  AMPLIAR  A
DISPENSAÇÃO DE INSUMOS (E)

Há uma decisão judicial a favor no Município de Sorocaba, que desobriga presença de profissional farmacêutico nas unidades de
dispensação, baseado na Lei 5.991/73. Quanto à dispensação dos medicamentos psicotrópicos, em outubro de 2023, totalizando 20
unidades  básicas  de  saúde  dispensadoras  e  está  em  estudo  a  viabilidade  de  dispensação  por  todas  as  UBSs  Os  insumos
disponibilizados pelo programa do Insumo Especiais são os padronizados para a Rede, os itens que não são disponibilizados é devido
a não fazerem parte da Rede.

32

IMPLEMENTAR/FORTALECER  OS
PROGRAMAS  DE  SAÚDE  MENTAL  NO
MUNICÍPIO  EM  TODOS  OS  NÍVEIS  DE
COMPLEXIDADE  NO  SUS.(C) ADEQUAR  O
ATENDIMENTO  DO  CAPS  AD3  SACA  SÓ,
OFERECENDO  PRÉDIO  PRÓPRIO(N) E
QUANTIDADE  ADEQUADA  DE
FUNCIONÁRIOS(C),  GARANTIR TRANSPORTE
PARA OS USUÁRIOS.(C) AMPLIAÇÃO DA RAPS
E  CRIAÇÃO  DE  MAIS  UM  CAPS  AD(E) ,
CONSULTÓRIO  DE  RUA(C),,  EDUCAÇÃO
PERMANENTE  DOS  PROFISSIONAIS  QUE
REALIZAM  ATENDIMENTO(C),  CENTRO  DE
CONVIVÊNCIA  (E) E  CULTURA(N).
FORTALECIMENTO E AMPLIAÇÃO DA EQUIPE
NASF(E) .

A implementação e o fortalecimento da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) são realizados de forma sistemática e gradativa por
meio  de  várias  ações  (ex:  ampliação  de  equipamentos  institucionais  e  de  quantidade  de  corpo  técnico).  no  momento,  não  há
viabilidade orçamentária para aquisição de um prédio próprio para o CAPS, sendo que está sendo avaliada a possibilidade de retorno
do CAPS para seu local de origem, na Vila Angélica.  Em relação ao transporte dos usuários,  todos estes que se adequarem às
demandas relacionadas ao Decreto nº 21.124, de 10 de abril de 2014 (regulamenta a concessão do cartão livre aos usuários especiais
do transporte coletivo urbano do município e  dá outras  providências) já utilizam dessa condução.  É importante  enfatizar  que a
ampliação da RAPS é prevista ao Plano Municipal de Saúde e ainda ocorre de forma limitada devido a demandas orçamentárias. O
“Consultório na Rua” está previsto para o ano de 2025. Educação permanente já é realizada. Centro de convivência e cultura trata-se
de  componente  da  Atenção  Básica,  porém,  não  há  recurso  orçamentário  previsto  para  essa  implantação;  mas  está  em estudos,
existem na Secretaria  de Cidadania  os  Centros  de Convivência  e  Fortalecimento de Vínculos que podem ser  alternativa para  a
população mais carente, bem como para qualquer cidadão, bem como para qualquer cidadão como o Centro de Convivência do Idoso.
Região Norte já possui NASF e está previsto o chamamento de mais profissionais  .A implantação de equipe de  Consultório na Rua
( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com previsão para 2024. E uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas
atividades ainda em 2023

33

2  -  REDUZIR  E  AGILIZAR  AS  FILAS  DE
ESPECIALIDADES  E  EXAMES  DE  IMAGEM,
PRINCIPALMENTE  ULTRASSONOGRAFIA,
ONCOLOGIA,  NEUROLOGIA,
DERMATOLOGIA,  VASCULAR,
OFTALMOLOGIA  E
OTORRINOLARINGOLOGIA  –  Cajuru   3-
AUMENTAR  O  NÚMERO  DE  VAGAS  DE
EXAMES  EM  GERAL  NA  CIDADE  DE
SOROCABA, Barão (C)

Nas especialidades: Oncologia - ampliação do acesso a rede Hebe Camargo; Neurologia- ampliação de acesso no Gpaci e Policlínica,
porém especialidade de difícil captação na região (poucos profissionais); Dermatologia - ampliação de acesso principalmente para
pacientes  com suspeita  de  lesões cancerígenas,  apoio da Sociedade Brasileira  de  Dermatologia,  com vagas  reguladas e  biópsia
realizada; Vascular -  programação de melhoria,  maior dificuldade depois que o Hospital  Santa Lucinda suspendeu o serviço de
cirurgias vasculares, Santa Casa passou a oferecer o serviço há 1 ano; Oftalmologia- ampliação expressiva com apoio de emendas;
Otorrinolaringologia- programação de ampliação com contratação do especialista,  hoje  o município conta com 1 especialista na
Policlínica. Quanto a ampliação de oferta de exames (incluindo de imagem) nos POAs houve ampliação de oferta exame (incluindo os
de imagem) por contratação de empresa e ampliação de exame de imagem pelo mutirão na Policlínica.

34

REDUZIR  E  AGILIZAR  AS  FILAS  DE
ESPECIALIDADES  E  EXAMES  DE  IMAGEM,
PRINCIPALMENTE  ULTRASSONOGRAFIA,
ONCOLOGIA,  NEUROLOGIA,
DERMATOLOGIA,  VASCULAR,
OFTALMOLOGIA  E
OTORRINOLARINGOLOGIA. (C)

Nas especialidades: Oncologia - ampliação do acesso a rede Hebe Camargo; Neurologia- ampliação de acesso no Gpaci e Policlínica,
porém especialidade de difícil captação na região (poucos profissionais); Dermatologia - ampliação de acesso principalmente para
pacientes  com suspeita  de  lesões cancerígenas,  apoio da Sociedade Brasileira  de  Dermatologia,  com vagas  reguladas e  biópsia
realizada; Vascular -  programação de melhoria,  maior dificuldade depois que o Hospital  Santa Lucinda suspendeu o serviço de
cirurgias vasculares, Santa Casa passou a oferecer o serviço há 1 ano; Oftalmologia- ampliação expressiva com apoio de emendas;
Otorrinolaringologia- programação de ampliação com contratação do especialista,  hoje  o município conta com 1 especialista na
Policlínica. Quanto a ampliação de oferta de exames (incluindo de imagem) nos POAs houve ampliação de oferta exame (incluindo os
de imagem) por contratação de empresa e ampliação de exame de imagem pelo mutirão na Policlínica.

35
3-  AMPLIAR  E  FORTALECER  A  OFERTA  DE
ATENDIMENTO À GESTANTE DE ALTO RISCO

Em 2023, está ocorrendo a continuação do treinamento para aperfeiçoamento do pré-natal de risco habitual para profissionais da
enfermagem. A contratação de médicos gineco/obstetras tem sido realizada desde o início de 2022, e está acontecendo o chamamento
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DE FORMA INTEGRAL COM CONTRATAÇÃO
DE  MAIS  ESPECIALISTAS(C) NA  ÁREA  E
OFERTA  DE  ULTRASSOM  MORFOLÓGICO(N)
PARA GESTANTES,  SENDO ASSIM, AMPLIAR
E  FORTALECER  AS  REDES  DE  APOIO,
PROTEÇÃO  E  DESENVOLVIMENTO  DA
MULHER  –  Cajuru;  7-  GARANTIR  VAGAS  DE
PRÉ-NATAL  DE  RISCO  ASSIM  COMO  A
POSSIBILIDADE  DE  LAQUEADURA(C) E
FACILIDADE  DE  ACESSO  AUMENTO  NA
OFERTA  DE  FRALDA  ADULTO  E  OUTROS
INSUMOS  AOS  USUÁRIOS  EM
VULNERABILIDADE  SOCIAL(N) –  Vitória
Régia– Vitória Régia ( Estadual/Federal)

dos profissionais  que passaram no concurso público gradativamente.  Também há planos de fortalecer  a estrutura  de exames de
imagem, ampliando contratos existentes e homologando novos contratos. Vale destacar que o exame de ultrassom morfológico não é
contemplado  pela  tabela  SIGTAP  e  casos  pontuais  são  atendidos  pelos  prestadores  municipais.  Além  disso,  foi  adquirido  o
Implanon®  (método  contraceptivo)  para  o  planejamento  familiar  de  mulheres  em  situação  de  vulnerabilidade.  Quanto  aos
procedimentos cirúrgicos, a vasectomia é oferecida regularmente na Policlínica, e no ano de 2022 foram realizadas 80 cirurgias de
laqueadura no Hospital Municipal de Votorantim por meio de mutirões estaduais. Atualmente, não temos prestadores em Sorocaba,
mas há um processo em andamento para a contratação do serviço de forma eletiva. No que diz respeito aos insumos disponíveis na
rede  municipal,  todos  os  munícipes  são  contemplados,  independentemente  de  sua  classe  ou  nível  social.  Quanto  às  fraldas,  o
fornecimento segue a Resolução 04/2014 e deve estar vinculado aos CID's (códigos de classificação de doenças), com a oferta sendo
feita pela SECID em casos de vulnerabilidade. No entanto, a resolução está em revisão para avaliação da vulnerabilidade dos usuários
contemplados com CID.

36

IMPLANTAR,  ORGANIZAR  E  FORTALER  A
REDE  DE  CUIDADOS  A  PESSOA  COM
DEFICIÊNCIA,  COM  AUMENTO  E
ADEQUAÇÃO  DO  DIMENSIONAMENTO  DOS
RECURSOS  HUMANOS  VIA  CONCURSO
PÚBLICO(E); 
EDUCAÇÃO PERMANENTE NESTA TEMÁTICA
PARA  TODOS  OS  PROFISSIONAIS(C);  REDE
ASSISTENCIAL  INTEGRADA  (CONTENDO
TODOS  OS  COMPONENTES  ASSISTENCIAIS
EM TODOS OS NÍVEIS DE COMPLEXIDADE DO
SISTEMA) E QUE SE CONVERSA; GARANTIA
DE  ESPAÇO/  AGENDA  DOS  PROFISSIONAIS
DA  REDE  PARA  QUE  ACONTEÇAM  AS
REUNIÕES  E  ATENDIMENTOS  NAS
ATRIBUIÇÕES COMPATÍVEIS  POR  NÍVEL DE
COMPLEXIDADE  DO  SISTEMA  A  QUE  ESTÁ
VINCULADO(C);  INCENTIVOS  E  RECURSOS
FINANCEIROS  ESPECÍFICOS  PARA
IMPLANTAÇÃO DE NOVOS COMPONENTES E
MANUTENÇÃO  DOS  SERVIÇOS(C);
COORDENAÇÃO QUE AUXILIE NO PROCESSO
DE  PLANEJAMENTO/  ACOMPANHAMENTO/
AVALIAÇÃO/  AJUSTES  NECESSÁRIOS/
ARTICULAÇÃO  COM  OS  DEMAIS
PROGRAMAS E SERVIÇOS DAS SECRETARIAS
DE  SAÚDE  MUNICIPAL  E  ESTADUAL.(C) OS
MEDICAMENTOS  DE  USO  CONTÍNUO  E
CONTROLADO  RECEITADOS  POR  MÉDICO
SUS  DEVE  SER  ENVIADA  NOMINALMENTE
AOS  PCD  NA  UBS  DE  REFERÊNCIA(N),
INCLUINDO  O  GRUPO  DE  HUMANIZAÇÃO
PARA  TODAS  UBS.(C) ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO  EM  ODONTOLOGIA  AOS

Sorocaba é parte integrante e participa ativamente da Rede da Pessoa com Deficiência -  RPCD que é regional,  inclusive possui
convênios com instituições de reabilitação (APAE, APADAS, Integrar, AMDE), bem como possui acesso a vagas na rede Estadual
através  do  CROSS.  Estamos  em processo  da  habilitação  de  duas  entidades  como  CER II;  APAE e  APADAS e  depende  das
instituições a elaboração de plano de trabalho para receber recursos de custeio e investimento do MS. Os Planos de trabalho com a
entidades contam com melhorias na comunicação com as UBS via contrarreferência. Ocorrem ações de matriciamemnto em todas as
UBS para discussão de casos e elaboração de projetos terapêuticos singulares.  Quanto à dispensação dos medicamentos psicotrópicos,
em outubro de 2023, totalizando 20 unidades básicas de saúde dispensadoras e está em estudo a viabilidade de dispensação por todas
as UBSs Deste modo, tanto as PCD quanto os demais usuários que passam por atendimento na Rede de Atenção em Saúde estão
sendo beneficiados.  Oficinas de Humanização iniciaram em 2021.  A Secretaria  da Saúde oferta atendimento especializado para
pacientes com necessidade especiais no Centro de Especialidades Odontológicas localizado na Policlínica Municipal. O agendamento
é de livre demanda é não há demanda reprimida na especialidade
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PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS
EM ÁREAS DE VULNERABILIDADE SOCIAL E
REGIÃO PERIFÉRICA.(C)

37

6-  PROMOVER CAPACITAÇÃO CONTINUADA
DE  PROFISSIONAIS  DA  SAÚDE  PARA
ATENDIMENTO  EMPÁTICO  DE  PCDS,
LGBTQIA+ E OUTROS SETORES DIVERSOS DA
POPULAÇÃO-  Cajuru  5-  GARANTIR
CAPACITAÇÃO  DOS  SERVIDORES  PARA
ATENDIMENTO EMPÁTICO(C) À POPULAÇÃO,
EM ESPECIAL À POPULAÇÃO LGBTQIA+ E À
POPULAÇÃO DE SITUAÇÃO DE RUA – Mineirão

Já existem comissões intersetoriais em andamento justamente com esse objetivo.  Nesses espaços discute-se e coloca-se em ação
planos de melhoria, de todas as secretarias responsáveis. Em 2022 e 2023 houve capacitações para o para os funcionários e residentes.
Foi realizado implantação do cordão girassol para sensibilizar o atendimento prioritário nas unidades de saúde; Reunião com todos
ADM em 2022 sobre protocolos da SES e sobre atendimento empático. Oficinas de Humanização iniciaram em 2021. A SES participa
também do Programa HumanizAção, o programa é gerido pela Controladoria Geral do Município e realizado de forma integrada com
a Secretaria da Cidadania (Secid), a Secretaria da Saúde (SES)e a Secretaria de Serviços Públicos e Obras (Serpo), com o apoio da
Guarda Civil Municipal (GCM) e da Urbes – Trânsito e Transporte,  além dos serviços especializados em saúde, do Samu e de
assistência social do SOS, e um dos propósitos é atender a pessoa em situação de rua.

38

GARANTIR  AÇÕES  INTERSETORIAIS  E
ARTICULADAS  (SAÚDE,  EDUCAÇÃO,
ASSISTÊNCIA  SOCIAL/  CIDADANIA,
ESPORTES,  MEIO  AMBIENTE,  ENTRE
OUTRAS) PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES
NO  TERRITÓRIO  DO  CAJURU  VOLTADAS
PARA  DESENVOLVIMENTO  SAUDÁVEL  E
INTERVENÇÃO  NAS  DIFICULDADES  DE
APRENDIZAGEM,  PROPORCIONANDO  NO
ÂMBITO  DA  SAÚDE  A  INTERVENÇÃO  EM
CARÁTER  MULTIPROFISSIONAL  E
ESPECIALIZADA  NESTA  ABORDAGEM
(PSICOLOGIA,  PSICOPEDAGOGIA,
FONOAUDIOLOGIA,  PROFISSIONAL  DE
EDUCAÇÃO FÍSICA, TERAPIA OCUPACIONAL,
SERVIÇO  SOCIAL,  ENTRE  OUTRAS
CATEGORIAS PROFISSIONAIS).(C)

Já existem comissões intersetoriais em andamento justamente com esse objetivo.  Nesses espaços discute-se e coloca-se em ação
planos de melhoria, de todas as secretarias responsáveis.  Também existem discussões entre equipamentos do próprio território para
realização de um projeto terapêutico individual/coletivo. É importante trazer o conhecimento de que a Secretaria de Educação de
Sorocaba conta com o trabalho da Equipe Multidisciplinar, lotada na Seção de Apoio Multidisciplinar, é composta por 4 Assistentes
Sociais, 4 Fonoaudiólogos, 4 Psicólogos e 4 Terapeutas Ocupacionais, com atuação no trabalho educacional formativo, preventivo e
interventivo, junto às instituições Educacionais Municipais, atendendo as demandas escolares/educacionais, em articulação com as
demais divisões da Secretaria da Educação, a comunidade escolar e as redes de apoio. Esses profissionais estão organizados em três
territórios (Norte, Leste e Oeste), sendo que cada território desenvolve ações em um conjunto de unidades escolares. A atuação da
equipe multidisciplinar está alinhada ao movimento de ressignificação cultural  histórico educacional que,  comumente,  atribuía a
resolução  de  problemas  escolares  persistentes  à  intervenção  clínica,  tradicionalmente  centrada  em  condições  orgânicas,
individualizantes e medicalizantes dos estudantes, mas que, no momento, vem ampliando o olhar sobre a quebra de barreiras, em
todas as suas formas, visando promover acessibilidade, permanência, participação efetiva e sucesso na educação/aprendizagem dos
estudantes, principalmente daqueles com deficiência. Nessa perspectiva, o trabalho realizado pela equipe multidisciplinar terá como
enfoque  o  apoio  às  unidades  escolares  mediante  o  acolhimento  das  demandas,  análise  da  situação  institucional,  proposição,
implementação e monitoramento de ações em conjunto com os profissionais da educação e as famílias/responsáveis dos estudantes
público-alvo do Atendimento Educacional Especializado- AEE e/ou atendidos pelos profissionais de apoio.

39

PROMOVER  DE  FORMA  RÁPIDA  COM
REDUÇÃO DE BUROCRACIA E REDUÇÃO NA
FALHA  DE  DISTRIBUIÇÃO  DOS
MEDICAMENTOS  DE  ALTO  CUSTO,
PRINCIPALMENTE PARA DIABETES TIPO 1.(N)

Medicamentos de alto custo são de responsabilidade do Estado, não sendo passível o município administrar a questão de dispensação
e desburocratização do mesmo.

40 REALIZAR  CONCURSO  PÚBLICO  PARA
SUPRIR  A  FALTA  E  MELHORIA  DAS
CONDIÇÕES  PARA  OS  FUNCIONÁRIOS(C),
BEM COMO INSTITUIR PLANO DE CARREIRA
E SALÁRIOS A TODOS OS PROFISSIONAIS DO
SETOR  SAÚDE,(N) COMO  FORMA  DE
ESTÍMULO,  VALORIZAÇÃO PROFISSIONAL E
MELHORA  NA  QUALIDADE  DO
ATENDIMENTO. CONCEDER INSALUBRIDADE
AOS  AUXILIARES  ADMINISTRATIVOS(N) DA
ÁREA DA SAÚDE E AGENTES COMUNITÁRIOS
DE  SAÚDE(C),  E,  CONCEDER  AOS
FUNCIONÁRIOS  COM  FILHOS  COM
DEFICIENCIAS:  O  DIREITO  A  DECLARAÇÃO

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
De acordo com o DECRETO Nº 23.901, DE 18 DE JULHO DE 2018, não há previsão para declaração para acompanhamento de meio
período. Contudo estamos em processo de elaboração de nova normatização para concessão de afastamentos e licenças de saúde ao
funcionalismo público municipal, onde levaremos o tema para análise e possível inserção.  Atualmente são concedidas férias em
período escolar a todos os servidores com filhos até 6 (seis) anos de idade e/ou comprovadamente dependentes.Cabe a SERH a
elaboração do plano de cargos e carreira, bem como a avaliação de insalubridade ao setor de Segurança do trabalho. Os direitos  dos
servidores são de competência da SERH.

8 / 49



Devolutivas da 9ª Conferência Municipal de Saúde de Sorocaba
A Defesa do Sistema Único de Saúde para além da Pandemia”. “O SUS PARA TODOS”

DE  HORAS(N) E  FÉRIAS  CONCEDIDAS  NO
MESMO PERÍODO DE FÉRIAS ESCOLARES.(C)

41

FORTALECER E AMPLIAR A SAÚDE MENTAL
E REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (RAPS),
COM  AUMENTO  E  ADEQUAÇÃO  DO
DIMENSIONAMENTO  DOS  RECURSOS
HUMANOS  VIA  CONCURSO  PÚBLICO(C);
EDUCAÇÃO PERMANENTE NESTA TEMÁTICA
PARA  TODOS  OS  PROFISSIONAIS;  REDE
ASSISTENCIAL  INTEGRADA  (CONTENDO
TODOS  OS  COMPONENTES  ASSISTENCIAIS
EM TODOS OS NÍVEIS DE COMPLEXIDADE DO
SISTEMA) E QUE SE CONVERSA; GARANTIA
DE  ESPAÇO/  AGENDA  DOS  PROFISSIONAIS
DA  REDE  PARA  QUE  ACONTEÇAM  AS
REUNIÕES  E  ATENDIMENTOS  NAS
ATRIBUIÇÕES COMPATÍVEIS  POR  NÍVEL DE
COMPLEXIDADE  DO  SISTEMA  A  QUE  ESTÁ
VINCULADO;  INCENTIVOS  E  RECURSOS
FINANCEIROS  ESPECÍFICOS  PARA
IMPLANTAÇÃO DE NOVOS COMPONENTES E
MANUTENÇÃO  DOS  SERVIÇOS;
COORDENAÇÃO QUE AUXILIE NO PROCESSO
DE  PLANEJAMENTO/  ACOMPANHAMENTO/
AVALIAÇÃO/  AJUSTES  NECESSÁRIOS/
ARTICULAÇÃO  COM  OS  DEMAIS
PROGRAMAS E SERVIÇOS DAS SECRETARIAS
DE  SAÚDE  MUNICIPAL  E  ESTADUAL.
IMPLEMENTAÇÃO  DE  PROGRAMAS  DE
SAÚDE  MENTAL(C) E  AMPLIAÇÃO  DO
NÚMERO  DE  CENTROS  DE  ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL  (CAPS)(E) E  RESIDÊNCIAS
TERAPÊUTICAS(N),  COM  SUFICIENTES
UNIDADES  DISTRIBUÍDAS  DE  FORMA  A
VIABILIZAR  O  ACESSO  AO  ATENDIMENTO
EM  TODO  O  TERRITÓRIO  MUNICIPAL,
DENTRO DO PARADIGMA ANTIMANICOMIAL.

A Educação permanente das equipes da RAPS já ocorre e é realizada de forma sistemática,  sendo que uma das estratégias,  é a
realização de capacitações mensais; além disso, capacitações trimestrais constituem uma das metas que devem ser cumpridas pelos
serviços. Em relação à rede assistencial integrada esse já é o procedimento indicado, que ocorre sistematicamente através de reuniões
intrassetoriais, intersetoriais, matriciamento em Saúde Mental, entre outros (sendo que os últimos dois também são metas quantitativas
a serem executadas pelas conveniadas). Em relação às agendas com espaços disponíveis para reuniões, essa estruturação já ocorre. A
captação de recursos não é realizada por este  setor,  porém,  todas as  ações de Saúde Mental  ocorrem em concordância com as
Secretarias estaduais e municipais de saúde. Será ampliado o planejamento para 01 CAPS AD III e 01 CAPJ II IJ. Não há viabilidade
técnica para implantação de mais residências terapêuticas, pois não há demanda para tal, considerando a real necessidade da utilização
destes serviços. Ainda reiteramos que as mesmas estão distribuídas pelo território do município e trabalham dentro do paradigma
antimanicomial  (justamente porque já  se trata de serviços do componente  da Estratégia de Desinstitucionalização da RAPS).  A
Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual 

42
IMPLANTAR NA UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
CARANDÁ  A  ESF  (ESTRATÉGIA  SAÚDE  DA
FAMÍLIA) COM EQUIPE COMPLETA(E).

A ampliação de equipes de ESF, depende de liberação de credenciamento de novas equipes pelo MS ( Ministério da Saúde)  E a nova
PNAB de 2017 trouxe mudanças e a possibilidade de uma nova formação de equipes com olhar de território chamadas Equipes de
Atenção Primária (eAP). As equipes de Atenção Primária têm composição diferente das equipes de Saúde da Família. A eAP é
composta minimamente por médico e enfermeiro, preferencialmente especialistas em saúde da família, podendo cumprir cada uma
carga horária de 20h ou 30h. Em 2022 foi credenciada uma equipe no Carandá. Em 2023 ela foi homologada.

43

7-  PROPOSTA DE REVOGAÇÃO DA PEC 95 E
REPÚDIO  A  PEC  32  (REFORMA
ADMINISTRATIVA)  –  Carandá;  7-REVOGAR  A
PEC 95 – Habiteto

Proposta para Conferência Estadual de Saúde

44
IMPLANTAR  A  LEI  13935/2019,  QUE
ESTABELECE O TRABALHO DE PSICÓLOGOS

O Programa Saúde na Escola (PSE), política intersetorial da Saúde e da Educação, foi instituído em 2007 pelo Decreto Presidencial nº
6.286, de 5 de dezembro de 2007. As políticas de saúde e educação voltadas às crianças, adolescentes, jovens e adultos da educação
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E  ASSISTENTES  SOCIAIS  NAS  UNIDADES
ESCOLARES “Dispõe sobre a prestação de serviços
de psicologia e de serviço social nas redes públicas de
educação básica.” .(N), FAZER CAMPANHAS DE
PREVENÇÃO  A  COVID-19  NAS  ESCOLAS
MUNICIPAIS(C),  CONTENDO  MATERIAIS
INCLUSIVOS.  TESTAGEM  EM  MASSA(N),
DISTRIBUIÇÃO  DE  KITS  COM  MÁSCARAS  E
ÁLCOOL  EM  GEL  NAS  ESCOLAS(N) E
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE(C).

pública brasileira se unem para promover saúde e educação integral.  A intersetorialidade das redes públicas de saúde e de educação e
das demais redes sociais para o desenvolvimento das ações do PSE implica mais do que ofertas de serviços num mesmo território,
pois deve propiciar a sustentabilidade das ações a partir da conformação de redes de corresponsabilidade. A articulação entre Escola e
Atenção Primária à Saúde é a base do Programa Saúde na Escola. O PSE é uma estratégia de integração da saúde e educação para o
desenvolvimento da cidadania e da qualificação das políticas públicas brasileiras. No biênio 2021/2022 o tema sobre o COVID foi
incorporado ao cronograma. É importante trazer o conhecimento de que a Secretaria de Educação de Sorocaba conta com o trabalho
da Equipe Multidisciplinar, lotada na Seção de Apoio Multidisciplinar, é composta por 4 Assistentes Sociais, 4 Fonoaudiólogos, 4
Psicólogos  e  4  Terapeutas  Ocupacionais,  com  atuação  no  trabalho  educacional  formativo,  preventivo  e  interventivo,  junto  às
instituições Educacionais  Municipais,  atendendo as  demandas escolares/educacionais,  em articulação com as demais divisões da
Secretaria da Educação, a comunidade escolar e as redes de apoio. Esses profissionais estão organizados em três territórios (Norte,
Leste  e  Oeste),  sendo  que  cada  território  desenvolve  ações  em  um  conjunto  de  unidades  escolares.  A  atuação  da  equipe
multidisciplinar está alinhada ao movimento de ressignificação cultural histórico educacional que, comumente, atribuía a resolução de
problemas  escolares  persistentes  à  intervenção  clínica,  tradicionalmente  centrada  em  condições  orgânicas,  individualizantes  e
medicalizantes dos estudantes, mas que, no momento, vem ampliando o olhar sobre a quebra de barreiras, em todas as suas formas,
visando  promover  acessibilidade,  permanência,  participação  efetiva  e  sucesso  na  educação/aprendizagem  dos  estudantes,
principalmente daqueles com deficiência. Nessa perspectiva, o trabalho realizado pela equipe multidisciplinar terá como enfoque o
apoio às unidades escolares mediante o acolhimento das demandas, análise da situação institucional, proposição, implementação e
monitoramento de ações em conjunto com os profissionais da educação e as famílias/responsáveis dos estudantes público-alvo do
Atendimento Educacional Especializado- AEE e/ou atendidos pelos profissionais de apoio.

45

FORNECER MEDICAMENTOS PSICOTRÓPICOS
NAS  FARMÁCIA  DE  TODAS  AS  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE  (E) E  CREDENCIAR  AS
FARMÁCIAS  PARA  O  FORNECIMENTO  DOS
MEDICAMENTOS QUE ESTÃO EM FALTA NA
REDE.  GARANTIR  O  ABASTECIMENTO  DE
MEDICAMENTOS,  INSUMOS(C) E  FRALDAS
EM  TODAS  AS  UNIDADES  BÁSICAS  DE
SAÚDE,,  COM  QUALIDADE  E  QUANTIDADE
DE ACORDO COM A NECESSIDADE DE CADA
USUÁRIO. (C)

Quanto à dispensação dos medicamentos psicotrópicos, em outubro de 2023, totalizando 20 unidades básicas de saúde dispensadoras e
está em estudo a viabilidade de dispensação por todas as UBSs Quanto ao credenciamento de farmácias particulares está em estudo a 
possibilidade do convênio. Quanto aos insumos disponíveis na rede municipal, qualquer munícipe é contemplado, independente a 
classe/nível social. A dispensação de Insumos e fraldas já acontecem em todas as UBS

46

GARANTIR  A  PRESENÇA  DE  PROFISSIONAL
MÉDICO  NA  UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE
PARA  ACOLHIMENTO  DA  DEMANDA
ESPONTÂNEA,  AMPLIANDO  O  ACESSO
AVANÇADO.(C)

Nas unidades básicas de saúde e unidade de pronto atendimento foram incorporados nas escalas, médicos contratados como "Pessoa
Jurídica". Dessa forma foi possível ampliar horas médicas para atendimento da demanda espontânea no acolhimento e também para
agendamentos eletivos. Além do programa pediatra no bairro (inicio 05/23) que prevê apoio de mais médicos para acolhimento
infantil segunda,  quarta e sexta.  A Prefeitura de Sorocaba,  por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos
públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº 03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos
cargos está ocorrendo de forma gradual

47 REESTRUTURAR A LEGISLAÇÃO MUNICIPAL
DA  CATEGORIA  DA  ENFERMAGEM,
COMPREENDENDO:  REAJUSTE  SALARIAL,
OBEDECENDO  O  AJUSTE  REALIZADO  AOS
PROFISSIONAIS  MÉDICOS  E  DENTISTAS,
CONSIDERANDO A ISONOMIA SALARIAL E O
PRINCÍPIO  DA  IMPESSOALIDADE  NA
ADMINISTRAÇÃO  PÚBLICA(E).
REGULAMENTAÇÃO  DAS  ATRIBUIÇÕES  DO
PROFISSIONAL  RESPONSÁVEL  TÉCNICO  DE
ENFERMAGEM(C) E  A  GARANTIA  DO
DIMENSIONAMENTO  DE  ENFERMAGEM,  DE

Encontra-se  em execução,RH,   projeto visando a  revisão da legislação que versa  sobre a  Evolução Funcional  dos funcionários
públicos da Administração Direta, Autárquica e Fundacional que proporcione a motivação e valorização de todo o funcionalismo
municipal.A SES utiliza um padrão de lotação de acordo com o porte de cada UBS, que considera tanto a população a ser atendida,
quanto a vulnerabilidade social e também a estrutura física, para calcular a quantidade mínima e ideal de cada UBS.A avaliação de
insalubridade não compete a Secretaria de saúde.
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MODO  QUE  SEJA  CUMPRIDO  EM  RELAÇÃO
AO  QUANTITATIVO  NECESSÁRIO  DE
PROFISSIONAIS PARA ASSISTÊNCIA SEGURA
AOS  USUÁRIOS.(E) REALIZAR  NOVA
AVALIAÇÃO  DE  RISCO  PARA  OS
PROFISSIONAIS  ADMINISTRATIVOS  DAS
UNIDADES DE SAÚDE, GARANTIDO A ESSES
O  ADICIONAL  DE  INSALUBRIDADE,  PELA
EXPOSIÇÃO  CONTÍNUA  A  RISCOS
BIOLÓGICOS.(N)

48
IMPLANTAR DE UM PRÉDIO PRÓPRIO PARA O
CAPS “SACA SÓ”(N)

No momento, não há viabilidade orçamentária para aquisição de um prédio próprio para o CAPS, sendo que está sendo avaliada a
possibilidade de retorno do CAPS para seu local de origem, na Vila Angélica.

49

MELHORAR  A  ESTRUTURA  DO  PRONTO
ATENDIMENTO  CARANDÁ,
DISPONIBILIZANDO  MEDICAMENTOS(C),
AMBULÂNCIA(N), RAIO X,(N) ATENDIMENTO
DE PEDIATRA(C) E DENTISTA(N)

A Unidade Mista de Pronto Atendimento Carandá já conta com Pediatria na urgência e dispensação de medicamentos. Exames de
radiologia já são realizados nas UPAs de referência e não fazem parte do planejamento da SES nas Unidades de Pronto Atendimento
Mistas até a presente data. O Serviço de Pronto Atendimento Odontológico da Prefeitura de Sorocaba é disponibilizado junto as
Unidades de Pronto Atendimento,  as  quais  são definidas de acordo com análise  estratégica (demanda de atendimento,  recursos
humanos/materiais e viabilidade estrutural e orçamentária). No Carandá, não há demanda que justifique a implantação e a mesma tem
a referência do PA São Bento. Em havendo aumento da demanda e disponibilidade orçamentária, o serviço odontológico pode ser
ampliado. É importante ainda destacar que todos os casos que necessitem de transporte deverão ser regulados via SAMU.

50

TER UMA UNIDADE DO CAPS NO TERRITÓRIO
DE ABRANGÊNCIA DA UNIDADE BÁSICA DE
SAÚDE  CARANDÁ,  PROPORCIONANDO
ATENDIMENTO A TODOS COM ÊNFASE PARA
ACAMADOS  IDOSOS  E  PESSOAS  COM
DEFICIÊNCIA(N)

Não há viabilidade técnica para a implantação desta proposta, visto que o CAPS atende prioritariamente pessoas com transtornos
mentais severos e persistentes. Sendo assim, no território do Carandá, considerando 2400 pessoas, apenas 72 pessoas possuiriam essa
demanda (3% de casos graves). No caso, existem 03 categorias de CAPS como referência para esse território: o CAPS III Alegria de
Viver (transtornos mentais severos e persistentes adultos),  o CAPS AD III Saca Só (transtornos mentais em decorrência do uso
abusivo de substâncias psicoativas, adolescentes e adultos), CAPS IJ Ser e Conviver (transtornos mentais graves e persistentes da
infância, 0 - 18 anos). Ademais, os CAPS não possuem em suas normativas, o objetivo de enfatizar assistência para casos de idosos
acamados e nem de pessoas com deficiência de forma geral.

51

AUMENTAR  A  CAPACIDADE  DE
ATENDIMENTOS  DO  CENTRO  DE
ESPECIALIDADES  ODONTOLÓGICAS
(POLICLÍNICA) ATRAVÉS DO AUMENTO DAS
EQUIPES  (DENTISTAS/ASB),  E  DE  NOVAS
ESTRATÉGIAS DE ATENDIMENTO.(C)

Foi  implantada  a  central  de  regulação  de  vagas  municipal  odontológica  e  reorganizado  o  processo  de  trabalho  das  equipes.
Atualmente,  a  demanda  das  especialidades  odontológicas  do  CEO encontra-se  em tempo  de  espera  adequado.  A  Prefeitura  de
Sorocaba,  por meio da Secretaria de Recursos Humanos,  realizou os concursos públicos Edital  nº 01/2022 e Edital  nº 03/2022,
abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

52

ADEQUAR AS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE
COM  MATERIAIS  E  EQUIPAMENTOS
GARANTINDO E FACILITANDO A MUDANÇA
DE PROTOCOLO DE ANTISSEPSIA,  ASSEPSIA
E  DE  ESTERILIZAÇÃO  DIANTE  DOS  RISCOS
BIOLÓGICOS  ATUAIS  NOS  ATENDIMENTOS
ODONTOLÓGICOS,  MÉDICOS  E  DE
ENFERMAGEM  (EX:AUTOCLAVE  MENOR  DE
12L,  PONTAS  DE  EQUIPAMENTOS
ODONTOLÓGICOS,  BIGUANIDA, SUGADOR À
VÁCUO...)(C)

Toda necessidade da rede está sendo planilhada para que com planejamento, seja adquirido insumos e equipamentos de acordo com o
orçamento e prioridades.

53

IMPLANTAR UMA LINHA DE CUIDADO PARA
O  ATENDIMENTO  ÀS  PESSOAS  COM  A
DOENÇA  DE  ALZHEIMER,  À  POPULAÇÃO
IDOSA  E  AOS  CUIDADORES  COM  EQUIPE
MULTIPROFISSIONAL GERONTOLÓGICA NAS

Em andamento o fortalecimento da linha de cuidado do idoso com foco nas principais patologias.
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32  UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE  (EX.:
GRUPOS DE APOIO E CAPACITAÇÕES)(A)

54

FORTALECER  A  ATENÇÃO  BÁSICA  COM
AMPLIAÇÃO  DE  RECURSOS  HUMANOS(C) E
FINANCEIROS,  CRIAÇÃO  DE  CARGOS,
CONTRAÇÃO  DE  TELEFONISTAS(N) E
MOTORISTAS(N) COM  VEÍCULO  PARA
MELHORIA  DO  ATENDIMENTO  DA
POPULAÇÃO NAS 32 UNIDADES BÁSICAS DE
SAÚDE.(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual .
Já realizada compra e aluguel de carros para visitas domiciliares.

55

4-  AMPLIAR  A QUANTIDADE  DE UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE  NO  MUNICÍPIO,  ASSIM
COMO  AS  EQUIPES  DE  ESF  E  EQUIPES  DE
NASF  ATÉ  ATINGIR  100%  DO  MUNICÍPIO  –
Cerrado;(E) 3-  IMPLANTAR  MAIS  UMA
UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE  NA  ÁREA  DE
ABRANGÊNCIA  DO  MÁRCIA  MENDES;(E)
Márcia  Mendes;  1-  CONSTRUIR  UNIDADE
BÁSICA  DE  SAÚDE  NO  JD.  SANTA
ESMERALDA  E  CONSTRUÇÃO  DE  UNIDADE
BÁSICA  DE  SAÚDE  NO  VITÓRIA  RÉGIA
(PROPOSTA  JÁ  APROVADA  NA  SÉTIMA
CONFERÊNCIA); Vitória Régia(E)

A ampliação de equipes de ESF e NASF , depende da homologação por parte do MS em ampliar o nº de equipes, . Há previsão de
construção de mais uma UBSs  na area do Márcia Mendes. Não há previsão de construção na região do Vitória, pois há grande
necessidade em outras regiões, pois há duas UBS na região sendo uma no bairro Vitória Régia.

56
EQUIPARAR  SALÁRIO  DOS  CARGOS  DE
NÍVEL  SUPERIOR  DA  SECRETARIA  DA
SAÚDE(N)

Não é possível realizar a equiparação salarial,  dada as diferenças entre as atribuições para cada cargo previamente aprovado em
concurso público.

57

DISPONIBILIZAR  APARELHOS  DE  RAIO  X
ODONTOLÓGICOS  PARA  TODAS  AS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE AUXILIANDO
NO  DIAGNÓSTICO  E  MELHORANDO  O
ATENDIMENTO(N)

A instalação de RX odontológicos em todas as Unidades demanda readequações de infraestrutura que inviabilizam o projeto. O
serviço está sendo ampliado por meio de contratação de empresa especializada (CPL 260).

58

1-  AUMENTAR  OFERTA  DE  VAGAS  DE
ESPECIALIDADES  MÉDICAS,  EXAMES  DE
IMAGEM E LABORATÓRIO QUE ATENDAM A
DEMANDA  DO  MUNICÍPIO  DE  FORMA
CONTÍNUA(C) E  2-  IMPLEMENTAR  FLUXO
MUNICIPAL PARA OS CASOS DE SUSPEITA E
DIAGNÓSTICO DE AUTISMO (C)

Ampliação de número de especialistas e novas especialidades sendo constantemente priorizada, algumas especialidades com déficit do
profissional  em  toda  região.  Prestadores  apoiando  na  contratação  (ex:  Gpaci  neuropediatria).  Fluxo  e  protocolo  TEA  em
desenvolvimento pela equipe condutora (Regulação, Atenção Básica, Saúde Mental e Educação em Saúde).

59

AMPLIAR AS CASAS DE PARTO NO ESTADO
DE  SÃO  PAULO,  COM  PARTOS
HUMANIZADOS E DE FORMA NATURAL, COM
EQUIPAMENTOS  E  SUPORTE  DE  UTI  CASO
NECESSÁRIO SER FEITO TRANSFERÊNCIA

Proposta para a Conferência Estadual de Saúde

60

IMPLEMENTAR  A  PORTARIA  2436/17  QUE
APROVA POLITICA NACIONAL DE ATENÇÃO
BÁSICA, PROPÕEM QUE SEJA REAVALIADA A
INFRAESTRUTURA,  A  AMBIÊNCIA  E  O
FUNCIONAMENTO DA ATENÇÃO DA BÁSICA

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual .
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NA  SECRETARIA  DE  SAÚDE.
INFRAESTRUTURA  FÍSICA,  TECNOLOGIA  E
DE  RECURSOS  HUMANOS  (ADEQUANDO  O
QUADRO  DE  RECURSOS  HUMANOS  DOS
SERVIÇOS DE SAÚDE MUNICIPAL POR MEIOS
DE  CONCURSO  PÚBLICO,  REPONDO  AS
AUSÊNCIAS  POR  APOSENTADORIAS  E
EXONERAÇÕES,  CONSIDERANDO  O
AUMENTO DA POPULAÇÃO E HORÁRIOS DE
FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES ),  COM A
CRIAÇÃO DE NOVOS ESPAÇOS, ADEQUAÇÃO
CONFORME A POPULAÇÃO DESCRITA(C)

61

CONSTRUIR  UMA  UNIDADE  COM  ESF  NO
ÉDEN  (E)QUE  CONTEMPLE  AGENTES
COMUNITÁRIOS DE SAÚDE QUE ATENDAM A
DISTRIBUIÇÃO  TERRITORIAL  E  COM
CONDIÇÕES ADEQUADAS DE TRABALHO(E)

Após a nova PNAB de 2017 houve mudanças e a possibilidade de uma nova formação de equipes com olhar de território chamadas
Equipes de Atenção Primária (EAP). As equipes de Atenção Primária têm composição diferente das equipes de Saúde da Família. A
eAP é composta minimamente por médico e enfermeiro, preferencialmente especialistas em saúde da família, podendo cumprir cada
uma carga horária de 20h ou 30h. Em 2022 foi planejada a formação de uma equipe no Eden, em 2023 a equipe teve homologação
pelo Governo Federal. Não está prevista construção de nova UBS na área de abrangência da UBS Éden 

62
RESTABELECER  O  FORNECIMENTO  DA
VERBA  EMERGENCIAL  MENSAL  PARA  AS
UNIDADES DE SAÚDE.(E)

A gestão da AB de forma centralizada , racionaliza as necessidades das UBS para utilização da verba emergencial. Mas é possível de
acordo com a situação orçamentária do município que esse repasse retorne para cada UBS.

63

FORTALECER  A  REDE  DE  ATENÇÃO
ESPECIALIZADA  E  DE  ATENDIMENTO  EM
SAÚDE BUCAL, AUMENTANDO A OFERTA DE
VAGAS  PARA  REDUÇÃO  DA  DEMANDA
REPRIMIDA  DE  CIRURGIAS  E  EXAMES
ELETIVOS,(C) COM INSERÇÃO DE TODAS AS
GUIAS EM FILA ÚNICA MUNICIPAL, VISANDO
A TRANSPARÊNCIA DE FORMA EQUÂNIME E
INTEGRAL(C)

Em 2020 foi implantada a regulação de vagas municipal. Todas as Guias estão em fila única por especialidade desde essa implantação.
Atualmente o tempo de espera para atendimento cirúrgico eletivo é de 1 semana a 2 meses, considerando a prioridade dos casos,
seguindo o protocolo municipal disponível no site saude.sorocaba.sp.gov.br/destaques/saude-bucal/. No entanto faz se necessário a
ampliação do quadro de servidores para que se possa ampliar o nº de vagas ofertadas.

64

GARANTIR  DO  PROGRAMA  IST'S/AIDS  A
COMPOSIÇÃO DE RH EM TODOS OS CARGOS
DE  SERVIDORES  APOSENTADOS,
TRANSFERIDOS,(C) INCLUSIVE DESIGNANDO
O  COORDENADOR  GERAL  DO  PROGRAMA
MUNICIPAL  IST'S/AIDS,  VISANDO  A
ABERTURA  DE  EDITAL  DE  CHAMAMENTO
PARA  OS  EDITAIS  DAS  ONGS  COM
AMPLIAÇÃO  DAS  AÇÕES  DE  PREVENÇÃO
DAS  IST´S/AIDS  POR  MEIOS
ELETRÔNICOS/CELULAR,  INCLUINDO
DIVULGAÇÃO  PREP  E  PEP  COM  ACESSO
TAMBÉM  PARA  MULHERES  EM
VULNERABILIDADE  DE  VIOLÊNCIA
DOMÉSTICA, ALÉM DE RETORNA O PROJETO
"TRANSMISSÃO VERTICAL ZERO".(C)

A substituição de cargos de servidores aposentados que compõe o CMAE – Centro Municipal de Atenção Especializada (unidade 
assistencial do Programa Municipal IST AIDS e Hepatites virais) está condicionada a contratação via concurso público. O Programa 
Municipal IST AIDS e Hepatites virais possui um coordenador responsável no município. O CMAE sempre busca parcerias para 
qualificar e ampliar as ações de prevenção às ISTS, com foco na população que tem dificuldade em acessar a unidade de saúde, além 
de suas ações extramuros em áreas de grande movimento, incluindo trabalho com escolas e empresas do município e até mesmo com 
outras Secretarias. O Programa Municipal IST AIDS e Hepatites virais utiliza de recursos de comunicação e publicidade como 
cartazes, busdoor, página no site oficial da Prefeitura do município, rádios e notícias/matérias em parceria com a Secretaria de 
Comunicação para divulgação e oferta de PEP / PREP e outras formas de prevenção às ISTs. Realiza educação permanente com 
profissionais da Rede de Atenção Primária, Secundária (inclui Urgência e Emergência) e terciária referente a prevenção e também 
tratamento às ISTs. / A unidade assistencial CMAE (Centro Municipal de Atenção Especializada) do Programa Municipal IST AIDS e
Hepatites virais está inserido no Fluxo Municipal de Violência Sexual atualizado em novembro de 2022 e oferta atendimento de livre 
demanda de segunda à sexta-feira das 7 à 15:30hs.  O Programa Municipal IST AIDS e Hepatites virais via Vigilância Epidemiológica
e Núcleo de Monitoramento clínico de Sífilis e HIV em gestantes e recém-nascidos CMAE, realiza busca ativa das gestantes HIV; 
monitora via planilha online da Rede todas as gestantes sífilis em seu território; articula com a Rede de Atenção (primária, secundária 
e terciária) os casos de gestantes HIV e Sífilis, assim como de recém-nascidos; recomenda testagem rápida de sífilis no pre natal no 
1o, 2o, e 3o trimestre de gestação e testagem HIV no 1o e 3o trimestre; realiza matriciamentos com Atenção Básica e Maternidades 
sobre os casos; realiza monitoramento clínico de infectologista (adesão e uso adequado da TARV) e ginecologista do CMAE, realiza 
educação permanente com as Redes de Atenção Primária, Secundária e Terciária; com objetivo de reduzir a sífilis na gestação, a 
transmissão vertical de Sífilis e HIV e a mortalidade infantil e fetal por sífilis e as complicações da mesma.
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65

IMPLEMENTAR AMPLA E INTEGRALMENTE A
DIVULGAÇÃO  DE  TODOS  OS  DISPOSITIVOS
PRESENTES  NO  PROTOCOLO
TRANSSEXUALIZADOR  DO  SUS  (PORTARIA
SUS  457/08),  BEM  COMO  DA  SUA
ATUALIZAÇÃO  (PORTARIA  SUS  2803/13)(C),
DISTRIBUIÇÃO DE MATERIAL VISUAL PARA
AFIXAÇÃO  EM  TODAS  AS  UNIDADES  DE
SAÚDE  SOBRE  RESPEITO  ÀS  PESSOAS
TRANSGÊNERO  (C),(ATENDIMENTO
INTEGRAL  DE  SAÚDE,  UTILIZAÇÃO  DE
BANHEIROS  DE  ACORDO  COM  O  GÊNERO).
ENCAMINHAMENTOS  PARA  ATENDIMENTO
DE  URGÊNCIA  PARA  CASOS  DE
INFLAMAÇÃO  DECORRENTES  DA
APLICAÇÃO  DE  SILICONE  INDUSTRIAL  E
HORMONIOTERAPIA.(C),

O protocolo para cuidado de pessoas transgêneros foi elaborado e está publicado no site oficial da prefeitura, junto com os demais
protocolos institucionais. A distribuição de cartazes sobre  a lei do uso do nome social no SUS já foi realizada em anos anteriores,
Todos os pacientes, independente da identidade de gênero , que tenham um quadro clínico que necessite acesso aos serviços de
urgência/emergência têm seu direito garantido e são atendidos de acordo com a classificação de risco.

66

ESTRUTURAR  E  AMPLIAR  AS  INSTÂNCIAS
FISCALIZADORAS  DOS  SERVIÇOS
TERCEIRIZADOS EM SAÚDE PÚBLICA COM A
CRIAÇÃO  DE  POLÍTICAS  DE  INCENTIVO  E
FORTALECIMENTO  PARA  OS  CONSELHOS
LOCAIS DE SAÚDE(E)

A Secretaria da Saúde estuda a possibilidade de criação de comissão multiprofissional deliberativa para realizar a fiscalização in loco
e com periodicidade necessária dos serviços executados por terceiros, com a apresentação de relatórios ao Conselho Municipal de
Saúde.

67

1  INCREMENTAR  E  REPOR  O  NÚMERO  DE
EQUIPE MULTIPROFISSIONAL (EM ESPECIAL
NUTRICIONISTAS,  PSICÓLOGOS  E
FONOAUDIÓLOGOS)  EM  TODA  REDE
MUNICIPAL  DE  SAÚDE
PREFERENCIALMENTE  ATRAVÉS  DE
CONCURSO  PÚBLICO.(C) 2  FORMAÇÃO
TÉCNICA  DOS  PROFISSIONAIS  DE  SAÚDE
PARA  UM  ATENDIMENTO  HUMANIZADO  E
COM  MAIOR  COMPROMETIMENTO  QUANTO
AO RESPEITO DAS IDENTIDADES TRANS(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual.
Ao longo de 2021 e 2022 ocorreram diversas oficinas de sensibilização e reflexão de gênero para os profissionais da rede e residentes 

68

6-ATENDER  A  PORTARIA  2048  DE  2002  E
PORTARIA  1010  DE  2012  DO  SAMU  E
COMPLETAR O QUADRO DE FUNCIONÁRIOS
COM  AMPLIAÇÃO  DO  NÚMERO  DE
AMBULÂNCIAS,  PROFISSIONAIS(C) E
REATIVAÇÃO DOS PROJETOS SAMUZINHO,(E)
SAMU CEGONHA(C) E BOMBEIRO MIRIM(N) –
Escola;  5-AMPLIAR  O  NÚMERO  DE
AMBULÂNCIAS DO SAMU PARA DIMINUIR O
TEMPO  DE  ESPERA  PARA  REALIZAR
REMOÇÕES – Maria do Carmo(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
SAMU realizando treinamentos nas escolas com temas específicos sobre Suporte Básico e “Lei Lucas”; essa lei obriga as escolas,
públicas e privadas, e espaços de recreação infantil a se prepararem para atendimentos de primeiros socorros. Para reativação do
Projeto Samuzinho é necessário aumento de recursos humanos o que depende de disponibilidade orçamentária. No âmbito da Rede
Cegonha foi pactuada a promoção, nas situações de urgência, do acesso ao transporte seguro para as gestantes, puérperas e recém-
nascidos  de  alto  risco,  por  meio  do  Sistema  de  Atendimento  Móvel  de  Urgência  -  SAMU  Cegonha.  Bombeiro  Mirim  é  de
competência do Estado. No ano de 2023 foram adquiridas mais cinco ambulâncias para o SAMU.

69
AMPLIAR O  NÚMERO DE  UNIDADE BÁSICA
DE SAÚDE PARA MELHORAR O ACESSO DA
POPULAÇÃO(E),  REFORMA  GERAL  NAS

22 UBS foram revitalizadas. Já existe estudo sobre acessibilidade nos próprios municipais que estão em desacordo e está em fase de
elaboração dos projetos para devolução as Secretarias, após isso é que podemos cotar preços das obras para verificar o orçamento
necessário. Há previsão de construção de novas UBS no plano de governo. Conforme implantação de prontuário eletrônico, teremos
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UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE(C) E
ACESSIBILIDADE  PARA  OS  PCD(E)
INCLUINDO  A  COLOCAÇÃO  DE  PAINÉIS  DE
SENHAS  DIGITAIS  EM  TODOS  OS
ESTABELECIMENTOS  DE  SAÚDE  DO
MUNICÍPIO.(C)

uma televisão para chamamento dos atendimentos por painel eletrônico, a compra e implementação segue em trâmite.

70

AMPLIAR  E  FORTALECER  A  REDE  DE
ATENÇÃO  PSICOSSOCIAL,  ALINHADA  COM
OS PRINCÍPIOS DA REFORMA PSIQUIÁTRICA,
COM  ATENDIMENTO  ON-LINE  PARA
ACOMPANHAMENTO  DOS  PACIENTE(A),
PREFERENCIALMENTE  24H;  CRIAÇÃO  DE,
PELO  MENOS,  MAIS  UM  CAPS  AD  (E) NO
MUNICÍPIO E UNIDADES DE ACOLHIMENTO
(ADULTO(C) E  INFANTO  -  JUVENIL(C)).
MELHORIA  DA  ESTRUTURA  DO
ATENDIMENTO  DO  CAPS  AD  (CENTRO  DE
ATENÇÃO  PSICOSSOCIAL  ÁLCOOL  E
DROGAS) III SACA SÓ, COM PRÉDIO PRÓPRIO;
ADEQUAÇÃO DO QUADRO DE SERVIDORES.
(C)

 A implementação e o fortalecimento da RAPS é realizado sistemática e gradativamente, através de vários recursos, entre eles, a
educação permanente, e ampliação de equipamentos e de quantidade de corpo técnico, entre outras. A proposta de ampliação da RAPS
já é pertencente ao Plano Municipal de Saúde,  ainda ocorrendo de forma limitada devido à demandas orçamentárias.  Dentre os
equipamentos citados na proposta, a Unidade de Acolhimento Infantil já foi implantada em 2022, a Unidade de Acolhimento Adulto
já consta no PMS e o CAPS será inserido como planejamento para implantação no município. Em relação à melhoria da estrutura de
atendimento do CAPS AD III Saca Só, está sendo verificada a possibilidade de que o atendimento desse serviço seja retomado a
ocorrer em local próprio, no local de origem, na Vila Angélica. Ademais, em relação ao quadro de servidores do CAPSAD III Saca
Só,  novos profissionais já estão sendo convocados do concurso público para lotar a unidade.O tele atendimento é uma possibilidade
para implantação em unidades de saúde que já tenham em uso o PEC( Prontuário Eletrônico do Cidadão).

71
IMPLEMENTAR O CONSULTÓRIO DE RUA NO
TERRITÓRIO DA UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
ESCOLA(N)

A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com previsão para 2024.
E uma equipe tipo 2 ,  já  estará  iniciando suas atividades ainda em 2023.  Todavia,  não há viabilidade para  que o mesmo seja
implantado no território da Unidade Básica de Saúde Escola, já que se trata de serviço itinerante, que necessita se deslocar de acordo
com a demanda a ser atendida. Reconhecemos que a região da UBS Escola é de alta concentração de pessoas em situação de rua,
público-alvo do CR, e que o maior local de atuação desse equipamento tende a ser nessa própria região citada.

72
INCLUIR/RECONHECER  A  SÍNDROME  DE
IRLEN (PROCESSAMENTO VISUAL) NO SUS

Proposta para Conferência Estadual de Saúde

73

INVESTIR  E  GARANTIR  AS  POLÍTICAS
PÚBLICAS DE SAÚDE NA ATENÇÃO BÁSICA,
VISANDO  O  FOCO  NO  TRATAMENTO
PREVENTIVO E PROMOÇÃO À SAÚDE(C)

Em todas as áreas/serviços da Secretaria de Saúde existe um trabalho em prol da Promoção da Saúde e Prevenção de doenças. Após
construção do novo calendário de educação permanente, junto à Equipe de Atenção Primária e Divisão de estágios, aperfeiçoamento e
residências, as atividades 2022/2023 foram e estão sendo desenvolvidas. Atividades de promoção e prevenção de saúde ocorrem em
todas as UBSs, como por exemplo, as UBSs realizam Grupo Antitabagismo, as unidades realizam ações de atividade física e atividade
coletiva em Saúde do Adulto. Reforço em toda consulta médica e de enfermagem as orientações de melhoria de qualidade de vida.
Todas as  Unidades de Saúde realizam vacinação rotineira e  também participam de campanhas nacionais de vacinação.  Existem
Programas de prevenção e tratamento de Infecções Sexualmente Transmissíveis, Tuberculose, Hanseníase, entre outros.

74

3-  IMPLEMENTAR  AS  PRÁTICAS
INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES (PICS)
DE FORMA SISTEMATIZADA NAS UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE-  Fiore(C);  5-  GARANTIR
CONDIÇÕES  QUE  TODAS  AS  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE  TENHAM  PRÁTICAS
INTEGRATIVAS  E  COMPLEMENTARES
(ACUPUNTURA,  AURICULOTERAPIA,  REIKI,
ETC.)(E) E  MAIOR  DIVULGAÇÃO  DAS
MESMAS  -Barcelona(E);  4-  IMPLANTAR  E
FORTALECER AS PRÁTICAS INTEGRATIVAS E
COMPLEMENTARES (PICS)  COM ÊNFASE NA
ATENÇÃO  BÁSICA  COM  RECURSOS  E

As práticas integrativas já fazem parte do cotidiano das UBS do município. Há muitas formações gratuitas estimuladas via educação
em saúde. É papel também do profissional de saúde ofertar o cuidado a população de acordo com o olhar do seu território e as
determinantes sociais ali presentes, usando sua formação e competência técnica. Em 2022 foi nomeado uma farmacêutica, pertencente
ao território da UBS Ulisses como representante do município no comitê do Estado referente a plantas medicinais,  dessa forma
fortalecendo  ações  como  essa.  Garantir  que  todas  as  UBS ofertem PICS,  extrapola  a  governabilidade  municipal  ,  visto  que  a
capacitação  e  qualificação  do  servidor  nessa  temática  não  pode  ser  obrigatória,  ou  seja  a  oferta  de  PICS está  associada  a  ter
profissional qualificado para tal em determinado serviço de saúde.
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CAPACITAÇÕES-  Aparecidinha;(C) 1-
FORMULAR E APLICAR POLÍTICA MUNICIPAL
DE  PRÁTICAS  INTEGRATIVAS  E
COMPLEMENTARES  NAS  UNIDADES(A),
FORTALECENDO  E  AMPLIANDO  A  EQUIPE
MULTIDISCIPLINAR,  PARA  ATUAÇÃO  NA
PREVENÇÃO DE DOENÇAS E PROMOÇÃO DE
SAÚDE,  COM UM ESPAÇO  PARA ATUAÇÃO,
PODENDO  SER  LANÇADO  EM  AGENDA-
Éden(C);  6-  IMPLANTAR  OFICIALMENTE  AS
PRÁTICAS  INTEGRATIVAS,  UMA  VEZ  QUE
TEMOS  MUITOS  PROFISSIONAIS
CAPACITADOS PARA LEVAR ESSE BENEFÍCIO
À  POPULAÇÃO  COMO  UMA  ALTERNATIVA
IMPORTANTE  AO  TRATAMENTO
MEDICAMENTOSO- Ulisses(C)

75

ADEQUAR  O  QUANTITATIVO  DE
PROFISSIONAIS,  BEM  COMO  DISTRIBUIÇÃO
DESSES PROFISSIONAIS DE ACORDO COM AS
NECESSIDADES  DO  TERRITÓRIO.  -
ENFERMAGEM: ATENDER AS DIRETRIZES DO
COREN/SP QUANTO AO DIMENSIONAMENTO
DE  PESSOAL(E),  HOJE  ESSE  QUANTITATIVO
ESTÁ  MUITO  DEFASADO
-  ADMINISTRATIVO:  TER  NO  MÍNIMO  4
FUNCIONÁRIOS  PARA  ESSA  TAREFA(N)
-  TELEFONISTA:  INCLUIR  ESSA  CATEGORIA
NAS UNIDADES(N), POIS O ADMINISTRATIVO
(REDUZIDO)  NUNCA  CONSEGUE  FAZER
ADEQUADAMENTE  ESSA  TAREFA,  SEM
CONTAR  QUE  HÁ,  NO  MÍNIMO  DOIS
NÚMEROS  TELEFÔNICOS.  TAMBÉM  HÁ  A
NECESSIDADE DE CONTATAR OS MUNÍCIPES
PACIENTES  COM  DIVERSOS  TELEFONEMAS.
-MÉDICO:
*  CLÍNICO:  GARANTIR  UMA  DISTRIBUIÇÃO
MELHOR  DO  QUANTITATIVO  DE  MÉDICOS
NA  UNIDADE,  DURANTE  TODO  O  PERÍODO
DE  FUNCIONAMENTO(E)
*  GINECO/OBSTETRÍCIA:  MANTER  NO
MÍNIMO  DOIS  PROFISSIONAIS(N).
*  PEDIATRA:  NA  PROPORÇÃO  DO  NÚMERO
DE CRIANÇAS DA UNIDADE(C). -DENTISTAS:
NA PROPORÇÃO DA POPULAÇÃO(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
A SES utiliza um padrão de lotação de acordo com o porte de cada UBS, que considera tanto a população a ser atendida, quanto a
vulnerabilidade social e também a estrutura física, para calcular a quantidade mínima e ideal de cada UBS. A categoria de telefonista ,
está prevista para atuação em bases do SAMU.

76

INCLUIR  PROFISSIONAIS  DA  NUTRIÇÃO
PARA  ATENDIMENTO  DE  TRATAMENTO  DE
TRANSTORNO  ALIMENTAR  RESTRITIVO
EVITATIVO  (TARE)  POR  EXEMPLO,  COM

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
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EQUIPE  MULTIPROFISSIONAL
E  FONOAUDIOLOGIA  NA  REDE
MUNICIPAL(E),  BEM  COMO  AUMENTAR  O
NÚMERO  DE  OUTROS  PROFISSIONAIS  DA
EQUIPE  MULTIPROFISSIONAL:  PSICÓLOGO,
ASSISTENTE  SOCIAL,  PROFISSIONAL  DE
EDUCAÇÃO  FÍSICA,  FISIOTERAPEUTA,
TERAPEUTA OCUPACIONAL.(C)

77

FORTALECER  A  REDE  DE  ATENÇÃO
PSICOSSOCIAL (RAPS), GESTÃO MUNICIPAL E
IMPLANTAÇÃO  DE  OUTROS  SERVIÇOS  QUE
COMPÕEM  A  REDE(C) (CENTRO  DE
CONVIVÊNCIA(E), CONSULTÓRIO NA RUA(C)
ETC).  JUNTAMENTE  COM  A
IMPLEMENTAÇÃO  DE  PROGRAMAS  DE
SAÚDE MENTAL E AMPLIAÇÃO DO NÚMERO
DE FUNCIONÁRIOS NAS EQUIPES DE APOIO
NOS  TERRITÓRIOS.  PROGRAMAS  DE
GERAÇÃO DE RENDA PARA OS USUÁRIOS DA
RAPS.(C)

O fortalecimento da RAPS é realizado sistemática e gradativamente, através de vários recursos, entre eles, a educação permanente,
criação e atualização de protocolos, e entre outras. A proposta de ampliação da RAPS já é pertencente ao Plano Municipal de Saúde,
ainda ocorrendo de forma limitada devido à demandas orçamentárias. A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é
objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com previsão para 2024. E uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas atividades em
2023. A geração de renda já é uma das ofertas dos CAPS adultos. Centro de convivência e cultura trata-se de componente da Atenção
Básica, porém, não há recurso orçamentário previsto para essa implantação; mas está em estudos,   existem na Secretaria de Cidadania
os Centros de Convivência e Fortalecimento de Vínculos que podem ser alternativa para a população mais carente, bem como para
qualquer cidadão

78

IMPLANTAR  UNIDADE  DE
URGÊNCIA/EMERGÊNCIA  INFANTIL  NO
MUNICÍPIO  DE  SOROCABA(C),  SENDO
COMPOSTA  APENAS  POR  MÉDICOS
ESPECIALISTAS(C)

Unidade Mista de Pronto Atendimento Sorocaba 1 possui escala própria de pediatria com servidores. Ainda temos 4 UPAs na cidade
com escala em pediatria.

79

AUMENTAR  NÚMEROS  DE  AMBULÂNCIAS
PARA  TRANSFERÊNCIAS  DE  UM  SERVIÇO
PARA  OUTRO  E  RETORNOS  DE  PACIENTES
PARA RESIDÊNCIAS E AUMENTAR NÚMERO
DE  CARROS  DIRECIONADOS  AO  APOIO  ÀS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE(C)

Todas as Unidades de saúde da Família possuem veículo para visita domiciliar e houve aquisição de 05 ambulâncias em 2023para
SAMU

80

REALIZAR  FLUXO  PARA  GUIAS  DE
REFERÊNCIA  ENCAMINHANDO  PARA  A
UNIDADE DO ENDEREÇO DE REFERÊNCIA DO
USUÁRIO.(C)

A UBS é a coordenadora e ordenadora do cuidado dos pacientes, com isso a guia de encaminhamento já pertence a UBS de referência.

81 FORTALECER  OS  SERVIÇOS  DE  BASE
TERRITORIAL  E  ESTRUTURAR  O  NASF  E
EQUIPES DE APOIO EM SAÚDE MENTAL COM
CONCURSOS PÚBLICOS PARA REPOSIÇÃO DE
RH  E  SUPERVISÃO  INSTITUCIONAL.(C)
AMPLIAR A ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA
NO  MUNICÍPIO,  PARA  TODOS  OS
*TERRITÓRIOS*(N),  PRIORIZANDO  OS  DE
MAIOR  VULNERABILIDADE  SOCIAL.
COMPLETAR  AS  EQUIPES
MULTIPROFISSIONAIS  DA  ESTRATÉGIA
SAÚDE  DA  FAMÍLIA  NAS  UNIDADES  JÁ
EXISTENTES  ATRAVÉS  DE  CONCURSO

A supervisão institucional é prevista pela Saúde Mental; a fim de estruturar e fortalecer as equipes de apoio em saúde mental no
território. A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e
Edital nº 03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma
gradual. Em relação à supervisão clínico institucional, tal modalidade será inserida nos projetos Básicos de gestão e administração de
CAPS para capacitação dos mesmos.
A ampliação da cobertura de Estratégia saúde da Família é multifatorial, pois é uma estratégia de vinculação com Governo Federal, ou
seja,  não depende unicamente do município planejar a implantação de novas equipes e sim de deliberações federais autorizando
credenciamento  das  mesmas.  Dentro  do  Plano  Municipal  há  previsão  de  ampliação  de  algumas  equipes  ,  de  acordo  com  a
vulnerabilidade social e condições orçamentárias, bem como a contratação de ACS e ACE
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PÚBLICO, NOS TERMO DO INCISO II DO ART.
37  DA  CONSTITUIÇÃO  FEDERAL  DE  1988,  E
DOS  MECANISMOS  PREVISTOS  NA  LEI  Nº
11.350, DE 5 DE OUTUBRO DE 2006 (AGENTES
COMUNITÁRIOS  DE  SAÚDE  E  AGENTES  DE
ENDEMIAS)(C)

82

CRIAR  PROGRAMA  MUNICIPAL  DE
EDUCAÇÃO  PERMANENTE  E  DE
SUPERVISÕES  TÉCNICO  INSTITUCIONAIS
PARA TODOS OS TRABALHADORES DA RAPS
(INCLUINDO  OS  CUIDADORES  DAS  40
RESIDENCIAS  TERAPÊUTICAS)  E  ATENÇÃO
BÁSICA, QUE PROMOVA DEBATES SOBRE OS
CONDICIONANTES SOCIAIS (C)

Existe um Núcleo de Educação Permanente  e Continuada (NEPC) que discute  temáticas necessárias para  toda a rede de Saúde
(incluindo Atenção Primária e RAPS). Também conforme percepção dos servidores referente as suas carências e gestores, oportuna-se
capacitações, oficinas, treinamentos tanto presenciais como à distância (EAD). Além disto, é importante destacar que a Educação
Permanente e Continuada (EPC) consta no contrato de prestação de serviços das Residências Terapêuticas e têm participação dos
técnicos da Secretaria da Saúde. A supervisão institucional é prevista pela Saúde Mental.

83

FORTALECER  O  CONSELHO  MUNICIPAL  DE
SAÚDE  AMPLIANDO  A  PARTICIPAÇÃO  DA
COMUNIDADE SOROCABANA: AUMENTAR O
NÚMERO  DE  VAGAS  PARA  OS  CONSELHOS
LOCAIS DAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE
PASSANDO  PARA  3  VAGAS,  DESTINANDO
UMA  VAGA  PARA  CADA  REGIÃO  DO
MUNICÍPIO (ZONAS NORTE, LESTE E OESTE);
CRIAR  UMA  VAGA  PARA  A  COMUNIDADE
NEGRA;  CRIAR  VAGA  PARA  COMUNIDADE
LGBT;  AUMENTAR  O  NÚMERO  DE  VAGAS
PARA  OS  FUNCIONÁRIOS  PÚBLICOS
ESTADUAIS  DA  SAÚDE  PASSANDO  PARA  2
VAGAS;  AUMENTAR O NÚMERO DE VAGAS
PARA OS FUNCIONÁRIOS DA REDE PRIVADA,
PRESTADORES  DE  SERVIÇOS  DE  SAÚDE  E
GARANTIR  A  PARTICIPAÇÃO  DOS
TRABALHADORES  TERCEIRIZADOS  DOS
PRESTADORES DAS GESTÕES MUNICIPAIS E
ESTADUAIS.  (EX.  HOSPITAL  REGIONAL  DE
SOROCABA "DR. LINNEU MATOS SILVEIRA" |
CONJUNTO  HOSPITALAR  DE  SOROCABA
(CHS), HOSPITAL REGIONAL DE SOROCABA II
“ADIB  DOMINGOS  JATENE”,  AME
SOROCABA).  CRIAR  UMA  VAGA  PARA  O
PRESTADOR  DE  SERVIÇOS  DA  GESTÃO
ESTADUAL  -  AME  SOROCABA;  CRIAR  UMA
VAGA PARA O PRESTADOR DE SERVIÇOS DA
GESTÃO ESTADUAL

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

84 REALIZAR  A  CONSTRUÇÃO  DE  UMA
UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE E/OU AMPLIAR
AS  UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE
EXISTENTES  NA  ZONA  LESTE  COM
READEQUAÇÃO DA ÁREA DE ABRANGÊNCIA

De acordo com o Plano de Governo, não há previsão para a construção de novas unidades básicas de saúde na Zona Leste. No entanto
a maioria das UBS estão passando por revitalizações , melhorando a ambiência e acessibilidade. Estão previstos os recursos humanos
necessários  para  o  funcionamento  adequado  dessas  unidades,  garantindo  o  atendimento  de  qualidade  à  população  através  do
chamamento o Concurso público, que já está ocorrendo de forma gradual.
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PARA  CADA  UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE
JUNTAMENTE COM O RECURSOS HUMANOS
NECESSÁRIOS.(N),

85

INTENSIFICAR  A  FISCALIZAÇÃO  E
ACOMPANHAMENTO  DAS  AÇÕES  DE
DESINSTITUCIONALIZAÇÃO  DAS  RT´S
(RESIDÊNCIAS  TERAPÊUTICAS)  (PORTARIA
Nº 3.088). GARANTINDO O RH NECESSÁRIO E
CUMPRINDO A PROPOSTA DO SUS PRA ESTA
DESINSTITUCIONALIZAÇÃO  O  Q
VIABILIZARIA  PROJETO  DE  REABILITAÇÃO.
(C)

Os Serviços residenciais terapêuticos do Município de Sorocaba excedem a quantidade de colaboradores norteadas pelas legislações
atuais, tais como a Portaria de Consolidação GM/MS nº 03/2017. Em relação à intensificação da fiscalização, trata-se de conduta
sistemática do setor de coordenação de saúde Mental, com viabilidade para a execução.

86

REVISAR O PLANO DE CARGOS E CARREIRA
DOS  FUNCIONÁRIOS  DA  SAÚDE
PRINCIPALMENTE  COM  A  PANDEMIA  ,(N)
ALÉM  DE  GARANTIR  A  EDUCAÇÃO
PERMANENTE.(C)

Encontra-se em execução projeto visando a revisão da legislação que versa sobre a Evolução Funcional dos funcionários públicos da
Administração Direta, Autárquica e Fundacional que proporcione a motivação e valorização de todo o funcionalismo municipal, mas
isso compete a SERH. Existe um Núcleo de Educação Permanente e Continuada (NEPC) que discute temáticas necessárias para toda a
rede de Saúde (incluindo Atenção Primária e RAPS).

87 4-  AMPLIAR  A  ESTRATÉGIA  DE  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  (ESF)  QUE  É  UM  MODELO
ASSISTENCIAL DA ATENÇÃO BÁSICA, QUE SE
FUNDAMENTA NO TRABALHO  DE EQUIPES
MULTIPROFISSIONAIS  EM  UM  TERRITÓRIO
ADSTRITO E DESENVOLVE AÇÕES DE SAÚDE
A  PARTIR  DO  CONHECIMENTO  DA
REALIDADE  LOCAL  E  DAS  NECESSIDADES
DE  SUA  POPULAÇÃO.  O  MODELO  DA  ESF
BUSCA  FAVORECER  A  APROXIMAÇÃO  DA
UNIDADE  DE  SAÚDE  DAS  FAMÍLIAS,
PROMOVER  O  ACESSO  AOS  SERVIÇOS,
POSSIBILITAR  O  ESTABELECIMENTO  DE
VÍNCULOS ENTRE A EQUIPE E OS USUÁRIOS,
A  CONTINUIDADE  DO  CUIDADO  E
AUMENTAR  POR  MEIO  DA
CORRESPONSABILIZAÇÃO  DA  ATENÇÃO,  A
CAPACIDADE  DE  RESOLUTIVIDADE  DOS
PROBLEMAS  DE  SAÚDE  MAIS  COMUNS,
PRODUZINDO  MAIOR  IMPACTO  NA
SITUAÇÃO  DE  SAÚDE  LOCAL  LIMITAR  AO
MÁXIMO DE 4000 O GRUPO DE MORADORES
PARA ATENDIMENTO POR EQUIPE DA SAÚDE
DE  FAMÍLIA  E  ASSEGURAR  CONDIÇÕES
MATERIAIS  ,  DE
PESSOAL  ,MULTIDISCIPLINARIDADE  DO
NASF-  Hortência;  4-GARANTIR  ORÇAMENTO
COMPATÍVEL  COM  AS  NECESSIDADES  E
AMPLIAÇÃO DA ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA
FAMÍLIA-  Sabiá;  2-  AMPLIAR A ESTRATÉGIA
DE  SAÚDE  DA  FAMÍLIA  NO  MUNICÍPIO,

A ampliação da Estratégia de Saúde da Família, conforme a Política Nacional de Atenção Básica (2017) depende do cadastramento de
equipes e liberação a qual é de competência do Ministério da Saúde. Dentre os pré-requisitos para compor a equipe é a presença do
profissional médico de 40h semanais. Entretanto, atualmente o ministério da saúde tem a modalidade de Equipes de Atenção Primária
(eAPs) com cargas horárias diferenciadas de profissional médico (20 ou 30h) e com as mesmas diretrizes de trabalho da ESF. Esse
formato tem possibilitado a maior adesão dos profissionais em relação a carga horária, possibilitando a ampliação da cobertura em
Sorocaba. Em 2023 foram liberadas para credenciamento  mais 30 eAPs pelo o MS. As equipes são compostas por profissionais
concursados e  no  caso dos  médicos,  alguns vinculados ao  Programa Mais  Médicos.  A adscrição populacional  é  definida pelas
normativas do ministério da saúde sendo 4000 pessoas para ESF, 3000 pessoas para eAP com médico de 30h semanais e 2000 para
eAPs com médicos de 20h semanais.  Essas  equipes recebem custeio mensal  do ministério  da saúde,  conforme a  modalidade.A
Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, incluindo médicos clínicos de 20 e 30 hs e o chamamento dos
cargos está ocorrendo de forma gradual
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PRIORIZANDO  AS  ÁREAS  DE  MAIOR
VULNERABILIDADE SOCIAL, ASSIM COMO O
RH DAS EQUIPES DE TODOS OS SERVIÇOS DE
SAÚDE DO MUNICÍPIO, EM FUNCIONAMENTO
ATRAVÉS DE CONCURSO PUBLICO- Simus;(C)

88

FORTALECER  O  ATENDIMENTO  NA
ATENÇÃO  PRIMÁRIA  À  SAÚDE,  NESTE
ÂMBITO,  INCLUIR A UNIVERSALIZAÇÃO DA
ESF  NO  MUNICÍPIO,(C) ASSEGURAR  AO
MENOS  06  AGENTES  COMUNITÁRIOS  POR
EQUIPE  DE  SAÚDE  DA  FAMÍLIA(N),  E
MELHORAR  A  INTEGRAÇÃO  DO
ATENDIMENTO  PRIMÁRIO  COM  O
ATENDIMENTO  DE  ESPECIALIDADE,
URGÊNCIAS E HOSPITALARES(C)

Existem diversas  ações em andamento para  fortalecer  a  promoção da saúde e  o cuidado aos pacientes  em seus territórios.  Foi
solicitado ao Ministério da Saúde o aumento de equipes de Atenção Primária, resultando na liberação de 30 equipes. Além disso, a
entrada de médicos em regime de 20 e 30 horas por meio do concurso público de 2023 direcionou a maioria dos chamados para a
atenção primária, o que possibilitou a ampliação das unidades de saúde. No entanto, a ampliação das equipes da Estratégia de Saúde
da Família (ESF), fundamental para a vigilância na atenção primária, foi impossibilitada devido a mudanças na Política Nacional de
Atenção Básica (PNAB) em 2017, que exigiu a presença de um único médico para cumprir as 40 horas semanais, cargo não previsto
em nossa estrutura atualmente. Nesse sentido, dependemos da liberação do Ministério da Saúde para a criação de mais equipes ESF e
o recebimento de médicos pelo programa Mais Médicos. Embora estejam previstos 13 médicos adicionais pelo programa, eles apenas
preencherão as equipes já estabelecidas que atualmente estão sem profissional médico. Em relação aos ACS, não é possível assegurar
no mínimo 6 ACS por equipe, devido a PNAB prever um mínimo de 1 ACS por equipe e média de 750 pessoas por ACS , portanto a
quantidade de ACS depende da população adscrita em cada área .Além disso, são realizadas capacitações frequentes para atualização
dos fluxos de atendimento de urgência, a fim de alinhar o trabalho com toda a rede. Já existem planilhas de vigilância compartilhadas,
abrangendo gestantes, bebês com até 1 ano, asma e COVID-19, para que a Unidade Básica de Saúde (UBS) seja informada sobre a
passagem desses pacientes pelas unidades de urgência, mesmo que eles não retornem à UBS, garantindo assim um cuidado mais
efetivo para os grupos de risco.

 89

IMPLANTAR  PROJETOS  DE  ECONOMIA
SOLIDÁRIA  E  GERAÇÃO  DE  RENDA  E  DE
EDUCAÇÃO
E  CIDADANIA  DESTINADOS  AOS  USUÁRIOS
DA  RAPS,  POR  MEIO  DE  INICIATIVAS
INTER  SECRETARIAS.  SAÚDE  MENTAL  SE
FAZ COM GARANTIA DE DIREITOS SOCIAIS,
COMO  OS
DIREITOS  À  EDUCAÇÃO,  EMPREGO  E/OU
ATIVIDADES PARA GERAÇÃO DE RENDA.(C)

Atualmente , os projetos de economia solidária e geração de renda têm sidos construídos nos CAPS de Sorocaba, em formato de
oficinas com usuários que se beneficiem dessas ações, conforme construção em seu Projeto Terapêutico Singular PTS. No entanto,
essas iniciativas serão ampliadas com focos em ações intersetoriais e inter secretarias, assim como na ampliação da utilização dos
recursos disponíveis nos territórios, visando a garantia de melhores condições para inclusão social e autonomia dos usuários.

90

FORTALECER  A  REDE  SAÚDE  -  ESCOLA,
PARA  QUE  SE  CUMPRA  A  DETERMINAÇÃO
CONSTITUCIONAL  DE  QUE  O  SUS  SEJA  O
NORTEADOR DAS FORMAÇÕES DE SAÚDE; E
QUE  ELA  APROXIME  GESTÃO  MUNICIPAL,
UNIVERSIDADES  E  MOVIMENTOS  SOCIAIS,
PARA  QUE  ESTES  ÚLTIMOS  POSSAM
CONTRIBUIR  PARA  UMA  FORMAÇÃO
CRÍTICA DOS ESTUDANTES(C)

O município está atualmente  implementando o Contrato Organizativo de Ação de Ensino Saúde (COAPES) com o objetivo de
estabelecer  relações  mais  sólidas  e  promover  uma  integração  eficaz  entre  a  educação  e  a  saúde.  Por  meio  desse  contrato,  as
instituições de ensino utilizarão o sistema único de saúde (SUS) como cenário de prática e, em troca, fornecerão contrapartidas ao
município. Essas contrapartidas incluem aprimoramento da rede de saúde e integração das instituições de ensino às necessidades de
saúde locais.

91

RESTRUTURAR EM CARÁTER DE URGÊNCIA
O  QUADRO  DE  RECURSO  HUMANOS  DA
ATENÇÃO  BÁSICA,  CONFORME  PORTARIA
2436  DE  2017  ATRAVÉS  DE  CONCURSO
PUBLICO  PARA  COMPLETAR  OS  CARGOS
VAGOS/  E  AMPLIAÇÃO  DO  SAMU  E
AMBULÂNCIAS  E  MAIS  EQUIPES/(C).
GARANTIR  NO  ORÇAMENTO  DA  SAÚDE
VERBA PRÓPRIA PARA O FUNCIONAMENTO

A ocupação de cargos vagos poderá ser realizada mediante o chamamento de concurso público, que já está ocorrendo de forma
gradativa. Atualmente, o SAMU está dimensionado de acordo com a portaria ministerial.  A proposta de criação do Conselho foi
atendida, com sua sede localizada no CEREST, e um servidor foi designado para apoio administrativo, aguardando a apresentação do
Termo de Referência para a tramitação da contratação de um Técnico Orçamentário. De acordo com o Plano de Governo, há previsão
para a construção de novas unidades básicas de saúde que dependem de disponibilidade orçamentária. A Vigilância em Saúde de
Sorocaba-SP,  em conjunto  com o  Centro  de  Informação  Estratégica  de  Vigilância  em Saúde,  monitora  diariamente  o  cenário
epidemiológico  do  município,  por  meio  da  detecção  de  rumores,  emissão  de  alertas,  divulgação  de  clippings  e  boletins
epidemiológicos, além de realizar encontros e reuniões nos comitês dos agravos de notificação compulsória e nas salas de situação. A
elaboração de planos de contingência para os agravos é uma atribuição estabelecida da Vigilância em Saúde, incluindo sua revisão,
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DO  CONSELHO  MUNICIPAL  DE  SAÚDE(N) E
PROPORCIONAR  SEDE  APROPRIADA,  COM
EQUIPAMENTO  E  RECURSOS  HUMANOS/(C).
A  AMPLIAÇÃO  DO  NÚMERO  DE  UBS  PARA
MELHORAR O ACESSO DA POPULAÇÃO, POIS
PELA  PORTARIA  DE  ATENÇÃO  BÁSICA
2436/17  SOROCABA  DEVERIA  TER  MAIS  18
UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE.(N) (CADA
UNIDADE DEVERIA CUIDAR DE NO MÁXIMO
14.000  PESSOAS)  /  CRIAR  PLANO  DE
ENFRENTAMENTO  A  SITUAÇÕES
SANITÁRIAS  EMERGENTES,  TAIS  COMO  A
COVID  19,  PREVENDO  RECURSOS
ORÇAMENTÁRIOS.  CAPACITAÇÃO
CONTINUADA DE PROFISSIONAIS DA SAÚDE
PARA  ATENDIMENTO  DE  DOENÇAS  NOVAS
(EX:  COVID)  E  REEMERGENTES  (EX:
SARAMPO)/(C).

divulgação e capacitação dos profissionais envolvidos em sua execução. Não está previsto em LOA, verba própria para o Conselho
Municipal de Saúde. A construção de  novas UBS está no planejamento da SES, com estudo de aréas de maior necessidade , mas não
há previsão orçamentária  para 18 novas UBS.

92

GARANTIR  QUE  AS  UBS,  UNIDADES  DE
ATENDIMENTO  À  SAÚDE,  SEJAM  GERIDAS
PELA  SECRETARIA  DE  SAÚDE,  SEM  QUE
OCORRA  TERCEIRIZAÇÃO  DA  GESTÃO
PÚBLICA  EM  TODOS  OS  NÍVEIS  DE
COMPLEXIDADE,  EX:  UBS,  PRONTO
ATENDIMENTO.  E  QUE AS UNIDADES PRÉ -
HOSPITALARES  UPHS  E  DO  PRONTO
ATENDIMENTO, UPAS. INICIANDO PELA UPA
DO ÉDEN, QUE JÁ ESTÁ PRÓXIMA DO FIM DO
CONTRATO  E  PROVIDÊNCIAS  PARA
RETOMADA IMEDIATA DA GESTÃO PÚBLICA.
(N)

É amplamente reconhecido  que a  terceirização apresenta  potencial  para  redução de  custos,  configurando-se  como uma de suas
principais  vantagens.  Através  da  terceirização  de  processos  específicos,  é  possível  obter  economias  que  propiciam  maior
produtividade e ganhos de escala. A administração municipal considera a terceirização como uma possibilidade para fornecer serviços
em meio à alta demanda populacional no Sistema Único de Saúde (SUS), porém, prioriza a gestão pública e o fortalecimento do
quadro de servidores, como evidenciado pelos concursos públicos realizados.

93

MELHORAR  PLANO  DE  TRABALHO,
COBRANDO  RESPONSABILIDADE  DOS
AGENDAMENTOS,  QUANDO  O  MUNÍCIPE
NÃO  COMPARECER  EM  CONSULTA/EXAME,
INSERIR OUTRO.(C)

A Secretaria de Saúde está incentivando a colocação de "faltômetros" nas recepções das Unidades Básicas de Saúde (UBS) para
ilustrar o número mensal de usuários agendados e faltosos. O objetivo é disseminar a informação de que faltar às consultas prejudica a
saúde, uma vez que aumenta o tempo de espera para agendamento, prejudicando os demais usuários dependentes do Sistema Único de
Saúde (SUS). Essa questão também é discutida nas reuniões dos Conselhos Locais de Saúde das UBS. É importante ressaltar que
muitas  vagas  são  desperdiçadas  devido  a  situações  como  ausência  do  paciente  mesmo  após  a  confirmação  do  agendamento  e
dificuldades  no  agendamento  devido  a  cadastros  desatualizados.  Como estratégias  para  reduzir  esses  problemas,  são  adotados
planejamentos de abertura de agendas com intervalos menores de espera, visitas programadas pelos agentes comunitários de saúde
para informar os agendamentos (em Territórios de Estratégia de Saúde da Família) e divulgação periódica de informações no site da
prefeitura de Sorocaba, esclarecendo sobre os dados de agendamentos e faltas. O reaproveitamento das vagas é realizado sempre que
possível, seja no mesmo dia em unidades com pacientes aguardando consulta espontânea, seja com antecedência em situações que
requerem ação da Central Municipal de Regulação (CREDAC). Além disso, está sendo estudada a implementação de um serviço de
confirmação de agenda no sistema computacional.

94
IMPLEMENTAR  ESTRATÉGIA  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  NA  UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE
LARANJEIRAS(N)

Após a nova PNAB DE 2017 houve mudanças e a possibilidade de uma nova formação de equipes com olhar de território chamadas
Equipes de Atenção Primária (EAP). As equipes de Atenção Primária têm composição diferente das equipes de Saúde da Família. A
eAP é composta minimamente por médico e enfermeiro, preferencialmente especialistas em saúde da família, podendo cumprir cada
um, carga horária de 20h ou 30h. Em 2022 foi planejado a formação de equipes, em 2023 tivemos o aceite do Ministério da Saúde e já
está acontecendo a entrada de novos médicos via concurso, a UBS Laranjeiras foi contemplada com uma equipe  EAP de 30hs.
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95
CRIAÇÃO/ IMPLEMENTAÇÃO DA DIRETORIA
DE ENFERMAGEM DA PREFEITURA(N)

Não está previsto na Reforma Administrativa a previsão de novos cargos para a Secretaria da Saúde, contudo já existe uma Divisão de
Administração  de  Recursos  Humanos  de  Administração  da  SES,  lotada  na  Secretaria  de  Recursos  Humanos,  responsável  por
demandas das diversas categorias da área da saúde.

96
ADEQUAR  O  RH  DA  UNIDADE  BÁSICA  DE
SAÚDE  LARANJEIRAS  EM  TODAS  AS
CATEGORIAS(C)

Para a adequação de recurso humano (RH) da Unidade Básica de Saúde Laranjeiras em todas as categorias, é realizada uma análise
abrangente das necessidades e demandas da unidade. Isso inclui avaliação do quadro atual de profissionais em cada categoria, como
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, agentes comunitários de saúde, dentistas, ASB, entre outros. Com base nessa análise,
é  identificado  quais  são  as  lacunas  existentes,  ou  seja,  as  categorias  que  estão  com falta  de  profissionais  ou  com um número
insuficiente para atender  a demanda da comunidade.  A partir  disso,  são tomadas medidas para  suprir  essas  necessidades,  como
contratação de novos profissionais, redistribuição de recursos humanos de outras unidades ou reforço da capacitação e qualificação
dos profissionais já presentes na equipe. Além disso, são considerados aspectos como carga horária, distribuição de tarefas, escalas de
trabalho, formação contínua e acompanhamento dos profissionais. Garantir uma equipe bem estruturada e qualificada é essencial para
oferecer um atendimento eficiente e de qualidade aos usuários da Unidade Básica de Saúde Laranjeiras. Essas ações são realizadas em
consonância com as diretrizes e políticas estabelecidas pela gestão da saúde local e de acordo com a disponibilidade de recursos e
planejamento estratégico.

97
IMPLANTAR  AVISO  DE  AGENDAMENTO
ELETRÔNICO PARA OS PACIENTES, CENTRAL
DE REGULAÇÃO 100%(C)

Já está em funcionamento  aplicativo “Agenda UBS Sorocaba”por ele é possível realizar o agendamento on-line de consultas médicas,
visualizando a data, o horário e o nome do médico clínico geral que fará o atendimento, além de também poder acessar os dados
cadastrais do paciente e verificar o histórico de seus atendimentos na UBS. Após o agendamento, o usuário do App ainda receberá
notificações, com lembretes da data e do horário da consulta marcada. A SES já possui Central de Regulação de Vagas

98

REFORMAR/CONSTRUIR  UMA  NOVA
UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE  COM
INSTALAÇÃO DE REDE DE GASES, DEIXANDO
A  ATUAL  ESTRUTURA  PARA  O  PRONTO
ATENDIMENTO LARANJEIRAS(E)

Conforme estabelecido no Plano de Governo, está prevista a construção de novas unidades básicas de saúde, bem como a ampliação
das unidades já existentes, levando em consideração a disponibilidade orçamentária. Essas medidas têm como objetivo fortalecer e
expandir a infraestrutura de saúde, proporcionando um maior acesso aos serviços básicos de atenção primária à população. Dessa
forma, busca-se garantir a melhoria contínua da qualidade de vida e o bem-estar da comunidade, por meio do fortalecimento do
sistema de saúde e da ampliação da capacidade de atendimento nos diversos territórios.

99

5-  GARANTIR  EDUCAÇÃO  PERMANENTE  E
CONTINUADA  PARA  OS  TRABALHADORES
DA  RAPS  E  DA  REDE  COMO  UM  TODO  E
ENFOQUE  NOS  ASSUNTOS:  LGBTQIA+,
OBESIDADE,  PCD,  POPULAÇÃO  NEGRA,
NOVAS  DOENÇAS  –  Márcia  Mendes(C);  3-
PROPORCIONAR  CAPACITAÇÃO
CONTINUADA  DOS  PROFISSIONAIS  DE
SAÚDE  PARA  ATENDIMENTO  DE  DOENÇAS
NOVAS  E  REEMERGENTES,  ALÉM  DE
PREPARAÇÃO  PARA  ATENDIMENTO
EMPÁTICO  PARA  PCD,  LGBT,  OBESOS
MÓRBIDOS  E  OUTROS  SETORES  DIVERSOS
DA POPULAÇÃO. POR EXEMPLO:  CURSO DE
LIBRAS- Wanel Ville(C)

Atualmente,  já  está  estabelecido  um Núcleo  de  Educação  Permanente  que  engloba  toda  a  Rede  de  Saúde  e  aborda  temáticas
relevantes, inclusive os temas mencionados. Com base nas necessidades identificadas pelos servidores e gestores,  são oferecidos
capacitações, oficinas e treinamentos tanto presenciais quanto à distância por meio de plataformas de ensino online. A Vigilância em
Saúde de Sorocaba-SP, em parceria com o Centro de Informação Estratégica de Vigilância em Saúde, monitora diariamente o cenário
epidemiológico  do  município,  utilizando  a  detecção  de  rumores,  emissão  de  alertas,  divulgação  de  clippings  e  boletins
epidemiológicos, além de realizar encontros e reuniões nos comitês de agravos de notificação compulsória e salas de situação. Além
das análises realizadas, são disponibilizadas capacitações para todos os profissionais envolvidos na assistência, abrangendo vigilância
epidemiológica, vigilância sanitária, atenção básica, serviços de urgência, hospitais, laboratórios, universidades e funerárias.

100 7-  REPROVAR  A  PEC  32/2020,  QUE  IMPÕE
PREJUÍZOS  AO  SERVIDORES  E  ESTRUTURA
PUBLICA  DO  ESTADO  COMO  O  SUS-  Márcia
Mendes; 7- REPÚDIO À PROPOSTA DE EMENDA
CONSTITUCIONAL  PEC  32/2020,  EM
TRAMITAÇÃO  NO  CONGRESSO  NACIONAL,
QUE IMPÕE MAIS PREJUÍZOS AOS SERVIÇOS
E  AS  CARREIRAS  PÚBLICAS,  DISPONDO
DANOS  ÀS  POLÍTICAS  E  ESTRUTURAS
PÚBLICAS DE ESTADO, COMO É O CASO DO

Proposta para Conferência Estadual de Saúde
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SUS- Sorocaba I

101

PROMOVER  FORNECIMENTO  DE
ABSORVENTES NAS UNIDADES BÁSICAS DE
SAÚDE  (E) E  GARANTIR  QUE  SE  TENHA
MEDICAMENTOS  DISPONÍVEIS  NAS
FARMÁCIAS DAS MESMAS(C)

Em relação ao fornecimento de absorventes, estão sendo realizados estudos e medidas para viabilizar a disponibilização de produtos
relacionados à saúde da mulher, incluindo absorventes, no entanto não há previsão orçamentária  Em 08/03/2023 o Ministério da
Saúde anunciou criação do Programa de Proteção e Promoção da Dignidade Menstrual ainda em aguardo das futuras deliberações. Em
relação aos medicamentos, a Secretaria da Saúde tem se empenhado em melhorar o processo de aquisição, visando evitar a falta de
insumos e medicamentos, e está em constante diálogo com outras secretarias para agilizar a tramitação necessária. Essas iniciativas
visam assegurar o acesso adequado a esses produtos e medicamentos nas unidades básicas de saúde, garantindo assim a promoção da
saúde feminina e o bem-estar da população.

102

REALIZAR NOVO CONCURSO PÚBLICO, PARA
REPOSIÇÃO DE QUADRO DE RH EM TODAS
AS  UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE  E
AMPLIAÇÃO DE CARGOS DE NUTRICIONISTA
E EDUCADOR FÍSICO(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

103

AMPLIAR  A  REDE  DE  ATENÇÃO
PSICOSSOCIAL  (RAPS)  COM  A  CRIAÇÃO  DE
MAIS 01 CAPS AD(E), CRIAÇÃO DE UNIDADE
DE  ACOLHIMENTO  ADULTO(C) E  INFANTO
JUVENIL(C),  CONSULTÓRIO  NA  RUA(C) E
CENTROS DE CONVIVÊNCIA  (E) E CULTURA
CONFORME TAC 2012

A expansão da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) já faz parte do Plano Municipal de Saúde e ocorre conforme análise estratégica
(demanda de atendimento, recursos humanos/materiais e viabilidade estrutural e orçamentária). No planejamento para o município,
está prevista a inclusão de um CAPS AD III e um CAPS IJ II. A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto
proposto no Plano Municipal de Saúde, com previsão para 2024. E uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas atividades em 2023. A
Unidade de Acolhimento para Crianças foi inaugurada em 2022. Essas implementações dos serviços estão alinhadas com o Pacto
Regional da RAPS de 2015, que define quais equipamentos são necessários para atender à demanda no município de Sorocaba. Centro
de  convivência  e  cultura  trata-se  de  componente  da  Atenção  Básica,  porém,  não  há  recurso  orçamentário  previsto  para  essa
implantação; mas está em estudos,   existem na Secretaria de Cidadania os Centros de Convivência e Fortalecimento de Vínculos que
podem ser alternativa para a população mais carente, bem como para qualquer cidadão

104

GARANTIR  QUE  OS  USUÁRIOS  DOS  SUS
TENHAM ACESSO GARANTIDO À CONSULTA
MÉDICA DENTRO DO PRAZO DE VALIDADE
DOS EXAMES MÉDICOS REALIZADOS,  PARA
QUE NÃO SE TORNE UM CICLO VICIOSO DE
INEFICIÊNCIA  DO  SISTEMA,  QUE  GERA
DESPESAS E FRUSTRAÇÃO PARA O USUÁRIO.
(C)

Foi  implantado mecanismos efetivos de gestão e  monitoramento que tem assegurado a  disponibilidade de vagas adequadas e a
otimização do agendamento de consultas com base nos resultados dos exames. Além disso, a SES tem buscado realizar a integração
entre  os  diferentes  níveis  de atenção à  saúde,  bem como a implementação de sistemas de informação eficientes  e  realizando a
capacitação dos profissionais como medidas imprescindíveis para garantir a fluidez e o cumprimento dos prazos, visando proporcionar
um atendimento oportuno e de qualidade aos usuários do SUS. Além de possuir protocolos institucionais que norteiam o cuidado e
traçam diretrizes mínimas a serem cumpridas por cada serviço.

105

PROMOVER  A  IMPLEMENTAÇÃO  DE  UM
CENTRO  DE  DISTRIBUIÇÃO  DE  REMÉDIOS
FITOTERÁPICOS  (QUE  SUBSTITUAM  AS
PRINCIPAIS MEDICAÇÕES ALOPÁTICAS PARA
BARATEAR OS CUSTOS E O SALDO POSITIVO
DESTA  ECONOMIA  SER  REVERTIDA  PARA
MELHORIA  DOS  SERVIÇOS  DOS  SUS,  EM
TODAS AS FRENTES.(N)

Para a implementação da Farmácia Fitoterápica, é possível realizar uma avaliação por parte da Comissão de Farmácia Terapêutica,
mediante solicitação dos prescritores da rede.  Essa avaliação é importante  para  analisar  a viabilidade e a adequação do uso de
fitoterápicos na prática clínica, levando em consideração aspectos como eficácia, segurança e benefícios terapêuticos. A participação
da Comissão de Farmácia Terapêutica nesse processo contribui para a tomada de decisões embasadas em evidências científicas e para
a promoção do uso racional de fitoterápicos, visando garantir a qualidade do atendimento e a segurança dos pacientes. A Remume está
revisada , e para o atual Planejamento Municipal não há recurso orçamentário previsto.

106
CONSTRUIR  NOVA  UNIDADE  BÁSICA  DE
SAÚDE  NO  TERRITÓRIO  DE  ABRANGÊNCIA
DO BAIRRO MARIA DO CARMO(N)

Não há previsão de construção de uma nova Unidade Básica de Saúde (UBS) nesse território devido à existência de bairros com uma
maior concentração populacional que possuem apenas uma UBS. Essa distribuição desigual de UBSs é um desafio que demanda
atenção para garantir o acesso adequado aos serviços de saúde. É necessário realizar estudos e análises detalhadas para identificar as
áreas com maior demanda e priorizar a alocação de recursos e investimentos para a construção de novas UBSs, visando equilibrar a
distribuição e assegurar que todas as comunidades tenham acesso aos cuidados de saúde primários.

107
AMPLIAR,  FORTALECER  E  FISCALIZAR  A
RAPS(C) (REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL)

Todos os  componentes da Rede de Atenção Psicossocial  (RAPS) do município operam em conformidade com as diretrizes das
legislações ministeriais, como a Portaria de consolidação GM/MS nº 03/2017, a Portaria GM/MS nº 3588/2017 e outras relevantes.
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PARA  CUMPRIMENTO  DA  LEI  FEDERAL
10.216/01 E DAS PORTARIAS MS Nº 3.088/2011 E
Nº  130/2012:  ADEQUAR IMEDIATAMENTE AS
CONDIÇÕES DE ATENDIMENTO DO CAPS AD
III “SACA SÓ” (O ÚNICO DA GESTÃO DIRETA
DA  RAPS  MUNICIPAL),  CONCEDER  PRÉDIO
PRÓPRIO  AO  SERVIÇO  E  ATENDER  O  QUE
ESTÁ  PREVISTO  NA  LEGISLAÇÃO  QUANTO
AO QUADRO DE SERVIDORES;  CRIAÇÃO DE
MAIS  UM  CAPS  AD  NO  MUNICÍPIO(E);
CRIAÇÃO DE  UNIDADES DE  ACOLHIMENTO
ADULTO(C) E  INFANTO  -  JUVENIL(C);
CONSULTÓRIO  NA  RUA(C);  CENTROS  DE
CONVIVÊNCIA  (E) E  CULTURA  (N).
FISCALIZAÇÃO  DAS  COMUNIDADES
TERAPÊUTICAS (VIGILÂNCIA SANITÁRIA DO
MUNICÍPIO),  PARA  AVERIGUAÇÃO  DE
POSSÍVEL  DESCUMPRIMENTO  DA
LEGISLAÇÃO  BRASILEIRA  (LEI  10.216,
CONVENÇÃO  SOBRE  OS  DIREITOS  DAS
PESSOAS  COM  DEFICIÊNCIA  E  LEI
BRASILEIRA  DE  INCLUSÃO),  COMO  A
MANUTENÇÃO  DE  INSTITUIÇÕES  COM
CARACTERÍSTICAS  ASILARES  E  VIOLAÇÃO
DE DIREITOS HUMANOS.(C)

Além disso, todos os equipamentos seguem a Lei nº 10.216/2001 em seus atendimentos, a fim de garantir um cuidado humanizado e a
proteção dos direitos das pessoas com transtornos mentais. Dentro da abordagem nacional da Política de Desinstitucionalização, o
município também está sujeito ao Termo de Ajustamento de Conduta da região de Sorocaba (12/2012) e ao pacto regional da RAPS.
Todos os serviços gerenciados pela Coordenação Municipal de Saúde Mental adotam práticas antimanicomiais, seguindo os princípios
do Projeto Terapêutico Singular, conforme orientações do Ministério da Saúde e protocolos internos. Quanto ao CAPS AD III Saca Só
(instalações  próprias  e  quantidade  de  funcionários),  a  implementação  e  o  fortalecimento  da  RAPS  estão  ocorrendo  de  forma
sistemática e gradual, utilizando vários recursos, como educação permanente, expansão de equipamentos e aumento do corpo técnico,
entre outros. A proposta de ampliação da RAPS já está incluída no Plano Municipal de Saúde e avançando conforme disponibilidade
orçamentária. A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com
previsão para 2024. E uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas atividades ainda em 2023. A criação de mais um CAPS AD III será
incluso no planejamento da Secretaria Estadual de Saúde, enquanto a Unidade de Acolhimento Adulto já está contemplada no PMS e
a Unidade de Acolhimento Infantil foi inaugurada em 2022.  e a fiscalização das comunidades terapêuticas é atribuição da Vigilância
Sanitária (VISA).Centro de convivência e cultura trata-se de componente da Atenção Básica, porém, não há recurso orçamentário
previsto  para  essa  implantação;  mas  está  em  estudos,    existem  na  Secretaria  de  Cidadania  os  Centros  de  Convivência  e
Fortalecimento de Vínculos que podem ser alternativa para a população mais carente, bem como para qualquer cidadão

108

2-IMPLANTAR  UM  SERVIÇO  DE
DIAGNÓSTICO  E  TRATAMENTO  PARA
AUTISMO-  Maria  do  Carmo(C);  6-  DEFINIR
FLUXO  E  GARANTIA  DE  ATENDIMENTO
PARA  AS  PESSOAS  COM  AUTISMO-
Mineirão(C) 7-  CRIAR   UM  CENTRO  DE
REFERÊNCIA  DENTRO  DO  MUNICÍPIO
ESPECIALIZADO  PARA  PESSOAS  QUE
APRESENTAM  TRANSTORNO  DO  ESPECTRO
AUTISTA -Paineiras;(N) 5- REDEFINIR O FLUXO
MUNICIPAL  PARA  CRIANÇAS  QUE
APRESENTAM  TRANSTORNO  DO  ESPECTRO
AUTISTA - Ulisses(C)

O fluxo e protocolo TEA estão sendo desenvolvidos e aprimorados pela equipe responsável, composta por membros das áreas de
Regulação, Atenção Básica, Saúde Mental e Educação em Saúde. Desde novembro de 2022, tem havido um significativo avanço nas
ações relacionadas. Já há uma expansão expressiva do número de vagas para diagnóstico e tratamento por meio de emendas. Além
disso,  estão sendo realizadas qualificações para atender à demanda e capacitar os profissionais.  Em 2022, já foram iniciadas as
capacitações dos pediatras da rede para diagnóstico adequado e encaminhamento correto. Centro de Referência é equipamento para
atender a Região de Saúde (20 municípios), no momento não está previsto no Plano de Ação Regional a construção do mesmo no
município  de  Sorocaba,  no  entanto  tanto  APAE (deficiências  físicas  e  intelectuais),  quanto  APADAS (deficiências  auditivas  e
intelectuais) solicitaram recursos para habilitação como Centro de Referência em Reabilitação II, estamos aguardando documentação
e devolutiva do Ministério.

109

IMPLEMENTAR  ESTRATÉGIAS  DE  CUIDADO
QUE  PRIORIZEM  A  POPULAÇÃO  EM
SITUAÇÃO  DE  RUA,  ATRAVÉS  DA
IMPLANTAÇÃO  DO  CONSULTÓRIO  NA
RUA(C) E  DA  INCLUSÃO  IMEDIATA  DESSE
PÚBLICO  NO  GRUPO  PRIORITÁRIO  DO
PROGRAMA  DE  VACINAÇÃO  CONTRA  A
COVID-19.(C)

A vacinação contra a Covid-19 em Sorocaba-SP segue rigorosamente os critérios definidos pelo Programa Nacional de Imunizações e
pela Divisão Estadual de Imunização. No que diz respeito às Pessoas em Situação de Rua (PSR), a Secretaria Municipal da Saúde
(SES), por meio da Vigilância em Saúde, já realizou várias ações de vacinação direcionadas a esse público, abrangendo não apenas a
Covid-19, mas também a Influenza.A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal
de Saúde, com previsão para 2024. E uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas atividades ainda em 2023

110
CRIAR  UM  CENTRO  ESPECIALIZADO  EM
REABILITAÇÃO  (CER)  NA  CIDADE  DE

O CER - Centro Especializado em Reabilitação é uma instituição de abrangência regional. Em Sorocaba, existem duas entidades que
foram aprovadas na CIB (deliberação CIB 96, 26-09-2022) para receber investimentos para o CER II. A APADAS é responsável pelo
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SOROCABA.  OS  CERS  SÃO  UNIDADES
VOLTADAS  PARA  O  ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO  DE  PESSOAS  COM
DEFICIÊNCIA  QUE  NECESSITAM  DE
REABILITAÇÃO.(E)

atendimento  de  deficiências  auditivas  e  intelectuais,  enquanto  a  APAE  oferece  suporte  às  deficiências  físicas  e  intelectuais.
Atualmente, o município de Sorocaba está em processo de tramitação com o Estado e o Ministério da Saúde para obter recursos
destinados à melhoria e expansão dos serviços oferecidos por essas instituições.

111

ORGANIZAR MUTIRÕES E ESTRATÉGIAS DE
SAÚDE  PARA  MAIOR  AGILIDADE  DE
CONDUÇÃO  DE  PREVENÇÃO  E  PROMOÇÃO
DE SAÚDE  NAS ESPECIALIDADES  CLÍNICAS
(CONSULTAS  E  EXAMES),  OTIMIZANDO
CONTRATOS  DE  PARCERIAS  PÚBLICO-
PRIVADAS  PARA  REDUÇÃO  DE  FILAS  DE
ESPERA.(C)

Durante  o  ano  de  2022,  foram  realizados  mutirões  abrangendo  diversas  especialidades  médicas  e  exames.  Além  disso,  novas
contratações  de  especialistas  e  profissionais  para  realizar  exames foram feitas.  O principal  objetivo dessas  ações foi  garantir  a
disponibilidade regular de especialistas e exames, não se limitando apenas aos mutirões.

112

PROGRAMA  DE  EDUCAÇÃO  PERMANENTE,
ATUALIZAÇÃO  E  APERFEIÇOAMENTO
TÉCNICO  –  PROFISSIONAL  PARA  MELHOR
ASSERTIVIDADE ASSISTENCIAL AO USUÁRIO
DO  SISTEMA  SUS,  ALÉM  DE  REALIZAR
RECICLAGEM  EMOCIONAL  DO  CORPO  DE
PROFISSIONAIS,  DEVIDO  A  TRAUMAS  PÓS-
PANDEMIA(C)

Já está em funcionamento um Núcleo de Educação Permanente que discute temáticas relevantes para toda a rede de saúde, incluindo a
atenção primária. Esse núcleo busca atender às necessidades dos servidores e gestores por meio da realização de capacitações, oficinas
e treinamentos, tanto presenciais quanto online. Além disso, está em processo de elaboração um workshop que será realizado durante
a  Semana  de  Enfermagem em novembro  de  2023.  Esse  evento  contará  com palestras,  cursos  de  aperfeiçoamento  e  atividades
relacionadas às Práticas Integrativas e Complementares da Saúde (PICS)

114

OFERTAR  TELEATENDIMENTO  AOS
PACIENTES INSCRITOS NOS PROGRAMAS DE
SAÚDE DAS UBSS PARA AGENDAMENTO DE
CONSULTAS MENSAIS E RETORNOS(C)

Em 2022,  a  Secretaria  de  Estado  da  Saúde  (SES)  realizou  um  projeto  piloto  de  atendimento  no  Carandá  e  está  avaliando  a
possibilidade de estruturar unidades para oferecer teleatendimento. De acordo com a Portaria 635, datada de 22 de maio de 2023, que
estabelece incentivos financeiros para equipes multiprofissionais, também está prevista a realização de consultas virtuais. Foi feita
uma solicitação para a criação de 5 equipes nesse sentido. Além disso, o município possui o serviço de Teleodontologia, com ênfase
no atendimento a gestante com tele orientações sobre saúde bucal. Tal serviço foi premiado pelo Ministério da Saúde como a melhor
experiência inovadora do Brasil no ano de 2022

115
OFERTAR  E  SUBSIDIAR  COM  VALE
TRANSPORTE AO MUNÍCIPE QUE APRESENTA
DEMANDA DA SAÚDE(N)

A responsabilidade de fornecer Vale-transporte não recai sobre a Secretaria de Saúde. A proposta foi encaminhada à Secretaria de
Mobilidade, que é responsável por esse aspecto.

116

INSTALAR  PAINEL  ELETRÔNICO  DE
CONTROLE DE SENHAS PARA ORGANIZAR O
ACESSO DOS USUÁRIOS AOS AMBIENTES DA
UNIDADE  BÁSICA  DE  SAÚDE,  TAL  COMO
INFORMAR  AS  PRIORIDADES  DE
ATENDIMENTOS.(C)

A SES está em processo de implantação do prontuário eletrônico, o que inclui a aquisição e implementação monitor para utilização do
painel eletrônico. As UBS Vitória Régia , Sabia, Aparecidinha e Brigadeiro Tobias já estão em uso, as demais seguirão cronograma de
instalação previsto pelo suporte de TI.

117

FORTALECER A REDE DE ATENÇÃO BÁSICA,
ATRAVÉS  DE  REVISÃO  E  MELHORIA  NA
FORMA DE FINANCIAMENTO, ADEQUADA À
REALIDADE DO MUNICÍPIO,(C) E  COM ISSO
APERFEIÇOAR  POLÍTICAS  PÚBLICAS,
IMPLEMENTANDO  AS  PRÁTICAS
INTEGRATIVAS COMPLEMENTARES.(C)

O financiamento das unidades de saúde é determinado pelo Governo Federal e tem passado por mudanças nos últimos anos, seguindo
as diretrizes estabelecidas pela PNAB 2017 e o programa Previne Brasil. No entanto, é importante ressaltar que essas diretrizes podem
ser  alteradas  a  cada  mandato  de  governo.  Diante  disso,  o  município  está  constantemente  atento  às  portarias  e  publicações
governamentais, buscando se adequar a fim de garantir o máximo de repasse financeiro possível para a saúde local. Encontra-se em
análise  na  SES  a  viabilidade  da  prestação  dos  serviços  relacionados  à  Práticas  Integrativas  e  Complementares  (PICs)  pelos
profissionais já existentes e devidamente habilitados em seu quadro. Essa avaliação está em conformidade com a Política Nacional de
Práticas Integrativas e Complementares.

118

“DESTERCEIRIZAR”  AS  UNIDADES  PRÉ-
HOSPITALARES  (UPHS)  E  DE  PRONTO
ATENDIMENTO (UPAS), INICIANDO PELA UPA
DO ÉDEN (PRÓXIMA A FIM DE CONTRATO –
JULHO  2021)  E  PROVIDÊNCIAS  PARA

A legislação  vigente  no  Brasil  estabelece  diretrizes  claras  para  a  contratação  de  empresas  do  setor  privado,  visando  suprir  a
significativa demanda populacional por serviços prestados pelo Sistema Único de Saúde (SUS). É amplamente reconhecido que a
terceirização  apresenta  potencial  para  redução  de  custos,  configurando-se  como  uma  de  suas  principais  vantagens.  Através  da
terceirização de processos específicos, é possível obter economias que propiciam maior produtividade e ganhos de escala. No entanto,
é importante ressaltar que a terceirização não se configura como o principal modelo de gestão adotado, uma vez que, neste governo,
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RETOMADA  DA  GESTÃO  PÚBLICA  DIRETA
DAS UPHS DA ZONA OESTE E ZONA NORTE,
COM ENCERRAMENTO DOS CONTRATOS DE
TERCEIRIZAÇÃO.  GARANTIR  GESTÃO
PÚBLICA  DIRETA  DAS  UNIDADES  DE
ATENDIMENTO  À  SAÚDE  EM  TODOS  OS
NÍVEIS  DE  COMPLEXIDADE,  DESDE  UBSS
(UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE),  PRONTO
ATENDIMENTOS,  UNIDADES  DE  PRÉ-
HOSPITALARES, CAPS INFANTIL E ADULTO E
RESIDÊNCIAS  TERAPÊUTICAS,  VISANDO  À
PRÁTICA  ANTIMANICOMIAL,  BEM  COMO  O
SERVIÇO DE INFORMAÇÃO DA SAÚDE SEJA
DE  GESTÃO  PÚBLICA  (COM  TECNOLOGIA
PRÓPRIA),  ATENDENDO  A  TODOS  OS
PROTOCOLOS  DE  SAÚDE  PÚBLICA,
INTEGRANDO A ATENÇÃO BÁSICA COM OS
DE ALTA E MÉDIA COMPLEXIDADE.(N)

foi promovida a abertura de concursos públicos, por meio dos editais número 01/2022 e 03/2022, com o intuito de preencher diversas
posições na área da saúde.

119

AMPLIAR  E  FORTALECER  A  REDE  DE
ATENÇÃO  PSICOSSOCIAL  -  RAPS  (LEI
10.216/2001  E  PORTARIA  MS  Nº  3.088/2011)  -
COM A CRIAÇÃO DE: MAIS UM CAPS AD NO
MUNICÍPIO;(E) UNIDADES DE ACOLHIMENTO
(ADULTO(C) E  INFANTO  -  JUVENIL);
CONSULTÓRIO  NA  RUA(C);  CENTROS  DE
CONVIVÊNCIA  (E) E  CULTURA(N);
EDUCAÇÃO  PERMANENTE  PARA  TODOS  OS
SEUS  TRABALHADORES  (INCLUINDO  OS
CUIDADORES  DAS  RESIDÊNCIAS
TERAPÊUTICAS  -  RT´S),  QUE  PROMOVA
DEBATES  SOBRE  OS  CONDICIONANTES
SOCIAIS  DO  ADOECIMENTO;  SUPERVISÃO
CLÍNICO INSTITUCIONAL ALINHADA COM OS
PRINCÍPIOS DA REFORMA PSIQUIÁTRICA.(C)

A ampliação da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) já está contemplada no Plano Municipal de Saúde e a sua implementação está
ocorrendo conforme análises estratégicas que envolve análise de demanda de atendimento, recursos humanos/materiais e viabilidade
estrutural e orçamentária). A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de
Saúde, com previsão para 2024. E uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas atividades ainda em 2023, enquanto a Unidade de
Acolhimento  Infantil  já  foi  inaugurada  em  2022.  Os  Serviços  Residenciais  Terapêuticos  seguem  os  princípios  da  Reforma
Psiquiátrica. Além disso, a supervisão clínico-institucional,  envolve a presença de um profissional de saúde mental externo à equipe
dos Centros de Atenção Psicossocial (CAPS), que oferece suporte, discussões e acompanhamento do trabalho realizado pela equipe,
projetos terapêuticos individuais dos usuários, questões institucionais, gestão do CAPS e outras questões relevantes para a qualidade
da atenção prestada. Essa incorporação foi resultado de uma solicitação apresentada durante a conferência.  Centro de convivência e
cultura trata-se de componente da Atenção Básica, porém, não há recurso orçamentário previsto para essa implantação; mas está em
estudos,   existem na Secretaria de Cidadania os Centros de Convivência e Fortalecimento de Vínculos que podem ser alternativa para
a população mais carente, bem como para qualquer cidadão

120 2-  PROMOVER  CAMPANHAS  DE
VALORIZAÇÃO  DA  SAÚDE  MENTAL
(POPULAÇÃO  E  SERVIDORES)  E  DE
DIVULGAÇÃO  SOBRE  OS  SERVIÇOS
PRESTADOS;Mineirão;(C) 7- AMPLIAR A REDE
DO PROGRAMA DE ATENÇÃO A SAÚDE DA
CRIANÇA  E  DO  ADOLESCENTE  E
INTENSIFICAR  AS  AÇÕES  VOLTADAS  PARA
SAÚDE  MENTAL  DESTE  PÚBLICO;  São
Guilherme(C) 7-  PROMOVER  SUPERVISÃO
CLÍNICO  INSTITUCIONAL  ALINHADA  AOS
PRINCÍPIOS  DA  REFORMA  PSIQUIÁTRICA
COM FOCO NO TRABALHADOR E USUÁRIOS;
São Bento(C) 1- OFERTAR ACOMPANHAMENTO

No âmbito da saúde mental, estão sendo implementadas diversas ações para valorizar os serviços prestados. Destaca-se a realização de
uma campanha de conscientização e promoção da saúde mental, juntamente com a oferta de atendimento psicológico nas Unidades
Básicas de Saúde localizadas em cinco polos específicos. A divulgação das campanhas ocorre por meio da secretaria de comunicação.
Em casos em que há demanda ou necessidade de cuidados em saúde mental por parte dos servidores, eles são encaminhados ao
Ambulatório da Saúde Ocupacional, onde são fornecidas as orientações necessárias para um cuidado contínuo adequado. Além disso,
os Serviços Residenciais Terapêuticos seguem as diretrizes da Reforma Psiquiátrica e, conforme determinado pela Portaria Ministerial
é estabelecida a supervisão clínico-institucional,  realizada por um profissional de saúde mental externo à equipe dos Centros de
Atenção Psicossocial (CAPS), com expertise teórica e prática comprovada. Essa supervisão tem como objetivo assessorar, discutir e
acompanhar o trabalho da equipe, bem como os projetos terapêuticos individuais dos usuários, questões institucionais e de gestão do
CAPS, entre outros aspectos relevantes para a qualidade da atenção prestada. Adicionalmente, as unidades básicas são referenciadas a
polos de saúde mental, onde são oferecidos atendimentos multiprofissionais, incluindo o atendimento psicológico. Recentemente, uma
nova portaria publicada categorizou essas equipes como "emulti" e já foi solicitado ao gestor a criação de quatro equipes adicionais
para fortalecer os atendimentos, mediante repasses financeiros.
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PSICOLÓGICO  NAS  UNIDADES  BÁSICAS  DE
SAÚDE CONSIDERANDO A DIFICULDADE DE
ACESSO  À  OUTROS  SERVIÇOS,
CONTEMPLANDO  USUÁRIOS  E
TRABALHADORES  DA  SAÚDE;  Nova
Esperança(C) 7-IMPLANTAR  UM  CENTRO  DE
REFERÊNCIA  EM  SAÚDE  MENTAL  NO
MUNICÍPIO DE SOROCABA;Cerrado(N)

121

AMPLIAR  O  CEO  (CENTRO  DE
ESPECIALIDADES  ODONTOLÓGICAS)
ESPECIALMENTE  EM  RELAÇÃO  A
REABILITAÇÃO PROTÉTICA DOS PACIENTES.
MUITOS ESPERAM ANOS POR UMA PRÓTESE
TOTAL  E  QUEIXAM  DE  DIFICULDADES
BÁSICAS COMO DE SE ALIMENTAR ETC..(C)

A Lei Orçamentária Anual (LOA) para o ano de 2023 contempla uma alocação financeira adicional destinada à ampliação desse
serviço no município.

122

MELHORAR  AS  CONDIÇÕES  DE  TRABALHO
DOS  PROFISSIONAIS  DA  ATENÇÃO  BÁSICA,
CONSIDERANDO  ESPECIALMENTE  O  CASO
DAS AGENTES COMUNITÁRIOS(C)

A SES tem realizado um levantamento minucioso das demandas e desafios enfrentados pelos profissionais da Atenção Básica, com
foco também nas Agentes Comunitárias, por meio de pesquisas e diálogo direto com os envolvidos. Além disso, tem investido em
capacitação profissional, oferecendo treinamentos e atualizações que abordem as necessidades da Atenção Básica, incluindo temas
relevantes para as Agentes Comunitárias. A partir disso, são estabelecidos planos para melhorar as condições de trabalho e também
buscando promover um ambiente de trabalho seguro e saudável, oferecendo suporte emocional, programas de qualidade de vida e
estratégias de prevenção de doenças ocupacionais. Uma estrutura de supervisão adequada também tem sido implementada, permitindo
o acompanhamento e a orientação das Agentes Comunitárias, visando ao aprimoramento de suas práticas e ao fortalecimento do
trabalho  em  equipe.  Além  disso,  canais  de  comunicação  efetivos  são  estabelecidos,  como  reuniões  periódicas,  para  que  os
profissionais da Atenção Básica possam expressar suas necessidades, compartilhar experiências e contribuir para a melhoria contínua
dos serviços. Em 2021 foi criado uma comissão para debater assuntos pertinentes as condições de trabalho dos ACS. Para a Secretaria
da Saúde, permaneceram duas pautas: uso de uniforme e carros para Visitas Domiciliares. O uniforme, por escolha da comissão, ficou
inicialmente a camiseta (que já está em processo de execução a partir da numeração escolhida pelos profissionais). Também, está em
andamento o projeto ministerial Saúde com a Agente (com previsão de: colete, boné e mochila). Os carros para toda secretaria da
saúde estão em andamento (previstos para ano 2023).

123

AMPLIAR AS EQUIPES MULTIPROFISSIONAIS
NASF  (ASSISTENTE  SOCIAL,  PROFISSIONAL
DE  EDUCAÇÃO  FÍSICA,  ENFERMEIROS,
FARMACÊUTICOS,  FISIOTERAPEUTAS,
FONOAUDIÓLOGOS,  MÉDICOS,
NUTRICIONISTAS,  CIRURGIÕES-DENTISTAS,
PSICÓLOGOS  E  TERAPEUTAS
OCUPACIONAIS) E DE SAÚDE MENTAL QUE
ATUAM  NA  ATENÇÃO  BÁSICA  -  PRÁTICAS
INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES(E)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

124 GARANTIR  A  TODOS  OS  TRABALHADORES
DA  ATENÇÃO  BÁSICA,  TREINAMENTO  E
EDUCAÇÃO
PERMANENTE,  VISANDO A QUALIDADE E A
HUMANIZAÇÃO  DO  SERVIÇO  PRESTADO,
POR  MEIO  DA  IMPLANTAÇÃO  DE  UMA
ESCOLA  SUS  PARA  FORTALECIMENTO  DA
EDUCAÇÃO PERMANENTE E FORMAÇÃO DOS
TRABALHADORES  EM  SAÚDE,  VISANDO  A

Existe um Núcleo de Educação Permanente que abrange temas relevantes para toda a rede de Saúde, incluindo a atenção primária.
Com base nas necessidades dos servidores e gestores, são oferecidas capacitações, oficinas e treinamentos presenciais e à distância
(EAD). Além disso, todas as unidades de saúde são consideradas Escolas SUS, recebendo estagiários, residentes e graduandos, o que
contribui para o aperfeiçoamento e a qualificação profissional dos estudantes, ao mesmo tempo em que proporciona uma experiência
prática e enriquecedora, melhorando continuamente os serviços de saúde.
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QUALIFICAÇÃO DA ASSISTÊNCIA.(C)

125

IMPLANTAR  EQUIPES  DE  SAÚDE  MENTAL
ESPECIALIZADAS  (ASSISTENTE  SOCIAL,
PROFISSIONAL  DE  EDUCAÇÃO  FÍSICA,
ENFERMEIROS,  FARMACÊUTICOS,
FISIOTERAPEUTAS,  FONOAUDIÓLOGOS,
MÉDICOS,  NUTRICIONISTAS,  CIRURGIÕES-
DENTISTAS,  PSICÓLOGOS  E  TERAPEUTAS
OCUPACIONAIS), PARA OFERTAR O CUIDADO
EM  SAÚDE  MENTAL  DE  CASOS
MODERADOS(N)

A implantação do serviço proposto não se respalda nas diretrizes atuais do Ministério da Saúde. A Portaria GM/MS nº 3.588/2017
estabelece que, para o atendimento de casos moderados, devem existir equipes ambulatoriais de saúde mental na Atenção Básica,
compostas por um número mínimo de profissionais. A proposta em questão sugere concentrar o atendimento em uma única unidade,
enquanto a abordagem atual de tratamento tem como base o pertencimento ao território, onde os pacientes são encaminhados para os
serviços de referência locais e não para locais específicos.

126

5-CRIAR  UM  FLUXO  DE  ATENDIMENTO  E
CAPACITAÇÃO DOS PROFISSIONAIS PARA O
PÚBLICO  LGBTQIA+  E  DEMANDAS  TRANS-
Nova  Sorocaba;  2-AMPLIAR  AS  EQUIPES  DE
SAÚDE  MENTAL  PARA  OS  ATENDIMENTOS
LEVES  E  MODERADOS  E  AMPLIAR  OS
CUIDADOS  À  POPULAÇÃO  LGBTQIA+
ATRAVÉS  DA  CRIAÇÃO  DE  UM  NÚCLEO
MULTIDISCIPLINAR-  Barcelona;  4-  CRIAR  UM
AMBULATÓRIO  PARA  ATENDIMENTO  À
POPULAÇÃO  LGBTQI+,  GARANTINDO  E
ASSEGURANDO  O  ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO,  INCLUINDO  A  TRANSIÇÃO
HORMONAL; Mineirão

Foi implantado um protocolo que está disponível no site da prefeitura, estabelecendo todas as Unidades Básicas de Saúde (UBS) como
portas  de  entrada  e  regulando  o  fluxo  para  um ambulatório  específico.  As  capacitações  são  contínuas  e  necessárias  de  forma
permanente. Além disso,  foi  solicitada a reposição de cargos por meio de concurso público, resultando no chamamento de uma
psicóloga que foi lotada na equipe do NASF Norte, em maio de 2023. 

127

AMPLIAR  O  FORNECIMENTO  DE
MEDICAMENTOS, INSUMOS(E) E FRALDAS DE
QUALIDADE  E  OS  AGENDAMENTOS  DOS
EXAMES  DE  MÉDIA  COMPLEXIDADE  DA
POLICLÍNICA(C)

Os diferentes setores das SES estão trabalhando em conjunto para analisar a possibilidade de garantir a presença de fraldas, dietas e
insumos em todas as unidades de forma permanente. Para isso, será necessário ampliar o espaço físico de algumas unidades. Em
relação aos exames de média complexidade, a regulação da SES realiza abordagens constantes para a otimização dos agendamentos
dos exames de média complexidade com sistema de gerenciamento de filas

128 AS  UNIDADES  DE  SAÚDE  (HOSPITAL
MUNICIPAL, UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE,
PRONTO  ATENDIMENTOS,  UNIDADES  PRÉ
HOSPITALARES,  CAPS)  SEREM  GERIDAS
PELA  SECRETARIA  DE  SAÚDE  DE  FORMA
DIRETA  E  NÃO  POR  TERCEIRIZAÇÕES(N) A
PARTIR  DA  ABERTURA  DE  CONCURSO
PÚBLICO PARA A CONTRATAÇÃO DE EQUIPE
MULTIPROFISSIONAL,  PRINCIPALMENTE,
PSIQUIATRAS  INFANTIL/ADULTO,
PSICÓLOGOS(C),  PSICOPEDAGOGOS(N),
ASSISTENTES  SOCIAIS,  NUTRICIONISTAS,
TERAPEUTAS  OCUPACIONAIS,
FONOAUDIÓLOGOS,  FISIOTERAPEUTAS,
DENTISTAS,  ENFERMAGEM
(MÉDIO/SUPERIOR),  AGENTES
COMUNITÁRIOS E MÉDICOS (G O, PEDIATRA,
CLÍNICO,  BUCO  MAXILO,

A terceirização não é a principal modelagem de gestão neste governo, que abriu concursos públicos (editais 01/2022 e 03/2022) para
diversos cargos da saúde e os chamamentos já estão ocorrendo de forma gradual .  No entanto, a legislação brasileira permite a
contratação da iniciativa privada para colaborar com a enorme demanda populacional pelos serviços do Sistema Único de Saúde
(SUS). A terceirização tem como vantagem a redução de custos, possibilitando maior produtividade e ganhos de escala. 
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ANESTESIOLOGISTA E NEUROLOGISTA);(C)

129

AMPLIAR O NÚMERO DE UNIDADES BÁSICAS
DE SAÚDE NA CIDADE DE SOROCABA/SP(E);
AMPLIAÇÃO  DAS  EQUIPES  DE  ESTRATÉGIA
SAÚDE  DA  FAMÍLIA  NO  MUNICÍPIO  DE
SOROCABA(C) E  RETOMADA  NASF-AB
(NÚCLEO DE AMPLIADO SAÚDE DA FAMÍLIA
–  ATENÇÃO  BÁSICA)  EM  TODAS  AS
REGIÕES(E),  CONSULTÓRIO  NA  RUA(C) E
FORTALECIMENTO  DO  SERVIÇO  DE
ATENÇÃO  DOMICILIAR  (PROGRAMA
MELHOR EM CASA) PARA ATENDIMENTO DE
PACIENTES DE CLASSIFICAÇÃO MÉDIA/ALTA
COMPLEXIDADE (AD2/AD3);(C)

No Plano de Governo, é prevista a construção de novas Unidades Básicas de Saúde (UBS). Após a implementação da nova Política
Nacional de Atenção Básica (PNAB) em 2017, surgiram mudanças que permitiram a formação de equipes de Atenção Primária (EAP)
com um enfoque territorial. As EAPs têm uma composição diferente das Equipes de Saúde da Família, sendo compostas, no mínimo,
por médicos e enfermeiros, preferencialmente especialistas em saúde da família, podendo cumprir uma carga horária de 20h ou 30h.
Em 2021, solicitamos ao Ministério da Saúde a criação de 30 novas equipes que foram homologadas em maio de 2023. A região norte
de Sorocaba conta com o Núcleo de Apoio à Saúde da Família (NASF) em apoio a quatro UBS (Habiteto, Vitória Régia, Paineiras e
Ulisses), enquanto as demais UBS contam com apoio de equipes polos de saúde mental. Em 22/05/2023, foi publicada uma nova
portaria que categoriza essas equipes como equipes multidisciplinares,  e já solicitamos ao gestor a criação de quatro equipes. A
implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com previsão para 2024. E
uma equipe tipo 2 , já estará iniciando suas atividades ainda em 2023. Para fortalecer o Serviço de Atenção Domiciliar (SAD), é
necessário aumentar a cobertura do Estratégia Saúde da Família (ESF) e/ou das EAPs no município, a fim de absorver pacientes de
baixa  complexidade,  isso  acontecerá  com  a  ampliação  das  eAPs.  Além  disso,  é  preciso  aumentar  a  equipe  de  reabilitação
(fisioterapeutas  e  fonoaudiólogas),  assim como os  profissionais  médicos  e  enfermeiros,  o  qual  já  está  ocorrendo por  meio  do
chamamento do concurso público. O SAD terá um novo espaço físico previsto para 2023. Dentro das modalidades de assistência
domiciliar,  o  SAD  tende  a  atender  munícipes  com  maior  complexidade,  sendo  uma  interface  entre  a  assistência  hospitalar,
especialidades, atenção primária à saúde e os serviços de emergência e urgência.

130

2-IMPLANTAR  PRONTUÁRIO  ELETRÔNICO
INTEGRADO
(UBS’S/CAPS/P.A/UPH/POLICLÍNICA/HOSPITAI
S)  DE  SOROCABA/SP-  Nova  Sorocaba(E) 7-
IMPLANTAR  PRONTUÁRIO  ELETRÔNICO;
Laranjeiras  ;(C) 3-IMPLEMENTAR  O
PRONTUÁRIO  ELETRÔNICO  NA  ATENÇÃO
BÁSICA INTEGRADO AOS SERVIÇOS DE ALTA
E MÉDIA COMPLEXIDADE- Simus(E)

Atualmente,  todas as Unidades Básicas  de Saúde (UBSs) estão conectadas e integradas ao sistema do Prontuário Eletrônico do
Cidadão (PEC). A SES está em processo de estudos visando o processo de expansão dessa integração para as Unidades de Emergência
e Especialidades.

131

REALIZAR  PESQUISA  QUALITATIVA  JUNTO
AOS USUÁRIOS DO ATENDIMENTO PÚBLICO
NA  ATENÇÃO  À  SAÚDE  DO  MUNICÍPIO  DE
SOROCABA/SP À CADA 02 (DOIS) ANOS(C)

A ouvidoria do município de Sorocaba desempenha um papel importante como canal de comunicação entre os usuários e o Sistema
Único de Saúde (SUS), permitindo a promoção da escuta de opiniões tanto na cidade como em visitas aos bairros. Nas unidades de
saúde contratualizada há a exigência de indicadores  já está presente nos planos de trabalho.

132

PROMOVER FINANCIAMENTO DE RECURSOS
PARA A CRIAÇÃO DE AMBULATÓRIO PARA
ATENDIMENTO  DE  PESSOAS  PORTADORAS
DE  DEFICIÊNCIAS  E  TRANSTORNOS
GLOBAIS,  TRANSTORNO  ESPECTRO
AUTISTA(C) E  AMBULATÓRIO  DE
OBESIDADE(N)

A habilitação de equipamentos públicos ocorre por meio de publicação oficial do Estado. O município estabelece convênios com
diversas instituições, como APADAS, Creche Maria Claro, APAE, AFISSORE, FisioHability e Rede Lucy Montoro, para fornecer
assistência especializada a pessoas com deficiência física, intelectual e auditiva. Além disso, uma equipe composta por representantes
da Regulação, Atenção Básica, Saúde Mental e Educação em Saúde está desenvolvendo um fluxo e protocolo para o Transtorno do
Espectro Autista (TEA), incluindo a ampliação do número de vagas e qualificação da demanda. Quanto ao ambulatório de Obesidade,
há um planejamento em andamento, mas a demanda atualmente é gerenciada pela DRS com atendimento estadual via CHS, que foi
suspenso devido à pandemia.

133

5-  GARANTIR  EDUCAÇÃO  PERMANENTE
PARA  TODOS  OS  TRABALHADORES  DA
SAÚDE  QUE  ENGLOBAM  A  REDE  DE
ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (RAPS)  EM TODOS
OS SEGUIMENTOS VISANDO NORTEAR E DAR
CONDIÇÕES  PARA  O  TRABALHO  COM  AS
PESSOAS  MAIS  VULNERÁVEIS  (CRIANÇAS
VÍTIMAS  DE  EXPLORAÇÃO,  POPULAÇÃO
NEGRA, MULHERES VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA,
POPULAÇÃO  LGBTQIA+)  -Paineiras;(C) 1-
PROMOVER CAPACITAÇÃO CONTINUADA DE

Já existe um Núcleo de Educação Permanente que discute temáticas necessárias para toda a Rede de Saúde (incluindo a Atenção
Primária).  Também conforme percepção dos  servidores  referente  as  suas carências  e  gestores,  oportunas capacitações,  oficinas,
treinamentos tanto presenciais como à distância (EAD). Sempre que possível há estímulos para debates sobre condicionantes sociais.
Oficinas de Humanização iniciaram em 2021. As adequações das equipes, bem como extensão do horário de funcionamento, estão
vinculadas ao ingresso de servidores, o qual já está ocorrendo de forma gradativa A SES já participa do Programa HumanizAção, o
programa é gerido pela Controladoria Geral do Município e realizado de forma integrada com a Secretaria da Cidadania (Secid), a
Secretaria da Saúde (SES)e a Secretaria de Serviços Públicos e Obras (Serpo), com o apoio da Guarda Civil Municipal (GCM) e da
Urbes – Trânsito e Transporte,  além dos serviços especializados em saúde,  do Samu e de assistência social  do SOS, e um dos
propósitos é atender a pessoa em situação de rua.
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PROFISSIONAIS  DA  SAÚDE  PARA
ATENDIMENTO  EMPÁTICO  DE  PCDS,
LGBTQIA+  (INCLUSIVE  PARA  TRANSIÇÃO
HORMONAL); E OUTROS SETORES DIVERSOS
DA  POPULAÇÃO.(C) AMPLIAÇÃO  E
ATIVAÇÃO  DE  PROGRAMAS  PARA
ATENDIMENTO  HUMANIZADO  À  SAÚDE  E
ASSISTÊNCIA  PARA  A  POPULAÇÃO  EM
SITUAÇÃO  DE  RUA;  Sorocaba  1(C) 6-
ASSEGURAR  EDUCAÇÃO  PERMANENTE
PARA TODOS OS TRABALHADORES DA REDE
DE  ATENÇÃO  PSICOSSOCIAL  (RAPS)  ,  QUE
PROMOVA  DEBATES  SOBRE  OS
CONDICIONANTES  SOCIAIS  DO
ADOECIMENTO:  SAÚDE  MENTAL  DA
POPULAÇÃONEGRA,  DAS  MULHERES,  DA
POPULAÇÃO  LGBTQIA+,  DAS  CRIANÇAS
VÍTIMAS  DE  EXPLORAÇÃO  SEXUAL,  DA
POPULAÇÃO EM SITUAÇÃO DE RUA; Sabiá(C)

134

GARANTIR  ARTICULAÇÃO  DA  SECRETARIA
DE SAÚDE DE SOROCABA COM A PASTORAL
DA  CRIANÇA  PARA  A  DIVULGAÇÃO  DOS
MATERIAIS EDUCATIVOS VOLTADOS PARA A
ORIENTAÇÃO  DE  FAMÍLIAS,  DESDE  A
CONCEPÇÃO ATÉ OS 6 ANOS DE IDADE(C) E
IMPLEMENTAÇÃO  DA  PRIMEIRA  DOSE  DE
ANTIBIÓTICO NA UNIDADE DE SAÚDE PARA
AS  CRIANÇAS  DIAGNOSTICADAS  COM
INFECÇÃO  RESPIRATÓRIA  CONFORME
ORIENTAÇÃO DIVULGADA PELA PASTORAL
DA CRIANÇA.(E)

Em alguns territórios onde há a presença da Pastoral da Criança,  as Unidades Básicas de Saúde (UBS) estabelecem parcerias e
realizam ações comunitárias em locais externos, com ampla divulgação e distribuição de panfletos contendo orientações relevantes.
Devido à alta demanda de usuários em busca de atendimento nos serviços de saúde de Sorocaba, é observado um número significativo
de  práticas  desenvolvidas  nesses  contextos.  Quando  é  identificada  a  necessidade  de  orientações  específicas  para  pessoas  com
dificuldades cognitivas,  um membro da equipe entra em contato com um familiar alternativo para comparecer à UBS e receber
treinamento sobre a diluição, administração, armazenamento e importância do uso correto dos medicamentos. No entanto, nem todos
os responsáveis requerem essa orientação adicional fora das consultas médicas.

135

ADEQUAR E REQUALIFICAR DE TODO RH EM
TODOS OS SERVIÇOS DE SAÚDE NA CIDADE
DE SOROCABA, EM TODAS AS CATEGORIAS
PROFISSIONAIS, DANDO ATENÇÃO ESPECIAL
ÀS  SEGUINTES  CATEGORIAS:  TÉCNICOS
ADMINISTRATIVOS,  PROFISSIONAIS  DE
EDUCAÇÃO  FÍSICA,  TERAPEUTA
OCUPACIONAL,  NUTRICIONISTA,
PSICÓLOGO,  FONOAUDIÓLOGO  E
FISIOTERAPEUTA.  CRIAÇÃO  DO  CARGO  DO
PROFISSIONAL DE EDUCAÇÃO FÍSICA COMO
PROFISSIONAL  DE  SAÚDE  NA  SECRETARIA
DE SAÚDE DE SOROCABA.(E)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual  A
Prefeitura de Sorocaba está analisando a possibilidade de converter os cargos de Técnico de Esportes I e Técnico de Recreação e
Lazer I em cargos com nomenclatura equivalente. Também foi estabelecido um Núcleo de Educação Permanente que aborda questões
de requalificação necessárias para toda a Rede de Saúde.  Com base nas necessidades dos servidores e gestores,  são oferecidos
capacitações, oficinas e treinamentos, tanto presenciais como à distância (EAD).

136 PROMOVER  CRIAÇÃO  DE  DIRETORIA  DE
ENFERMAGEM  EM  SOROCABA  À  FIM  DE
RESPALDO,  CRIAÇÃO  DE  PROTOCOLOS,
AÇÕES DE SAÚDE DE FORMA IGUALITÁRIA

A Reforma Administrativa não contempla a inclusão de novos cargos para a Secretaria da Saúde. No entanto, é importante ressaltar
que a Secretaria já possui um Núcleo de Políticas Públicas, cuja responsabilidade é elaborar protocolos e fluxos, incluindo aqueles
relacionados à categoria de enfermagem.
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EM TODOS OS SEGUIMENTOS DE ATENÇÃO À
SAÚDE, CONFORME TESE ENVIADA PARA AS
UNIDADES DE SAÚDE.(N)

137

CRIAR  CARGO  PARA  O  PROFISSIONAL
TERAPEUTA  QUE  ATUA  NAS  PRÁTICAS
INTEGRATIVAS  E  COMPLEMENTARES
CONFORME  POLÍTICA  NACIONAL  DE  PICS
(PNPIC)(E)

Encontra-se em análise na SES a viabilidade da prestação dos serviços relacionados à Práticas Integrativas e Complementares (PICs)
pelos profissionais já existentes e devidamente habilitados em seu quadro.  Essa avaliação está em conformidade com a Política
Nacional de Práticas Integrativas e Complementares.

138

EQUIPAR  A  ATENÇÃO  BÁSICA  E  OS
SERVIÇOS  ESPECIALIZADOS  COM
EQUIPAMENTOS  DE  INFORMÁTICAS
MODERNOS.(C)

A SES tem realizado a substituição completa  dos equipamentos de informática,  em um processo em andamento e  progressivo,
conforme os recursos são alocados para a área de tecnologia da saúde. Além disso, o município aderiu à Portaria GM/MS Nº 544, de 3
de maio de 2023, que estabelece os procedimentos para a execução de despesas em ações e serviços públicos de saúde autorizadas na
Lei Orçamentária Anual de 2023, com base no artigo 8º da Emenda Constitucional nº 126, de 2022. Essa medida visa garantir um
maior aporte orçamentário para a área da saúde.

139

IMPLANTAR,  GARANTIR  E  FOMENTAR  A
ELABORAÇÃO DO PROGRAMA DE ATENÇÃO
À  SAÚDE  DO  HOMEM  COM  FOCO  NA
PROMOÇÃO E PREVENÇÃO(C)

A Política  Nacional  de  Atenção  Integral  à  Saúde  do  Homem objetiva  orientar  as  ações  e  serviços  de  saúde  para  a  população
masculina,  com integralidade e equidade,  primando pela humanização da atenção.  A presente política enfatiza a necessidade de
mudanças de paradigmas no que concerne à percepção da população masculina em relação ao cuidado com a sua saúde e a saúde de
sua família.  Considera  essencial  que,  além dos aspectos  educacionais,  entre  outras  ações,  os  serviços  públicos  de  saúde  sejam
organizados de modo a acolher e fazer com que o homem se sinta parte integrante deles. Desta maneira as unidades são estimuladas a
promover cuidado para esse público sempre que oportuno, além da presença do ônibus azul itinerante na cidade, facilitando acesso ao
médico urologista.

140

ESTRUTURAR A UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
LOPES  DE  OLIVEIRA  PARA  ATENDIMENTO
EM CARÁTER DEFINITIVO, À ESTRATÉGIA DE
SAÚDE DA FAMÍLIA(C)

Início da unidade em definitivo em novembro 2021, com duas equipes de ESF.

141

CRIAR E GARANTIR UM FUNDO PÚBLICO DE
APROFUNDAMENTO  DE  APTIDÃO  DOS
PROFISSIONAIS  MULTIDISCIPLINARES  NOS
SISTEMAS  E  PROGRAMAS  DE  SAÚDE
PÚBLICA DE SOROCABA(N)

Não compete a Coordenadoria de Educação em saúde a criação de um Fundo Financeiro. Em Decreto nº 27.464/22 e Decreto nº
27.653/23 foi instituído o Contrato Organizativo de ação Pública Ensino Saúde (COAPES), que reverte valores da Contrapartida das
Instituições de Ensino (IE) em benefícios para melhoria e fortalecimento da integração entre ensino, serviços e comunidade no âmbito
do SUS. E um dos benefícios desta contrapartida será a oferta de educação continuada aos servidores da rede de saúde.

142

FORTALECER  A  UNIÃO  ENTRE  AS
SECRETARIAS  À  FIM  DE  GARANTIR  O
TRABALHO  DAS  EQUIPES  VOLTADAS  ÀS
MELHORIAS  DA  QUALIDADE  DE  VIDA  DO
MUNÍCIPE DE SOROCABA.(C)

Atualmente, já estão em andamento diversas comissões intersetoriais com o propósito mencionado.  Nestes fóruns, são realizados
debates e implementados planos de aprimoramento, envolvendo todas as secretarias responsáveis. Além disso, há também discussões
entre as entidades locais para a execução de um projeto terapêutico individual ou coletivo.

143
FAZER REPOSIÇÃO DE RECURSOS HUMANOS
E  MANTER  EDUCAÇÃO  CONTINUADA  A
TODOS OS SERVIDORES DA SAÚDE.(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual.
Também foi estabelecido um Núcleo de Educação Permanente que aborda questões de requalificação necessárias para toda a Rede de
Saúde. Com base nas necessidades dos servidores e gestores, são oferecidos capacitações, oficinas e treinamentos, tanto presenciais
como à distância (EAD).

144 CRIAR  A  FUNÇÃO  DE  RESPONSÁVEL
TÉCNICO CENTRAL DE ENFERMAGEM,(N) O
CARGO  DE  PROFISSIONAIS  EM  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  COM  EIXO  PROFISSIONAL  COM
PERFIL ADEQUADO AO CARGO E RETORNAR

Essa função é desempenhada atualmente pelos supervisores de áreas e assessores de planejamento. Os cargos atuais existentes podem
ser  contemplados para  o desempenho em qualquer  processo da atenção primária,  incluindo a  estratégia  de saúde da família.  A
Comissão de Ética Médica já está em vigor. A de enfermagem, depende da adesão dos servidores para a sua composição, cujas
últimas tentativas não ocorreram. A SES continuará mobilizando a categoria de enfermagem para a constituição da Comissão. 
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AS COMISSÕES DE ÉTICA, EM ESPECIAL DA
ENFERMAGEM.(E)

145

DISPONIBILIZAR A GRATUIDADE DOS MEIOS
DE TRANSPORTE PÚBLICOS PARA AGENTES
COMUNITÁRIOS  DE  SAÚDE,  EM
CUMPRIMENTO DA JORNADA DE TRABALHO
E  USUÁRIOS  QUE  NECESSITAM  SE
LOCOMOVER PARA OUTRAS ENTIDADES DE
SAÚDE E FAZEM E SÃO BENEFICIÁRIOS DO
GOVERNO(N)

Essa proposta não está dentro do âmbito de competência da Secretaria de Saúde. Foi encaminhada à Secretaria de Mobilidade. No
entanto, é importante ressaltar que o agente comunitário de saúde já atua no próprio bairro de residência e área de atuação. Isso evita
deslocamentos significativos. Quando existem territórios extensos, o plano de trabalho do agente comunitário é elaborado localmente,
e cabe a cada coordenador local identificar exceções e providenciar ajustes adequados. Sempre que a secretaria promove a mudança
de local de atuação do agente comunitário de saúde, para treinamento ou alguma ação específica de saúde, é disponibilizado transporte
para o deslocamento.

146

CUMPRIR A DETERMINAÇÃO DA LEI 10216 E
O TAC FIRMADO PELO MUNICÍPIO EM 2012
NO  SENTIDO  DE  CAMINHARMOS  PARA  A
DESINSTITUCIONALIZAÇÃO QUE PRECONIZA
O  TRATAMENTO  EM  LIBERDADE  DE  BASE
TERRITORIAL;(C) SOLICITAMOS  A
MANUTENÇÃO DAS EQUIPES DE APOIO EM
SAÚDE MENTAL NAS UNIDADE BÁSICAS DE
SAÚDE  (NASF),(C) REFORÇO  E
INVESTIMENTO NA RAPS, COM CRIAÇÃO DE
CONSULTÓRIO  DE  RUA,(C) UNIDADE  DE
ACOLHIMENTO  INFANTIL(UAI)(C) E
AMPLIAÇÃO DO NÚMERO DE CAPS AD(E)

A  Rede  de  Atenção  Psicossocial  (RAPS)  de  Sorocaba  já  embasa  todas  as  suas  ações  com  base  nas  legislações  pertinentes,
especialmente na Lei nº 10.216/2001, que direciona as atividades para a Política de Desinstitucionalização. A implantação da Unidade
de Acolhimento Infantil ocorreu em 2022. Como parte do planejamento da RAPS de Sorocaba, está prevista a inclusão de um CAPS
AD III adicional. A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com
previsão  para  2024.  E  uma  equipe  tipo  2  ,  já  estará  iniciando  suas  atividades  ainda  em  2023.  Com base  na  disponibilidade
orçamentária, há intenção de convocar profissionais habilitados por meio de concurso público, visando expandir as equipes de saúde
mental. As equipes do Núcleo Ampliado de Saúde da Família e Atenção Básica (NASF) atuam de forma territorializada, junto às
Unidades Básicas de Saúde (UBS).

147

SISTEMA  DE  AGENDAMENTO  PARA  O
MESMO DIA PARA ATENDIMENTOS CLÍNICOS
E  ODONTOLÓGICOS,  POR  ORDEM  DE
CHEGADA OU POR TELEFONE, A PARTIR DO
NÚMERO  DE  VAGAS  DISPONÍVEIS  -
EVITANDO  AGENDAMENTOS  TARDIOS  E
DESPERDÍCIO DE VAGAS.(C)

As unidades de saúde estão se empenhando na organização dos agendamentos para reduzir o absenteísmo. Além disso, o uso do
aplicativo  para  agendamento  já  está  disponível  em  todas  as  UBS,  visando  oferecer  uma  forma  mais  moderna  e  eficiente  de
agendamento. Essas medidas têm como objetivo melhorar a experiência dos usuários e otimizar o fluxo de atendimentos, contribuindo
para uma maior eficácia no sistema de saúde.

148

RETIRAR TERCEIRIZAÇÕES DA UNIDADE PRÉ
HOSPITALAR  ZONA  NORTE  E  OESTE  E
DEVOLVÊ-LAS  PARA  A  GESTÃO  PÚBLICA
DIRETA E CRIAR UM HOSPITAL MUNICIPAL
NA ZONA NORTE, FAZER CONSTAR NO PPA E
NAS  LDOS  E  LOAS  ANUAIS  PREVISÃO  DE
CUSTEIO DOS EQUIPAMENTOS.(N)

A terceirização não é a principal forma de gestão adotada, como evidenciado pelo atual governo, que abriu concursos públicos (editais
número 01/2022 e 03/2022) para diversos cargos na área da saúde.  No entanto,  a legislação brasileira permite a contratação de
serviços da iniciativa privada para atender à grande demanda da população pelos serviços oferecidos pelo Sistema Único de Saúde
(SUS). É conhecido que a terceirização pode reduzir custos, sendo essa uma de suas principais vantagens. Ao terceirizar determinados
processos,  é  possível  economizar  recursos,  permitindo  maior  produtividade  ou  ganhos  de  escala.  Além disso,  encontra-se  em
andamento nesta Secretaria o projeto de construção do Complexo Hospitalar na Zona Norte, com previsão de financiamento dos
equipamentos já contemplada nos planos orçamentários (LOA, LDO e PPA).

149 5-GARANTIR INSALUBRIDADE PARA 100% A
TODOS  OS  FUNCIONÁRIOS  QUE
COMPONHAM  A  ATENÇÃO  BÁSICA;Sabiá  6-
ADIÇÃO  DE  INSALUBRIDADE  PARA  OS
ADMINISTRATIVOS  QUE  ATUAM  NAS
UNIDADES  DE  SAÚDE,  SEJA  NA  URGÊNCIA
OU  NA  ATENÇÃO  BÁSICA,  ASSIM  TAMBÉM
COMO  OS  AGENTES  COMUNITÁRIOS  DE
SAÚDE  DEVIDO  EXPOSIÇÃO  AOS
PATÓGENOS;  Habiteto(N) 4-  ADICIONAL  DE
INSALUBRIDADE  PARA  OS  PROFISSIONAIS

Atualmente, está em andamento um projeto para revisar a legislação referente à Evolução Funcional dos funcionários públicos da
Administração Direta,  Autárquica e Fundacional, com o objetivo de promover a motivação e valorização de todos os servidores
municipais. Até o momento, não existe uma legislação que sustente a concessão dos benefícios oferecidos aos servidores em cargo
efetivo para os servidores em cargo comissionado. A Emenda Constitucional nº 120, de 5 de maio de 2022, estabelece, em seu § 10,
que os Agentes Comunitários de Saúde têm direito ao pagamento de adicional de insalubridade devido aos riscos inerentes às suas
funções, bem como à aposentadoria especial.  É importante ressaltar que a Prefeitura de Sorocaba está atualizando todos os seus
Laudos de Insalubridades, levando em consideração tanto os riscos ambientais quanto as atribuições de seus servidores. Não cabe a
SES a definição sobre insalubridade e sim a Saúde Ocupacional.
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ADMINISTRATIVOS  DA  UBS  E  SERVIÇOS
ESPECIALIZADOS  BEM  COMO  PARA  A
EQUIPE  MULTIPROFISSIONAL  –  Escola;  6-
INSALUBRIDADE  PARA  ADMINISTRATIVOS
QUE  TRABALHAM  EM  ATENDIMENTO  AO
MUNÍCIPE-  Aparecidinha;  3-  CONTEMPLAR  O
BENEFICIO  DE  INSALUBRIDADE  AOS
FUNCIONÁRIOS QUE TRABALHAM NO SETOR
DE APOIO E ADMINISTRATIVO NA ÁREA DA
SAÚDE -Maria do Carmo (N)

150

7-ADEQUAR  O  NÚMERO  DE  AGENTES  DE
SAÚDE,  TÉCNICOS  DE  ENFERMAGEM,
MÉDICOS,  ENFERMEIROS,
ADMINISTRATIVOS  E  EQUIPE
MULTIDISCIPLINAR  PARA  COMPOR  A
ESTRATÉGIA  DE  SAÚDE  DA  FAMÍLIA
ATRAVÉS  DE  CONCURSO  PÚBLICO,  BEM
COMO  INSERIR  A  EQUIPE  ODONTOLÓGICA,
(C) POSSIBILITANDO AMPLIAÇÃO DE CARGA
HORÁRIA(C) E  CRIAR  UM  PROGRAMA  DE
PERMANÊNCIA REMUNERADA PARA RECÉM
INGRESSOS NO TERRITÓRIO ONDE CURSOU
RESIDÊNCIA  OU  GRADUAÇÃO-  Sabiá  (N) -
AMPLIAR  A  ESTRATÉGIA  DE  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  NO  MUNICÍPIO,  PRIORIZANDO  AS
ÁREAS  DE  MAIOR  VULNERABILIDADE
SOCIAL, COM INSERÇÃO OFICIAL DA EQUIPE
DE SAÚDE BUCAL NA ESF – Nova Esperança(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
Destaca-se que a Lei Municipal No 12530/2022 criou o cargo de cirurgião-dentista I com jornada de 30 horas semanais, já houve o
concurso público e o chamamento de profissionais está previsto para 2023. Em relação aos ACS, não será possível realizar nesse
momento, pois com a PNAB de 2017, foi intensificando criação de equipes de atenção primária que não prevê o agente comunitário
de saúde. No que diz respeito a um programa de permanência remunerada para recém ingressos no território onde cursou residência
ou graduação deve vir amparada por legislações federais que não competem ao município, pois para atuar na rede púbica municipal, a
inserção ocorre  por  meio de concurso público ou via  processos seletivos de organizações sociais  conveniadas.  A ampliação da
Estratégia de Saúde da Família, conforme a Política Nacional de Atenção Básica (2017) depende do cadastramento de equipes e
liberação, a qual é de competência do Ministério da Saúde. Dentre os pré-requisitos para compor a equipe é a presença do profissional
médico de 40h semanais. Entretanto, atualmente o ministério da saúde tem a modalidade de Equipes de Atenção Primária (EAPs) com
cargas horárias diferenciadas de profissional médico (20 ou 30h) e com as mesmas diretrizes de trabalho da ESF. Esse formato tem
possibilitado a maior adesão dos profissionais em relação a carga horária, possibilitando a ampliação da cobertura em Sorocaba. Em
2023 foram liberadas  o  cadastramento  de  mais  30  eAPs.  Para  a  inserção  da  equipe  de  saúde  bucal  na  ESF,  também existe  a
necessidade do dentista e ASB de 40 horas semanas, carga horaria não existente na rede municipal. Entretanto, também é possível
cadastras equipes de saúde bucal com dentista e ASB de 30h. Por isso foi criada a Lei Municipal No 12530/2022 com o cargo de
cirurgião-dentista I com jornada de 30 horas semanais. 

150

7-ADEQUAR  O  NÚMERO  DE  AGENTES  DE
SAÚDE,  TÉCNICOS  DE  ENFERMAGEM,
MÉDICOS,  ENFERMEIROS,
ADMINISTRATIVOS  E  EQUIPE
MULTIDISCIPLINAR  PARA  COMPOR  A
ESTRATÉGIA  DE  SAÚDE  DA  FAMÍLIA
ATRAVÉS  DE  CONCURSO  PÚBLICO,  BEM
COMO  INSERIR  A  EQUIPE  ODONTOLÓGICA,
(C) POSSIBILITANDO AMPLIAÇÃO DE CARGA
HORÁRIA(C) E  CRIAR  UM  PROGRAMA  DE
PERMANÊNCIA REMUNERADA PARA RECÉM
INGRESSOS NO TERRITÓRIO ONDE CURSOU
RESIDÊNCIA  OU  GRADUAÇÃO(N)-  Sabiá  4  -
AMPLIAR  A  ESTRATÉGIA  DE  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  NO  MUNICÍPIO,  PRIORIZANDO  AS
ÁREAS  DE  MAIOR  VULNERABILIDADE
SOCIAL, COM INSERÇÃO OFICIAL DA EQUIPE
DE SAÚDE BUCAL NA ESF – Nova Esperança(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
Destaca-se que a Lei Municipal No 12530/2022 criou o cargo de cirurgião-dentista I com jornada de 30 horas semanais, já houve o
concurso público e o chamamento de profissionais está previsto para 2023. Em relação aos ACS, está previsto no PMS a contratação
de mais ACS . No que diz respeito a um programa de permanência remunerada para recém ingressos no território onde cursou
residência ou graduação deve vir amparada por legislações federais que não competem ao município, pois para atuar na rede púbica
municipal,  a  inserção  ocorre  por  meio  de  concurso  público  ou  via  processos  seletivos  de  organizações  sociais  conveniadas.  A
ampliação da Estratégia de Saúde da Família, conforme a Política Nacional de Atenção Básica (2017) depende do cadastramento de
equipes e liberação, a qual é de competência do Ministério da Saúde. Dentre os pré-requisitos para compor a equipe é a presença do
profissional médico de 40h semanais. Entretanto, atualmente o ministério da saúde tem a modalidade de Equipes de Atenção Primária
(EAPs) com cargas horárias diferenciadas de profissional médico (20 ou 30h) e com as mesmas diretrizes de trabalho da ESF. Esse
formato tem possibilitado a maior adesão dos profissionais em relação a carga horária, possibilitando a ampliação da cobertura em
Sorocaba. Em 2023 foram liberadas para credenciamento  mais 30 eAPs pelo o MS. Para a inserção da equipe de saúde bucal na ESF,
também existe a necessidade do dentista e ASB de 40 horas semanas, carga horaria não existente na rede municipal. Entretanto,
também é possível cadastras equipes de saúde bucal com dentista e ASB de 30h. Por isso foi criada a Lei Municipal No 12530/2022
com o cargo de cirurgião-dentista I com jornada de 30 horas semanais. 

151
IMPLEMENTAR  UM  SISTEMA  DE
REDUNDÂNCIA  DE  INTERNET  VIA  4G

Serão  realizados  estudos  individualizados  em  cada  unidade  de  saúde  para  identificar  o  serviço  de  backup  mais  adequado,
considerando que a  tecnologia  4G, apesar  de oferecer uma boa resposta em telefones,  não é capaz de suportar  integralmente a
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ROTEADO  POR  WI-FI  PARA  GARANTIR  O
FUNCIONAMENTO  BÁSICO  DA  REDE  EM
CASOS EM QUE A INTERNET CABEADA NÃO
FUNCIONA  POR  ROUBOS  OU  DANOS
ESTRUTURAIS.(E)

demanda de uma unidade de saúde completa. Os custos e opções disponíveis serão analisadas, a fim de avaliar a melhor alternativa
para garantir o funcionamento contínuo da internet nas unidades, evitando qualquer interrupção.

152
FISCALIZAR  COMUNIDADES  TERAPÊUTICAS
PELA VIGILÂNCIA MUNICIPAL EM RELAÇÃO
A VIOLAÇÃO DE DIREITOS HUMANOS(C)

A Vigilância  Sanitária  do município,  responsável  pela  fiscalização das Comunidades Terapêuticas  (CTs),  realiza  inspeções para
verificar possíveis descumprimentos da legislação brasileira e monitorar violações aos direitos humanos. No município de Sorocaba,
existem sete CTs licenciadas. Durante o ano de 2022, foram realizadas 12 inspeções nessas comunidades. Dentre essas inspeções, uma
ocorreu por solicitação da própria instituição para renovação da licença sanitária, oito foram solicitadas por outros órgãos, como o
Ministério Público e a Polícia Civil, e três foram resultado de denúncias recebidas pelo canal de relacionamento do munícipe. Todas
as demandas relacionadas a denúncias e possíveis violações de direitos foram devidamente atendidas por esse órgão. No que diz
respeito às inspeções realizadas, uma interdição de estabelecimento foi realizada, dois estabelecimentos foram autuados e encerraram
suas atividades no  local,  a  licença de  um estabelecimento foi  renovada,  duas  solicitações de  outros  órgãos foram consideradas
improcedentes e um estabelecimento já licenciado foi monitorado até que as pendências observadas na inspeção fossem resolvidas.

153
TER UM CAPS NA ÁREA DE ABRANGÊNCIA
DA VILA SABIÁ(N)

Atualmente, a implantação dessa proposta não é viável do ponto de vista técnico, uma vez que o CAPS tem como prioridade o
atendimento de pessoas com transtornos mentais severos e persistentes. Considerando a população de 1607 pessoas no território do
Sabiá, apenas 48 indivíduos apresentariam essa demanda específica (3% de casos graves). Além disso, já existem três categorias de
CAPS estabelecidas como referência para esse território: o CAPS III Viver em Liberdade, que atende adultos com transtornos mentais
severos e persistentes, o CAPS AD III Roda Viva, que atende adolescentes e adultos com transtornos mentais decorrentes do uso
abusivo de substâncias psicoativas, e o CAPS IJ Bem Querer, que atende crianças e adolescentes de 0 a 18 anos com transtornos
mentais graves e persistentes.

154

REABILITAÇÃO  PROFISSIONAL  PARA
TRABALHADORES DA PMS ACOMETIDOS DE
AGRAVOS  RELACIONADO  AO  TRABALHO  E
GARANTIR  ACOMPANHAMENTO
TERAPÊUTICO  PARA  TRABALHADORES  DA
SAÚDE NA LINHA DE FRENTE DO COVID19(N)

A Equipe Multidisciplinar  do ambulatório de saúde ocupacional  desempenha um papel  fundamental  ao acolher  os  servidores  e
encaminhá-los para os serviços terapêuticos e de reabilitação disponíveis pela FUNSERV e outros convênios. Nos casos em que o
servidor  não  possui  assistência  à  saúde,  são  direcionados  para  os  serviços  da  Rede  SUS,  a  fim  de  receberem  atendimento
especializado. Além disso, é importante ressaltar que o ambulatório de Saúde Ocupacional conta com um profissional de psicologia
em sua equipe, responsável por realizar o acolhimento dos servidores, tanto por encaminhamento de suas chefias imediatas como por
demanda espontânea. Durante a pandemia, especialmente nos casos de óbito de servidores em suas unidades, foi disponibilizado
atendimento  aos  membros  das  respectivas  equipes,  oferecendo orientações  e  encaminhamentos  necessários  para  lidar  com essa
situação.

155
GARANTIR  TRATAMENTO  E
ACOMPANHAMENTO  DAS  PESSOAS  COM
SEQUELAS PÓS-COVID-19(C)

Pacientes Pós-covid tem acesso prioritário às especialidades que necessita, iniciando pelo médico da Atenção Básica que definirá as
prioridades e a partir daí ele receberá a assistência pertinente no seu caso. Já houve a ampliação de espirometria na Policlínica desde o
final de 2022. Existem disponibilidade de cotas na Rede Lucy Montoro para casos específicos pós-Covid.

156 4-  AMPLIAR  A  ESTRATÉGIA  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  NO  MUNICÍPIO,(C) COM
EXISTÊNCIA  DOS  NASF  PRIORIZANDO  AS
ÁREAS  DE  MAIOR  VULNERABILIDADE
SOCIAL;  E  COMPLETAR  AS  EQUIPES  DA
ESTRATÉGIA  SAÚDE  DA  FAMÍLIA  NAS
UNIDADES EM FUNCIONAMENTO,  ATRAVÉS
DE  CONCURSO  PÚBLICO(C);  AMPLIANDO  O
NÚMERO  DE  UBS(E) PARA  MELHORAR  O
ACESSO  DA  POPULAÇÃO,  POIS  PELA
PORTARIA  DE  ATENÇÃO  BÁSICA  2436/17
SOROCABA DEVERIA TER MAIS 18 UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE.  (CADA  UNIDADE
DEVERIA  CUIDAR  DE  NO  MÁXIMO  14.000
PESSOAS)  (N) - Santana; 2- REESTRUTURAR A
ATENÇÃO  BÁSICA  CONFORME  PORTARIA

Após  a  implementação  da  nova  Política  Nacional  de  Atenção  Básica  (PNAB)  em  2017,  houve  mudanças  significativas  que
possibilitaram a  formação  de  novas  equipes  voltadas  para  a  atenção  primária,  chamadas  Equipes  de  Atenção  Primária  (EAP).
Diferente das Equipes de Saúde da Família, as EAPs têm uma composição distinta. Uma equipe de Atenção Primária é composta, no
mínimo, por um médico e um enfermeiro, preferencialmente especializados em saúde da família, com carga horária de trabalho de 20h
ou 30h cada um. A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº
01/2022 e Edital nº 03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo
de forma gradual . Além disso, há previsão, de acordo com o plano de governo, para a construção de quatro Unidades Básicas de
Saúde (UBS), as quais estão em fase de estudo para a previsão orçamentária
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Nº2436/2017- Laranjeiras(C)

157

FORTALECER O PROGRAMA DE RESIDÊNCIA
MULTIPROFISSIONAL  EM  SAÚDE,  FOCADO
NA  CONSTRUÇÃO  E  EFETIVAÇÃO  DE  UMA
FORMAÇÃO  DE  QUALIDADE  PARA  OS
FUTUROS  PROFISSIONAIS  DO  SUS
CONFORME PREVISTO NA LEGISLAÇÃO (LEI
8.080/90)(C),  AMPLIANDO  QUADRO  DE
PRECEPTORES,  POR  MEIO  DA  REALIZAÇÃO
DE CONCURSO PÚBLICO(C) E CRIANDO UMA
COORDENAÇÃO  PARA  O  PROGRAMA,  COM
PERFIL TÉCNICO PARA A FUNÇÃO.(C)

As vagas aprovadas junto ao MEC foram mantidas e o chamamento já está ocorrendo por meio de concurso público para o aumento
do número de preceptores. Os Programas de Residência são coordenados por profissionais qualificados, em conformidade com as Leis
Nacionais da Residência, e têm desempenhado um papel importante no fortalecimento da avaliação e aprimoramento dos programas
em colaboração com o COREME e COREMU.

158

FORNECER  A  PRIMEIRA  DOSE  DE
MEDICAÇÃO NA UBS ASSIM QUE A CRIANÇA
RECEBER  O  DIAGNÓSTICO  DE  INFECÇÃO
CONFORME  CAMPANHA  DA  PASTORAL  DA
CRIANÇA(E)

Foi estabelecido um PROTOCOLO para o tratamento da sepse em crianças, o qual estipula que o antimicrobiano (Ceftriaxona) seja
iniciado em até 1 hora. A sepse é caracterizada pela presença de dois ou mais sinais da Síndrome da Resposta Inflamatória Sistêmica,
incluindo hipertermia/hipotermia e/ou alteração nos leucócitos, juntamente com a confirmação ou suspeita de infecção.

159

AMPLIAR  E  ATUALIZAR  GRADE  DE
MEDICAÇÃO  FORNECIDA  PELA  UNIDADES
BÁSICAS  DE  SAÚDE  ATRAVÉS  DO
RENAME(C)

A RENAME (Relação Nacional de Medicamentos Essenciais) passa por atualizações periódicas,  normalmente a cada dois anos,
visando garantir a inclusão de novos medicamentos e atualizar as diretrizes terapêuticas nacionais. Por sua vez, a REMUME (Relação
Municipal de Medicamentos) é reavaliada e atualizada com base na RENAME, seguindo as orientações e diretrizes estabelecidas a
nível nacional. Essa sincronização entre as duas relações é essencial para assegurar a disponibilidade de medicamentos essenciais e a
conformidade das listas municipais com as atualizações e recomendações de âmbito nacional, promovendo assim a efetividade e a
qualidade do atendimento farmacoterapêutico no município.

160

AMPLIAR A CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
NA POLICLÍNICA MUNICIPAL E IMPLANTAR
NOVA POLICLÍNICA NA REGIÃO NORTE DA
CIDADE,  GARANTINDO  RECURSOS
HUMANOS  ADEQUADOS  ÀS  NECESSIDADES
ATRAVÉS DE CONCURSO.(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022,  abrangendo uma ampla  variedade  de  cargos  na  área  da  saúde,  e  o  chamamento  dos  cargos  está  ocorrendo de  forma
gradual.Quanto à construção da nova Policlínica, há uma emenda do Deputado Vitor Lippi destinada a essa finalidade. O projeto
encontra-se  atualmente  em fase  de  análise  pela  Caixa  Econômica  Federal,  responsável  pela  liberação  dos  recursos  financeiros
necessários, os quais totalizam cerca de 8 milhões de reais, com base nas etapas executadas do projeto. A nova Policlínica será
integrada ao complexo do novo hospital municipal, fortalecendo assim a oferta de serviços de saúde de qualidade para a comunidade.

161

AMPLIAR  INVESTIMENTO  NA  URGÊNCIA  E
EMERGÊNCIA,  INCLUINDO  SAMU,  COM
GESTÃO  PLENA  MUNICIPAL  DESSES
SERVIÇOS(C)

A ampliação do investimento na urgência e emergência, incluindo o Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU), com
gestão plena municipal desses serviços, é uma medida necessária para fortalecer a capacidade de resposta do município diante das
demandas de atendimento em situações críticas  de saúde.  Essa ampliação requer  uma análise criteriosa das necessidades locais,
considerando fatores como a densidade populacional, perfil epidemiológico e demanda por serviços de urgência e emergência. A
gestão plena municipal permite uma maior autonomia e agilidade na alocação de recursos, contratação de profissionais especializados,
aquisição de equipamentos adequados e implementação de protocolos de atendimento eficientes. Além disso, é importante promover a
integração entre os diversos níveis de atenção à saúde, bem como a articulação com outras redes de atendimento, visando garantir um
atendimento ágil, seguro e de qualidade aos pacientes em situações de urgência e emergência.

162 AMPLIAR  A  REDE  DE  ATENÇÃO
PSICOSSOCIAL (RAPS),  COM A CRIAÇÃO DE:
MAIS  UM
CAPS  AD  NO  MUNICÍPIO  (E),  ALÉM  DE
UNIDADES DE ACOLHIMENTO ADULTO(C) E
INFANTO  –  JUVENIL(C),
CONSULTÓRIO  NA  RUA  (C) E  CENTROS  DE
CONVIVÊNCIA (E) E CULTURA (PORTARIA MS
Nº
3.088/2011).  A REABILITAÇÃO PSICOSSOCIAL
NECESSITA DE UMA RAPS COMPLETA, COM

A assistência prestada pelo Serviço de Saúde Mental está passando por um processo contínuo de estruturação, visando melhorar o
atendimento à população, com base nas leis em vigor. A ampliação da RAPS já está incluída no Plano Municipal de Saúde, mas está
sendo limitada devido às restrições orçamentárias. Está planejada a implantação de mais um CAPS AD III e um CAPS IJ como parte
das iniciativas da Secretaria de Saúde. A Unidade de Acolhimento Infantil foi inaugurada em 2022, e a Unidade de Acolhimento
Adulto está prevista para 2025. A Educação Permanente sobre esse tema está prevista tanto para os servidores concursados quanto
para os contratados. Os Serviços Residenciais Terapêuticos estão alinhados com os princípios da Reforma Psiquiátrica. De acordo
com a Portaria, é definido o papel da supervisão clínico-institucional, realizado por um profissional externo à equipe do CAPS, que
oferecerá suporte, discussões e acompanhamento das atividades, projetos terapêuticos individuais, questões institucionais e de gestão
do CAPS, visando a qualidade do atendimento prestada. Está sendo avaliada a possibilidade de realocar o CAPS AD III para um local
que atenda a todas as exigências técnicas estabelecidas pela legislação. Atualmente, as questões relacionadas aos recursos humanos
estão sendo tratadas tanto por meio de diferentes modalidades de contratação quanto por meio dos concursos em andamento. Além
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SERVIÇOS QUE ATENDAM AS DEMANDAS DE
SAÚDE MENTAL DA POPULAÇÃO, INCLUSIVE
CONFORME PACTUADO POR SOROCABA NO
TAC  (TERMO  DE  AJUSTAMENTO  DE
CONDUTA).  IMEDIATA  ADEQUAÇÃO  DO
CAPS  AD  (CENTRO  DE  ATENÇÃO
PSICOSSOCIAL  ÁLCOOL  E  DROGAS)
III  SACA  SÓ  (PORTARIAS  Nº  3.088/2011  E
130/2012),  QUE ATUALMENTE SOFRE GRAVE
DESMONTE:  DISPONIBILIZAÇÃO  DE  PRÉDIO
PRÓPRIO  PARA  ESTE,  QUE  É  O  ÚNICO
SERVIÇO  DE
SAÚDE  MENTAL  MUNICIPALIZADO,  PARA
QUE NÃO OCORRAM NOVAS MUDANÇAS DE
ENDEREÇO;
ADEQUAÇÃO DO QUADRO DE SERVIDORES,
QUE SE ENCONTRA DEFASADO.(C)

disso, as residências terapêuticas estão sendo fiscalizadas de forma sistemática.A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo
3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde,  com previsão para 2024.  E uma equipe tipo 2 ,  já estará iniciando suas
atividades  ainda  em 2023.Centro  de  convivência  e  cultura  trata-se  de  componente  da  Atenção  Básica,  porém,  não  há  recurso
orçamentário previsto para essa implantação; mas está em estudos,   existem na Secretaria de Cidadania os Centros de Convivência e
Fortalecimento de Vínculos que podem ser alternativa para a população mais carente, bem como para qualquer cidadão.Está sendo
avaliada a possibilidade de realocar o CAPS AD III para um local que atenda a todas as exigências técnicas estabelecidas pela
legislação

163

IMPLEMENTAR PRONTUÁRIOS ELETRÔNICOS
NAS  UBS  INTEGRADOS  COM  A  MÉDIA  E
ALTA  COMPLEXIDADE  (E),  GARANTIR
EXAMES  DE  ROTINA  MAIS  CONTROLADOS
QUE SEJAM DISPONIBILIZADOS NO SISTEMA
PARA  EVITAR  A  REPETIÇÃO  DE  EXAMES,
SEM A NECESSIDADE.(C)

Todas as Unidades Básicas de Saúde (UBSs) já estão integradas ao PEC (Prontuário Eletrônico do Cidadão) e está em fase de
expansão dessa integração para as Unidades de Emergência e Especialidade. Os profissionais dessas unidades estão passando por
treinamento adequado para utilização do sistema e garantir uma integração eficiente dos registros de saúde.

164

FUNCIONAR PRONTO SOCORRO 24H NO SÃO
BENTO COM GESTÃO PELA SECRETARIA DA
SAÚDE
E  COM  FUNCIONÁRIOS  PÚBLICOS
CONCURSADOS(C)

O Pronto Atendimento Misto São Bento foi inaugurado em nov/2021 e conta tanto com servidores concursados quanto com servidores
contratualizados.  HORÁRIO FUNCIONAMENTO 24HS AOS FINAIS DE SEMANA E FERIADOS, DURANTE A SEMANA
FUNCIONA DAS 19 AS 7HS

165

1- READEQUAR O RH DA SAÚDE DE ACORDO
COM  AS  NORMAS  VIGENTES  ATRAVÉS  DE
CONCURSO  PÚBLICO  PARA  TODAS  AS
CATEGORIAS DA ÁREA DE SAÚDE(C) E COM
PLANO  DE  CARGOS  E  CARREIRA  PARA  OS
SERVIDORES  (N). CURSOS E TREINAMENTOS
AOS  FUNCIONÁRIOS  DE  ACORDO  COM  A
NECESSIDADE  DE  CADA  UNIDADE  BÁSICA
DE  SAÚDE,  VISANDO  A  HUMANIZAÇÃO  E
QUALIDADE DO SERVIÇO PRESTADO (C)- São
Bento 5- PRIORIZAR A ATENÇÃO BÁSICA NAS
MELHORIA DAS CONDIÇÕES DE TRABALHO
E  ADEQUAÇÃO  DO  RECURSOS  HUMANOS
PARA A REALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS,  COM
ABERTURA  DE  NOVOS  CONCURSOS
PÚBLICOS  PARA  TODAS  AS  CATEGORIAS
PROFISSIONAIS  E  PROCESSOS  SELETIVOS
PARA ACSS A FIM DE ADEQUAR O NÚMERO
DAS  NECESSIDADES  DE  CADA  SERVIÇO-

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual .
Atualmente a Secretaria de Saúde encontra-se em profunda discussão no que se refere à redistribuição de seus servidores dentro da
parte assistencial.  Periodicamente são realizados cursos, capacitações para os servidores a fim de se melhorar, continuamente os
processos de trabalho de todas as categorias profissionais. Cabe a SERH a elaboração do plano de cargos e carreira, bem como a
avaliação de insalubridade ao setor de Segurança do trabalho.
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Habiteto 1- REALIZAR CONCURSOS PÚBLICOS
PARA SUPRIR O DEFICIT DE PROFISSIONAIS:
MÉDICOS  ESPECIALISTAS  EM  TODAS  AS
ÁREAS,  DENTISTAS,  ENFERMEIROS,
TÉCNICOS  DE  ENFERMAGEM,  ASSISTENTES
SOCIAL,  PSICÓLOGOS,  TERAPEUTAS,
AGENTES  SANITÁRIOS,  AUXILIARES
ADMINISTRATIVOS  –  Carandá  2-  ABERTURA
DE CONCURSO PÚBLICO PARA REPOSIÇÃO E
AMPLIAÇÃO DO QUADRO DE PROFISSIONAIS
DA  SAÚDE:  MÉDICOS  EM  DIVERSAS
ESPECIALIDADES,  ENFERMEIROS,
PSICÓLOGOS, DENTISTAS, FARMACÊUTICOS,
FISIOTERAPEUTAS E DEMAIS PROFISSIONAIS
INCLUSIVE  TÉCNICOS  DE
ENFERMAGEM,AGENTES COMUNITÁRIOS DE
SAÚDE,  AGENTES  DE  COMBATES  A
ENDEMIAS,  AUXILIARES  E  PESSOAL  DE
SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS-  Wanel  Ville  1-
REPOSIÇÃO  DOS  FUNCIONÁRIOS
APOSENTADOS E TRANSFERIDOS DE FORMA
MAIS  RÁPIDA  E  O  FORTALECIMENTO  DO
QUADRO DE FUNCIONÁRIOS DA SAÚDE COM
A  REALIZAÇÃO  DE  CONCURSOS  PÚBLICOS
PARA  TODAS  AS  CATEGORIAS
PROFISSIONAIS  E  TODOS  OS  NÍVEIS  DE
ATENÇÃO.  MAPEANDO  O  NÚMERO
NECESSÁRIO  DE  TRABALHADORES  NAS
UNIDADES  DE  SAÚDE  UTILIZANDO  COMO
REFERÊNCIA  A  QUANTIDADE  DE  PESSOAS
POR TERRITÓRIO E A LEGISLAÇÃO VIGENTE,
PARA CONTRATAR O NÚMERO CORRETO DE
TRABALHADORES VIA CONCURSO PÚBLICO,
DE  ACORDO  COM  A  DEMANDA  E
ATENDENDO  A  LEGISLAÇÃO  –  Haro  2-
CRIAÇÃO  DE  CONCURSO  PÚBLICO  PARA
SUPRIR  O  RECURSOS  HUMANOS  DA
SECRETARIA DA SAÚDE – Brigadeiro Tobias(C)

166

GARANTIR  QUE  AS  UNIDADES  BÁSICAS
SEJAM  GERIDAS  PELA  SECRETARIA  DE
SAÚDE(C) E  SEM TERCEIRIZAÇÕES.(N) COM
SERVIDORES  CONCURSADOS(C),  ASSIM
COMO  GARANTIR  QUE  OS  ACS  SEJAM
CONTRATADOS DE FORMA ESTATUTÁRIA(N).
AMPLIAÇÃO  DAS  ATIVIDADES  E
PROFISSIONAIS DO NASF(C),

Todas as Unidades Básicas de Saúde (UBS) contam com coordenadores nomeados e de carreira, não sendo a terceirização a principal
forma de gestão, como evidenciado pelo Concurso Público realizado neste governo por meio dos editais 01/2022 e 03/2022 para
diversos cargos na área da saúde. No entanto, a legislação brasileira permite a contratação de serviços da iniciativa privada para suprir
a alta demanda populacional atendida pelo Sistema Único de Saúde (SUS), visando reduzir custos e obter benefícios de produtividade
e escala. No caso dos Agentes Comunitários de Saúde (ACS), devido às peculiaridades de sua função, especialmente em relação ao
território, a contratação nessa modalidade (estatutária) se torna inviável. A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos
Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº 03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área
da saúde, incluindo da equipe multi e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual.

167
CRIAR  HOSPITAL  DA  MULHER  COM
RETAGUARDA  DO  PEROLA  BYINGTON,

Está previsto no Plano Municipal de Saúde a criação de um Hospital Geral, e não somente para mulher. Para a população LGBTQIA+,
houve a reativação do comitê de estudos e a construção de um protocolo de cuidados com pessoas trans,  bem como ocorreram
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SENDO  OFERECIDOS  EXAMES  E
TRATAMENTOS  DE  MÉDIA  A  ALTA
COMPLEXIDADE(N).  CRIAÇÃO  DO
AMBULATÓRIO  LGBT.  HOSPITAL/  CLÍNICA
DO  HOMEM  VOLTADA  ESPECIFICAMENTE
AOS PROBLEMAS MASCULINOS.(N).

capacitações para profissionais da rede. As ações de saúde voltadas para os homens estão incluídas nas iniciativas da Atenção Básica,
Especialidades (Policlínica) e o programa Ônibus Azul.

168

CONSTRUIR  O  HOSPITAL  MUNICIPAL  EM
ÁREA  JÁ  ADQUIRIDA  E  DESTINADA  PARA
ESTE  OBJETIVO(C) COM  FUNCIONAMENTO
GERIDO  PELA  SECRETARIA  MUNICIPAL
(C)COM FUNCIONÁRIOS CONCURSADOS(N).

Já está previsto no Plano de Governo a Construção do Complexo Hospitalar que tramita na CPL 3989/2021. A terceirização não é a
principal forma de gestão, como evidenciado pelo Concurso Público realizado neste governo por meio dos editais 01/2022 e 03/2022
para diversos cargos na área da saúde. No entanto, a legislação brasileira permite a contratação de serviços da iniciativa privada para
suprir a alta demanda populacional  atendida pelo Sistema Único de Saúde (SUS),  visando reduzir custos e obter benefícios  de
produtividade e escala.

169

TRANSFORMAR  A  UNIDADE  BÁSICA  DE
SAÚDE  100%  EM  ESTRATÉGIA  DE  ACORDO
COM AS NORMAS DAS PORTARIAS VIGENTES
(C) - UBS São Bento 

A equipe da UBS São Bento foi ampliada, chegando agora a um total de três equipes. Essa expansão permitiu uma redefinição dos
territórios e uma maior atenção aos locais mais vulneráveis, reforçando a vigilância nessas áreas.

170

READEQUAR A ASSISTÊNCIA DO SERVIÇO DE
SAÚDE MENTAL, ADEQUAÇÃO DO CAPS AD
“SACA SÓ”,  COM PRÉDIO ADEQUADO,  COM
NÚMERO  DE  SERVIDORES  ADEQUADOS
PARA  NÃO  HAVER  DESASSISTÊNCIA  NO
ATENDIMENTO;  FISCALIZAÇÃO  DAS
RESIDÊNCIAS TERAPÊUTICAS(C)

A assistência prestada pelo Serviço de Saúde Mental está passando por um processo contínuo de estruturação, visando melhorar o
atendimento à população, com base nas leis em vigor. Está sendo avaliada a possibilidade de realocar o CAPS AD III para um local
que atenda a todas as exigências técnicas estabelecidas pela legislação. Atualmente, as questões relacionadas aos recursos humanos
estão sendo tratadas tanto por meio de diferentes modalidades de contratação quanto por meio dos concursos em andamento. Além
disso, as residências terapêuticas estão sendo fiscalizadas de forma sistemática.

171
REGULARIZAR  A  DISPONIBILIDADE  DE
MEDICAMENTOS, INSUMOS E FRALDAS NAS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE(C)

O setor de compras da Secretaria da Saúde tem se empenhado em melhorar o processo de aquisição para evitar a falta de insumos e
medicamentos.  Quanto à dispensação dos medicamentos psicotrópicos, em outubro de 2023, totalizando 20 unidades básicas de saúde
dispensadoras e está em estudo a viabilidade de dispensação por todas as UBSs

172

IMPLANTAR  O  PRONTUÁRIO  ELETRÔNICO
EM TODAS AS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE
COM  SISTEMAS  DE  AGENDAMENTO  E
CONSULTA  ONLINE(C) E  EMISSÃO  DE
RECEITAS  DIGITADAS,  HABILITANDO  A
IDENTIFICAÇÃO COM FOTO DO USUÁRIO(E)

Todas as UBSs já estão integradas ao PEC (Prontuário Eletrônico do Cidadão), e estamos em processo de expansão dessa integração
com as Unidades de Emergência, com treinamento adequado para os profissionais. O sistema atual permite a inclusão de fotos dos
usuários e a emissão de receitas digitais. A implementação desses recursos requer um alinhamento interno que já está em discussão.

173

1- CRIAR AMBULATÓRIO ESPECIALIZADO EM
SAÚDE  DA  MULHER  :  (N)COLOCAÇÃO  DE
DIU,  AUMENTO  DA  OFERTA  DE  CIRURGIAS
DE LAQUEADURAS E EXAMES DE ROTINA(C)
(  EXAMES DE IMAGEM E LABORATORIAIS)-
São Guilherme 3- ESTRUTURAR E GARANTIR A
OFERTA  DO  SERVIÇO  DE  PLANEJAMENTO
FAMILIAR,  PRINCIPALMENTE  A
LAQUEADURA,  PORÉM,  QUE  TODOS  OS
MÉTODOS  SEJAM  GARANTIDOS  EM  TEMPO
OPORTUNO  (DIU  COBRE,  DIU  MIRENA,
VASECTOMIA),  GARANTIDO  POR  LEI
FEDERAL  O  DIREITO  DA  MULHER  NO
MUNICÍPIO  DE  SOROCABA.-  Habiteto(C) 2-
CRIAR  DE  UM  AMBULATÓRIO
ESPECIALIZADO PARA INSERÇÃO DE DIU NA
POLICLÍNICA- Aparecidinha(N)

Está  previsto no Plano Municipal  de  Saúde  a  criação de um Hospital  Geral,  e  não somente para  mulher.  Já  está  ocorrendo o
chamamento do concurso público de médicos gineco-obstetras .  Atualmente,  oferecemos,  por meio do ônibus Rosa,  serviços de
consulta de enfermagem voltados para a saúde da mulher, coleta de citopatológico, solicitação de mamografia e realização de testes
rápidos para infecções sexualmente transmissíveis (IST). Após a capacitação de médicos da rede em 2022, também ampliamos a
oferta de colocação de DIU. No entanto, em relação à laqueadura, ainda não temos prestadores disponíveis em Sorocaba. No ano de
2022, conseguimos realizar 80 cirurgias de laqueadura no Hospital Municipal de Votorantim por meio da estratégia de mutirão do
Estado. Além disso, estamos ampliando os contratos existentes e celebrando novos contratos para a realização de exames de imagem.
Todas  as  UBS possuem  fluxos  de  encaminhamento  para  profissionais  de  referência,  garantindo  uma  oferta  mais  acessível  de
planejamento familiar em cada território. A vasectomia também é oferecida regularmente na Policlínica.
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174

ADQUIRIR  EQUIPAMENTOS  OU
CONTRATAÇÃO  DE  TERCEIROS  PARA
DISPONIBILIZAR EXAMES RADIOLÓGICOS(C)
E  RESSONÂNCIAS  PARA  ATENDER  A
DEMANDA DO MUNICÍPIO(C)

Já possuímos serviços contratualizados de exames radiográficos e de ressonância.

175

RETORNAR AO PRÉDIO DA UNIDADE BÁSICA
DE SAÚDE SÃO GUILHERME QUE FOI CEDIDO
AO  CTE  COVID-19  COM  AS  DEVIDAS
MELHORIAS  QUE  JÁ  FORAM  REALIZADAS
PELA  ATUAL  EMPRESA  OU  PROVIDENCIAR
UM NOVO LOCAL PARA O ATENDIMENTO DA
UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE(C)

O prédio da UBS São Guilherme já está funcionando novamente como Unidade Básica de Saúde.

176

AUMENTAR  O  RH  DA  UNIDADE,  DE
PROFISSIONAIS MÉDICOS (CLÍNICOS GERAIS,
PEDIATRAS,  GINECOLOGISTAS/OBSTETRAS),
EQUIPE  DE  ENFERMAGEM  E
ADMINISTRATIVOS PARA ATENDER TODA A
DEMANDA(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

177

AUMENTAR  O  RH  DE  PROFISSIONAIS
ESPECIALIZADOS  (PSIQUIATRAS,
PSICÓLOGOS,  FONOAUDIÓLOGOS,
NEUROLOGISTAS,  CARDIOLOGISTAS,
ONCOLOGISTAS,  ASSISTENTES  SOCIAIS
ENTRE OUTROS)(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

178

CRIAR  PROJETOS  EDUCACIONAIS  NAS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE DESTINADOS
ÀS  CRIANÇAS  E  ADOLESCENTES  PARA
PREVENÇÃO E CUIDADOS COM O CORPO(C)

O Programa Saúde na Escola (PSE) é uma política intersetorial da Saúde e da Educação que foi estabelecida em 2007 pelo Decreto
Presidencial  nº  6.286,  de 5 de dezembro de 2007.  Esse programa busca promover  a  saúde e  a  educação integral  das  crianças,
adolescentes, jovens e adultos que frequentam as instituições de ensino públicas no Brasil. A abordagem intersetorial das redes de
saúde, educação e outras redes sociais é fundamental para o desenvolvimento das ações do PSE, pois vai além de apenas oferecer
serviços  em  um  mesmo  território,  uma  vez  que  essas  ações  devam  ser  sustentáveis  por  meio  da  conformação  de  redes  de
corresponsabilidade. A articulação entre a escola e a Atenção Primária à Saúde é a base do Programa Saúde na Escola, que visa
integrar a saúde e a educação para promover a cidadania e aprimorar as políticas públicas brasileiras. No Biênio 2021/2022, o tema da
COVID-19 foi incorporado ao cronograma do programa.

179

IMPLANTAR  PROJETO  DE  INCENTIVO  À
PRÁTICA  DE  ATIVIDADE  FÍSICA
ACOMPANHADA POR UM PROFISSIONAL DE
EDUCAÇÃO FÍSICA, ATRAVÉS DE PARCERIAS
COM UNIVERSIDADES(C)

O município  aderiu  ao  Programa Ministerial  de  Incentivo  à  Atividade  Física  e  atualmente  contamos  com 18  grupos  ativos  de
caminhada nas Unidades Básicas de Saúde (UBS)

180

GARANTIR  NO  ORÇAMENTO  DA  SAÚDE
VERBA PRÓPRIA(N) PARA FUNCIONAMENTO
DO  CONSELHO  MUNICIPAL  DE  SAÚDE  E
PROPORCIONAR  SEDE  APROPRIADA  COM
EQUIPAMENTOS E RECURSOS HUMANOS;(C)

Na Lei Orçamentária Anual (LOA) de 2023, aprovada pelo Conselho, não foram destinados recursos específicos para o Conselho
Municipal. Foi oferecido ao Conselho um espaço na Rua Aparecida, porém não atendeu às expectativas dos conselheiros. Diante
disso, a demanda será encaminhada à Secretaria de Governo, a fim de viabilizar o pedido.

181 AMPLIAR  A  PARTICIPAÇÃO  SOCIAL
IMPLEMENTANDO  CONSELHOS  LOCAIS  DE
SAÚDE,  DE FORMA EFETIVA EM TODAS AS
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE, VISANDO O
APRIMORAMENTO  DA  ATENÇÃO  BÁSICA

Foram realizadas eleições nas 33 UBS para a composição dos Conselhos Locais de Saúde. No entanto, observamos que a participação
da população varia de unidade para unidade.
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COM  BASE  NAS  NECESSIDADES  DO
TERRITÓRIO; (C)

182

AUMENTAR  O  FINANCIAMENTO  DO
GOVERNO  PARA  ATENÇÃO  BÁSICA  DO
MUNICÍPIO DE SOROCABA(C) E  A CRIAÇÃO
DO PISO SALARIAL DOS PROFISSIONAIS  DE
ENFERMAGEM  (ENFERMEIROS,  TÉCNICOS  E
AUXILIARES  DE  ENFERMAGEM)  A  PL
2465/2020 (N)

Sobre o financiamento da Atenção Básica, Sorocaba já encontra-se inserido no Programa Previne Brasil. Sobre as questões de piso
salarial,  trata-se de uma Proposta para a Conferência Estadual de Saúde.

183
INCLUIR  FORNECIMENTO  DE  MEDICAÇÃO
PARA  RECEITAS  VINDAS  DE  CONVÊNIO/
PARTICULAR(N)

A dispensação de medicamentos no município de Sorocaba é atualmente regulada pelo Decreto Federal 7508,  no artigo 28, que
estabelece a necessidade de prescrição SUS para a dispensação de medicamentos pelo Sistema Único de Saúde (SUS).

184

UTILIZAR  INTEGRALMENTE  A  GUIA  DE
REFERÊNCIA  COMO  FERRAMENTA  DE
COMUNICAÇÃO  ENTRE  PRONTO
ATENDIMENTO  E  UNIDADE  BÁSICA  DE
SAÚDE,  PARA  OTIMIZAR  O  ATENDIMENTO
AOS  PACIENTES  QUE  NECESSITAM  DE
ACOMPANHAMENTO  MÉDICO  E
ODONTOLÓGICO PRIORITÁRIO(C)

A guia de referência é uma ferramenta já implementada para facilitar a referência e contrarreferência do paciente no município.
Sempre que possível, são reforçadas as orientações sobre o seu preenchimento adequado. Além disso, são compartilhadas planilhas de
vigilância para gestantes, bebês com até 1 ano, casos de asma, COVID-19 e outros grupos que requerem atenção mais próxima,
garantindo que as Unidades Básicas de Saúde (UBS) estejam cientes do acompanhamento desses pacientes, mesmo que eles não
retornem à UBS.

185

FORTALECER  AS  EQUIPES  UBS/ESF  PARA
TRABALHAR  COM  A
PREVENÇÃO/PROMOÇÃO  DA  SAÚDE,
CAPACITAÇÃO  CONTINUADA  DE
PROFISSIONAIS  DA  SAÚDE  PARA
ATENDIMENTO  DE  DOENÇAS  NOVAS  (EX.:
COVID-19)  BEM  COMO  AS  REEMERGENTES
(EX.: SARAMPO)(C), LIMITAR AO MÁXIMO DE
4  MIL  O  GRUPO  DE  MORADORES  PARA
ATENDIMENTO  POR  EQUIPE  DE  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  E  ASSEGURAR  CONDIÇÕES
MATERIAIS,  DE  PESSOAL  E  A
MULTIDISCIPLINARIDADE  AO  NASF
(NÚCLEO AMPLIADO DE SAÚDE DA FAMÍLIA
E ATENÇÃO BÁSICA)(C)

A atenção básica tem como princípio fundamental a promoção da saúde, sendo uma responsabilidade de todos os profissionais lotados
na rede primária. Além disso, há um calendário de ações de promoção em saúde na atenção primária, que é publicado mensalmente.
Todos os profissionais de saúde têm acesso a atualizações por meio da Divisão de Educação em Saúde. A Vigilância Epidemiológica
Estadual e Federal oferece diversos cursos online para os profissionais de saúde, e esses cursos são sempre disponibilizados para a
rede. Para limitar a quatro mil pessoas por equipe de Estratégia Saúde da Família (ESF), é necessário aumentar o número de equipes
no município,  o que está condicionado ao Ministério da Saúde,  no que diz respeito à reposição de médicos do Programa Mais
Médicos, bem como a habilitação de novas equipes. O Núcleo de Apoio à Saúde da Família (NASF) na região norte de Sorocaba
presta suporte a quatro UBS (Habiteto, Vitória Régia, Paineiras e Ulisses), enquanto as demais UBS contam com equipes polos de
saúde mental. Em 22/05, entrou em vigor uma nova portaria que classifica essas equipes como equipes multi e prevê financiamento,
sendo solicitado pelo gestor o financiamento para quatro equipes.

186

INCENTIVAR A CONVIVÊNCIA E INTERESSE
DA  COMUNIDADE  PELO  COTIDIANO  DA
UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE,  COM UM DIA
PARA  ACOMPANHAR  O  TRABALHO  DA
UNIDADE.(C)

A participação popular é uma das diretrizes fundamentais do Sistema Único de Saúde (SUS) e é promovida por meio dos Conselhos
Locais de Saúde, compostos por usuários, profissionais de saúde e gestores locais. As eleições para os Conselhos Locais ocorreram
em todas as Unidades Básicas de Saúde (UBS), no entanto, a participação da população varia de uma unidade para outra.

187 REVOGAR A EMENDA CONSTITUCIONAL EC
95 QUE LIMITA APLICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
EM  SERVIÇOS  PÚBLICOS,  MAS  PERMITE
DESLOCAMENTO  DE  RECURSOS  PÚBLICOS
PARA  JUROS  E  SERVIÇOS  ESPECULATIVOS
DA  DÍVIDA  PÚBLICA,  BEM  COMO  A
REVOGAÇÃO  DOS  ARTIGOS  DA  EMENDA
CONSTITUCIONAL  EC  109  QUE,  DA  MESMA

Proposta para a Conferência Estadual de Saúde
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FORMA,  AFETAM  A  PRESTAÇÃO  DE
SERVIÇOS  PÚBLICOS  APENAS  PARA
RESGUARDO  DOS  ORÇAMENTOS  PÚBLICOS
PARA  PAGAMENTOS  ESPECULATIVOS  DA
DÍVIDA PÚBLICA. (N)

188

ATUALIZAR  E  AMPLIAR  O  QUADRO  DE
PROFISSIONAIS  DA  SAÚDE:  MÉDICOS,
ENFERMEIROS,  PSICÓLOGOS,  DENTISTAS,
FARMACÊUTICOS  E  NUTRICIONISTAS,
AUXILIARES  E  PESSOAL  DE  SERVIÇOS
ADMINISTRATIVOS,  POR  MEIO  DE
CONCURSOS  PÚBLICOS(C),  SEM
TERCEIRIZAÇÃO DE GESTÃO DOS SERVIÇOS
DE SAÚDE;(N)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual  A
terceirização não é a principal forma de gestão, como evidenciado pelo Concurso Público realizado neste governo por meio dos editais
01/2022 e 03/2022 para diversos cargos na área da saúde. No entanto, a legislação brasileira permite a contratação de serviços da
iniciativa privada para suprir a alta demanda populacional atendida pelo Sistema Único de Saúde (SUS), visando reduzir custos e
obter benefícios de produtividade e escala.

189

FAZER  CONCURSO  PUBLICO  PARA
COMPLETAR O QUADRO DE FUNCIONÁRIOS
DA SAÚDE FORTALECIMENTO DO NASF, COM
ABERTURA  DE  PROCESSO  SELETIVO  PARA
CATEGORIAS  COMO  NUTRICIONISTA  E
FONOAUDIÓLOGO(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

190

OS FUNCIONÁRIOS QUE PRESTAM SERVIÇOS
COMO  AGENTE  COMUNITÁRIO  DE  SAÚDE
CONTRATADOS  EM  REGIME  CLT  POSSAM
SER  CONTRATADOS  ATRAVÉS  DE
CONCURSO  PÚBLICO  EM  REGIME
ESTATUTÁRIO  MUNICIPAL  PARA  QUE  OS
MESMO  POSSAM  GOZAR  DOS  MESMO
DIREITOS  E  DEVERES  DOS  SERVIDORES
MUNICIPAIS;(N)

Está previsto a  contratação de Agentes Comunitários de Saúde p/ 2024. No entanto na modalidade CLT, devido as peculiaridades e
exigências do cargo , preconizados pelo MS.

191

AUMENTO  DO  QUADRO  DE  ATENDIMENTO
NA  SAÚDE  DA  MULHER  COM  A
CONTRATAÇÃO  DE  MÉDICOS
GINECOLOGISTAS(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

192 MELHORAR O ACESSO, EQUILIBRAR OFERTA
E  DEMANDA  DOS  USUÁRIOS  DE  FRALDA
ADULTOS  EM  VULNERABILIDADE
SOCIAL(N),  MELHORAR  O  ACESSO  E
DISPONIBILIDADE  DE  VAGAS  PARA  OS
USUÁRIOS  QUE  NECESSITAM  UTILIZAR  O
TRANSPORTE  ESPECIAL  PELA  PREFEITURA
MUNICIPAL(N);  IMPLEMENTAR  O  CER  IV,
CENTRO  ESPECIALIZAÇÃO  DE
REABILITAÇÃO  NO  MUNICÍPIO  DE
SOROCABA,  VOLTADO  PARA  AS  PESSOAS

Os insumos disponíveis na rede municipal são acessíveis a todos os munícipes, independentemente de sua classe ou nível social. No
caso das fraldas, o fornecimento segue a Resolução 04/2014 e está vinculado aos CID's. Quando há vulnerabilidade, o fornecimento é
feito pela SECID, porém a resolução está em revisão para avaliação da vulnerabilidade dos usuários contemplados com CID. A
questão da mobilidade é de responsabilidade da SEMOB, e a proposta foi encaminhada para essa pasta. Quanto ao CER - Centro
Especializado em Reabilitação, como é uma instituição regional, é necessário obter parecer do Estado e do Ministério da Saúde. Em
Sorocaba, já temos duas entidades aprovadas pela CIB (deliberação CIB 96, 26-09-2022) para receber investimentos para o CER II,
sendo a APADAS para atendimento de deficiências auditivas e intelectuais, e a APAE para deficiências físicas e intelectuais. Estamos
em processo com o Estado e o Ministério da Saúde para a liberação de recursos visando a melhoria e ampliação dos atendimentos.
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QUE  APRESENTAM  DEFICIÊNCIA  FÍSICA,
INTELECTUAL, VISUAL E AUDITIVA(E)

193

DISPONIBILIZAR POR PARTE DO MUNICÍPIO,
ESPAÇO ADEQUADO A ALOCAÇÃO DO CAPS
“SACA  SÓ”(E) E  QUE  AS  MEDICAÇÕES
PSICOTRÓPICAS FOSSEM TODAS ENTREGUES
NA PRÓPRIA UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE DO
PACIENTE ASSISTIDO(E)

Está sendo avaliada a possibilidade de realocar o CAPS AD III para um local que atenda a todas as exigências técnicas estabelecidas
pela legislação. O setor de compras da Secretaria da Saúde tem se empenhado em melhorar o processo de aquisição para evitar a falta
de insumos e medicamentos. Quanto à dispensação dos medicamentos psicotrópicos, em outubro de 2023, totalizando 20 unidades
básicas de saúde dispensadoras e está em estudo a viabilidade de dispensação por todas as UBSs.

194
ZERAR  FILAS  DE  CIRURGIAS  E  EXAMES
ELETIVOS QUE AUMENTARAM MUITO COM
A PANDEMIA (C)

Estamos constantemente em busca de soluções para equalizar as filas de espera. Além disso, contamos com o apoio de prestadores de
serviços e aguardamos melhorias nos repasses da tabela SUS, que incentivam os hospitais a realizar os procedimentos necessários.
Mesmo diante desses desafios, conseguimos ampliar a oferta de cirurgias eletivas na Santa Casa.

195
PROJETO  DE  ÔNIBUS  COLORIDO  COM
ATENDIMENTO  MULTIPROFISSIONAL  PARA
JOVENS E ADOLESCENTES(N)

Projeto não se encontra previsto na LOA.

196

CAPACITAR  OS  PROFISSIONAIS  DE  SAÚDE
EM  CADA  CATEGORIA  EM  HORÁRIO  DE
TRABALHO  PROTEGIDO  (EDUCAÇÃO
CONTINUADA EM TRABALHO)(C)

A promoção e a articulação de capacitações e treinamentos por meio de oficinas de planejamento junto à rede de serviços faz parte da
estratégia de educação continuada praticada pela Secretaria de Saúde

197
GARANTIR  MÉDICOS  SUFICIENTES  EM
TODAS  AS  UNIDADES  BÁSICAS  DE  SAÚDE
PARA OS ATENDIMENTOS PRIMÁRIOS(C)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual

198

2-  FAZER  PROCESSO  SELETIVO  PARA
CONTRATAÇÃO  DE  NOVOS  AGENTES
COMUNITÁRIOS  PARA  ÁREAS
DESCOBERTAS(E) COM PLANO DE CARREIRA
PARA OS PROFISSIONAIS COM VÍNCULO CLT
(N) E  INSALUBRIDADE(C) COM  INCLUSÃO
DAS  ACS  JÁ  INSERIDAS  NOS  PROCESSOS
ANTERIORES- Vitória Régia(C) 4- ADEQUAR A
QUANTIDADE DE AGENTES COMUNITÁRIOS
DE  SAÚDE  PARA  CADA  ESF  CONFORME  O
PRECONIZADO,  REALIZANDO  COM
URGÊNCIA  O  PROCESSO  SELETIVO.-
Habiteto(C)

Novas contratações de agentes comunitários está em estudo pela SES . Cabe a SERH a elaboração do plano de cargos e carreira, bem
como a avaliação de insalubridade ao setor de Segurança do trabalho.

199 3- GARANTIR AOS SERVIDORES PÚBLICOS DE
CARREIRA  DA  SAÚDE  (EXEMPLO:
COORDENADORES  E  SUPERVISORES)  OS
DIREITOS  DE  SERVIDORES  PÚBLICOS
MUNICIPAIS: FALTAS ABONADAS, BANCO DE
HORAS,  INSALUBRIDADE  E  EVOLUÇÃO
FUNCIONAL,  ENQUANTO  ATUAREM  NA
POSIÇÃO  DE  GESTÃO  E  GARANTIR
INSALUBRIDADE  AOS  ADMINISTRATIVOS-
Vitória Régia(N) 6-GARANTIR AO SERVIDORES
COMISSIONADOS DA SAÚDE O SEU DIREITO

Atualmente, está em andamento um projeto para revisar a legislação referente à Evolução Funcional dos funcionários públicos da
Administração Direta,  Autárquica e Fundacional, com o objetivo de promover a motivação e valorização de todos os servidores
municipais. Até o momento, não existe uma legislação que sustente a concessão dos benefícios oferecidos aos servidores em cargo
efetivo para os servidores em cargo comissionado.
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DE  SERVIDORES  PÚBLICOS  MUNICIPAIS
COMO FALTA ABONADA, BANCO DE HORAS,
INSALUBRIDADE E EVOLUÇÃO FUNCIONAL –
São Guilherme(N)

200

FLUXO  CLARO  E  ESTABELECIDO  PARA
ESTERILIZAÇÃO  CIRÚRGICA  (LAQUEADURA
E  VASECTOMIA).  ATENDIMENTO
PSICOLÓGICO, MÉDICO E DIRECIONAMENTO
PARA CIRURGIA (C)

Os fluxos de vasectomia e laqueadura, que envolvem a Atenção Primária à Saúde, Especialidades, Regulação Municipal e estrutura
hospitalar,  estão  passando  por  uma  atualização.  A  vasectomia  é  regularmente  oferecida  na  Policlínica.  Atualmente  não  temos
prestadores disponíveis em Sorocaba para realizar o procedimento de laqueadura. No ano de 2022, foi possível realizar 80 cirurgias de
laqueadura no Hospital Municipal de Votorantim por meio de um mutirão realizado pelo Estado. Nas Unidades Básicas de Saúde
(UBS), há fluxos de encaminhamento estabelecidos para profissionais de referência, garantindo uma oferta mais acessível de serviços
de planejamento familiar em cada território.

201

1-FORTALECER  O  ATENDIMENTO  NA
ATENÇÃO  PRIMÁRIA,  PROMOVER  A
UNIVERSALIZAÇÃO  DA  ESTRATÉGIA  DE
SAÚDE  DA  FAMÍLIA,(C) ASSEGURANDO  06
AGENTES  COMUNITÁRIOS  DE  SAÚDE  POR
EQUIPE  NA  CONDIÇÃO  DE  CONTRATAÇÃO
ESTATUTÁRIA(N),  LIMITANDO  GRUPO
ATENDIDO  A  04  MIL  MORADORES  POR
EQUIPE- Wanel Ville 6- AMPLIAR AS EQUIPES
PROFISSIONAIS  NASF  E  AGENTES
COMUNITÁRIOS  DE  SAÚDE  DAS
ESTRATÉGIAS  SAÚDE  DA  FAMÍLIA,  PARA
MELHOR  ASSISTÊNCIA  AO  TERRITÓRIO  DE
ABRANGÊNCIA  DAS  UNIDADE  BÁSICA  DE
SAÚDE-  Maria  Eugênia(C) 2-  FORTALECER  O
ATENDIMENTO  DA  APS,  INCLUINDO
ESTRATÉGIA  DE  SAÚDE  DA  FAMÍLIA  NO
MUNICÍPIO  EM  100%  DAS  UNIDADES  DE
SAÚDE,  E  TAMBÉM  SENDO  UNIDADES
ESCOLAS,  COM INCLUSÃO DE PELO MENOS
06 AGENTES COMUNITÁRIOS POR EQUIPE(N),
PARA  MELHORAR  A  INTEGRAÇÃO  COM  OS
SERVIÇOS DE URGÊNCIA E ESPECIALIDADES-
Márcia Mendes 4- AMPLIAR O PROGRAMA DE
ESTRATÉGIA  SAÚDE  DA  FAMÍLIA  PARA
TODAS  AS  UBS  DE  SOROCABA,(N) EM
ESPECIAL  O  AUMENTO  DOS  AGENTES
COMUNITÁRIOS DE SAÚDE GARANTINDO A
ESSES  PROFISSIONAIS  O  PAGAMENTO  DE
INSALUBRIDADE(C) E  CONVÊNIO  MÉDICO
PROPORCIONAL AO SALÁRIO- Barão(N)

A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual
Deste modo tantos as UBSs quanto os NASF estariam sendo contemplados em momento oportuno. Após a nova PNAB DE 2017
houve mudanças e a possibilidade de uma nova formação de equipes com olhar de território chamadas Equipes de Atenção Primária
(eAP). As equipes de Atenção Primária têm composição diferente das equipes de Saúde da Família. A eAP é composta minimamente
por médico e enfermeiro, preferencialmente especialistas em saúde da família, podendo cumprir cada um, carga horária de 20h ou
30h. Em 2023 foram liberadas para credenciamento  mais 30 eAPs pelo o MS. No momento, não é viável realizar um concurso
público para contratação de Agentes Comunitários de Saúde ( estatutário)devido às especificidades da função,  especialmente em
relação ao território, mas está previsto o processo seletivo para novos ACS ( CLT). A Emenda Constitucional nº 120, de 5 de maio de
2022, em seu § 10, estabelece o pagamento de adicional de insalubridade aos Agentes Comunitários de Saúde devido aos riscos
inerentes às suas funções, além da aposentadoria especial. Os Agentes Comunitários de Saúde são considerados empregados públicos,
conforme estabelecido pela Lei 11.350. É importante destacar que, de acordo com a Súmula Vinculante nº 43 do Supremo Tribunal
Federal, é inconstitucional qualquer forma de provimento que permita que um servidor assuma um cargo sem prévia aprovação em
concurso público destinado ao seu provimento, a menos que haja disposição legal em contrário para os Estados, Distrito Federal e
Municípios.  É  importante  ressaltar  que,  de  acordo  com a  PNAB de  2017,  a  criação  de  equipes  de  atenção  primária  tem sido
intensificada, o que não inclui a previsão de agentes comunitários de saúde. No entanto, novas contratações de agentes comunitários
estão em estudo. As UBSs já recebem tanto estudantes de nível técnico, quanto de níveis de graduação e de pós-graduação, bem como
a rede conta com uma Divisão de Educação em Saúde.

202 RETOMAR  O  ATENDIMENTO  DA  SAÚDE
BUCAL  COM  6  PROFISSIONAIS  DIÁRIOS(N)
POR UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE COM SUAS
RESPECTIVAS  ASB  (AUXILIAR  DE  SAÚDE
BUCAL),  COM  REALIZAÇÃO  DE
TRATAMENTO COMPLETO E TRAILER PARA
AVALIAÇÃO  DE  PRÓTESE  DENTÁRIA  EM

O aumento do quadro de recursos humanos está sujeito à contratação por concurso programada cujo chamamento já vem ocorrendo de
forma gradual, enquanto a análise da cobertura de equipes de saúde bucal nas Unidades Básicas de Saúde ocorre por meio de vários
indicadores, incluindo dados epidemiológicos, sociais e infraestrutura disponível. As ações de saúde bucal sob responsabilidade do
município estão sendo realizadas de forma abrangente, e estamos progredindo nas questões relacionadas à média e alta complexidade,
com a participação do Estado. A avaliação das necessidades de próteses é realizada pelas equipes de saúde bucal das UBSs, que
realizam  os  cuidados  bucais  necessários  e  encaminham  os  pacientes  para  atendimento  em  serviços  de  média  complexidade,
atualmente disponibilizados no Trailer de Próteses localizado na Policlínica Municipal. Em relação aos planos da administração, até o
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CADA UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE JÁ PARA
O  PRIMEIRO  SEMESTRE  DE  2022(C) E
TAMBÉM  ATENDIMENTO  OFTALMOLÓGICO
E  OTORRINOLARINGOLOGISTA  UMA  VEZ
POR  SEMANA  NAS  UNIDADES  BÁSICAS  DE
SAÚDE. (N)

momento não está prevista a inclusão de otorrinolaringologistas e oftalmologistas para atendimentos semanais nas UBSs.

203

REESTRUTURAR  A  ESTRATÉGIA  SAÚDE  DA
FAMÍLIA  NA  UNIDADE  DE  SAÚDE  WANEL
VILLE  DE  ACORDO  COM  O  NÚMERO  DA
POPULAÇÃO LOCAL(C)

A ampliação da ESF (Estratégia de Saúde da Família) está condicionada à homologação do Ministério da Saúde e à reposição de
médicos por meio dos programas Mais Médicos e/ou Médicos pelo Brasil, que são programas ministeriais. Após a nova PNAB de
2017, surgiram mudanças e a possibilidade de formação de novas equipes com foco no território,  conhecidas como Equipes de
Atenção Primária (eAP). Essas equipes têm uma composição diferente das equipes de Saúde da Família, sendo compostas, no mínimo,
por médico e enfermeiro, preferencialmente especialistas em saúde da família, com carga horária de 20h ou 30h cada.  Em 2023 foram
liberadas para credenciamento  mais 30 eAPs pelo o MS

204

ESTRUTURAR  AS  SALAS  DE  EMERGÊNCIA,
INCLUINDO AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS
E  TREINAMENTO  CONTINUADO  PARA  OS
PROFISSIONAIS (C)

Todas as salas de emergência estão adequadamente equipadas e possuem carrinhos de emergência com todos os insumos necessários.
Caso haja falta de algum item, é feito um pedido imediato para reposição. Além disso, as salas de emergência são supervisionadas e
registradas para garantir a qualidade do atendimento. Em 2023, todas as unidades de saúde estão passando por treinamento pelo
SAMU para melhorar os atendimentos de urgência.

205

MELHORAR  O  ATENDIMENTO  DA  SAÚDE
MENTAL  COM  A  POSSIBILIDADE  DE  UMA
CLÍNICA  COM  ATENDIMENTO  DE  ALTA
COMPLEXIDADE INCLUSIVE COM VAGAS DE
INTERNAÇÃO,  ESTRUTURAÇÃO  DA  EQUIPE
DE  SAÚDE  MENTAL  PARA  ATENDIMENTOS
NAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE (N)

Não há previsão normativa ou legislação ministerial para a implementação de clínicas de alta complexidade que ofereçam vagas de
internação. As internações são realizadas exclusivamente em ambiente hospitalar. No caso de casos complexos de saúde mental, o
atendimento é direcionado aos CAPS. Os CAPS de categoria III existentes no município contam com leitos de acolhimento noturno e
observação, tendo como principal objetivo evitar internações psiquiátricas. Caso seja necessário, as internações devem ser realizadas
em hospitais gerais, sendo que o município já possui a Enfermaria de Saúde Mental nesse contexto. A estruturação da SERH e os
subsídios são elementos complementares nesse processo.

113
( Com
pleme

nta
97)

2- CRIAR E IMPLANTAR UMA PLATAFORMA
DIGITAL ONLINE  (APLICATIVO)  DE  ACESSO
AO  USUÁRIO  COM  FERRAMENTAS  DE
VISUALIZAÇÃO DE INFORMAÇÕES DA REDE
ASSISTENCIAL  E  ALTERAÇÃO  CADASTRAL,
ALÉM  DE  INFORMATIVOS  ATUAIS  E
ACOMPANHAMENTO DE AGENDAMENTO DE
CONSULTAS  DE  ESPECIALIDADES  MÉDICAS
E  EXAMES,  OTIMIZANDO  PROCESSO  DE
COMUNICAÇÃO  NA  INTERFACE  UNIDADE
BÁSICA  DE  SAÚDE  –  MUNÍCIPE;  M.  Eugenia
(C) 1-IMPLANTAR  UM  SISTEMA  DE
INFORMAÇÃO  PARA  COMUNICAÇÃO  DOS
AGENDAMENTOS  DE  EXAMES,  CONSULTAS
ELETIVAS  E  ESPECIALIZADAS  VIA
APLICATIVOS/MENSAGENS  AOS  USUÁRIOS
DO SISTEMA DE SAÚDE; Cerrado (C)

Aplicativo já em funcionamento nas UBS

TESE

A  implementação  integral  e  ampla  divulgação  de
todos  os  dispositivos  presentes  no  protocolo
transsexualizador  do  SUS  (Portaria  SUS  457/08),
bem  como  da  sua  atualização  (Portaria  SUS
2803/13),  em  todas  as  unidades  de  saúde  de
Sorocaba.  A  saúde  integral  e  atenção  sobre
hormonioterapia  são  prioridades,  considerando  o
cenário sorocabano de que temos conhecimento. (C)

Para a população LGBTQIA+, houve a reativação do comitê de estudos e a construção de um protocolo de cuidados com pessoas
trans, bem como ocorreram capacitações para profissionais da rede.
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TESE

Distribuição  de  material  visual  para  afixação  em
todas as unidades de saúde sobre respeito às pessoas
transgênero (respeito ao nome social, à privacidade, à
integridade,  etc) (C) e  sobre  os  direitos  dessas
pessoas (atendimento integral de saúde, utilização dos
banheiros de acordo com gênero, etc). (C)

O protocolo para cuidado de pessoas transgêneros foi elaborado e está publicado no site oficial da prefeitura, junto com os demais
protocolos institucionais. A distribuição de cartazes sobre  a lei do uso do nome social no SUS já foi realizada em anos anteriores,
Todos os pacientes, independente da identidade de gênero , que tenham um quadro clínico que necessite acesso aos serviços de
urgência/emergência têm seu direito garantido e são atendidos de acordo com a classificação de risco.

TESE

Fortalecimento do atendimento na atenção primária à
saúde, com a universalização da Estratégia de Saúde
da Família (ESF) no município e aperfeiçoamento da
integração com unidades de atendimentos de maior
complexidade: especialidades, urgências e hospitalar.
(C)

A ampliação da Estratégia de Saúde da Família (ESF) está condicionada à homologação do Ministério da Saúde e à reposição de
médicos através dos programas Ministeriais, como o Programa Mais Médicos e/ou Médicos pelo Brasil. Com a nova Política Nacional
de Atenção Básica (PNAB) de 2017, surgiram mudanças e a possibilidade de formação de equipes com uma abordagem territorial
chamadas Equipes de Atenção Primária (eAP). As equipes de Atenção Primária têm uma composição diferente das equipes de Saúde
da Família, sendo compostas no mínimo por médicos e enfermeiros, preferencialmente especialistas em saúde da família, podendo
cumprir uma carga horária de 20h ou 30h cada um. Em 2023 foram liberadas para credenciamento  mais 30 eAPs pelo o MS. Já existe
um trabalho integrado, especialmente com públicos que necessitam de maior vigilância, como recém-nascidos, gestantes, asmáticos e
outros grupos específicos.

TESE

Assegurar  atendimento  no  território  com princípios
da atenção primária à saúde, incluído os bairros em
que  as  UBSs  foram  deslocadas  para  atendimento
provisório exclusivo à COVID. (N)

Atualmente,  não temos nenhuma unidade Sentinela em funcionamento.  No entanto,  foi cuidadosamente planejada uma forma de
adaptar o atendimento à população, evitando a sobreposição com os cuidados relacionados à COVID-19.

TESE

A criação de Comissão de Saúde da População Negra
com representação do Conselho Municipal de Saúde
e  Conselho  Municipal  de  Participação  e
Desenvolvimento da Comunidade Negra. (N)

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE

Aumentar  o  número  de  vagas  para  os  Conselhos
Locais das Unidades Básicas de Saúde passando para
3 vagas,  destinando urna vaga para cada região do
município (zonas Norte, Leste e Oeste). (N)

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE Criar urna vaga para a Comunidade LGBT. (N)
Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE Criar urna vaga para a Comunidade Negra (N)
Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE Aumentar o número de vagas para os Funcionários
Públicos Estaduais da Saúde passando para 2 vagas.
(N)

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE

Aumentar o número de vagas para os Funcionários da
Rede  Privada.  Prestadores  de  Serviços  de  Saúde  e
garantir a participação dos trabalhadores terceirizados
dos prestadores das  gestões municipais  e  estaduais.
(Ex.  Hospital  Regional  de  Sorocaba  "Dr.  Linneu
Matos  Silveira"  |  Conjunto  Hospitalar  de  Sorocaba
(CHS),  Hospital  Regional  de  Sorocaba  II  “Adib
Domingos Jatene”, AME Sorocaba). (N)

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE
Criar  uma  vaga  para  o  Prestador  de  Serviços  da
Gestão Estadual - AME Sorocaba. (N)

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE Criar  uma  vaga  para  o  Prestador  de  Serviços  da
Gestão Estadual - Hospital Regional de Sorocaba II
“Adib Domingos Jatene” (N)

Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
providencie a devolutiva.

TESE A criação de Comissão de Saúde da População Negra Entregue ofício SES/GS nº 750 de 2023 em 30 de Maio de 2023 (reunião extraordinária) para que o Conselho Municipal de Saúde
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com representação do Conselho Municipal de Saúde
e  Conselho  Municipal  de  Participação  e
Desenvolvimento da Comunidade Negra. (N)

providencie a devolutiva.

TESE

 A  realização  urgente  de  cursos  de  formação  em
diversidade  sexual  e  de  gênero  e  capacitação  para
atendimento da população LGBT+, especialmente da
população  transgênero,  em  todas  as  unidades  de
saúde da cidade. (C)

Foram realizados diversos encontros e oficinas de Reflexões de gênero para a rede , com participação de funcionários, gestores  e
residentes

TESE

A realização de Seminário sobre Saúde da População
Negra  para  discutir  Racismo  Institucional,
Determinantes  Sociais,  Acesso  e  Qualidade  nos
atendimentos de saúde prestados à população negra
nas Unidades de Saúde. (C)

O Núcleo de Educação Permanente está avançando com seu projeto para realizar o Seminário da População Negra em novembro de
2023.  Esse evento proporcionará uma oportunidade para  avaliar  e  aprimorar os atendimentos nas unidades de saúde,  visando a
melhoria do cuidado prestado.

TESE

A  implementação  integral  e  ampla  divulgação  de
todos  os  dispositivos  presentes  no  protocolo
transsexualizador  do  SUS  (Portaria  SUS  457/08),
bem  como  da  sua  atualização  (Portaria  SUS
2803/13),  em  todas  as  unidades  de  saúde  de
Sorocaba.  A  saúde  integral  e  atenção  sobre
hormonioterapia  são  prioridades,  considerando  o
cenário sorocabano de que temos conhecimento. (C)

Para a população LGBTQIA+, houve a reativação do comitê de estudos e a construção de um protocolo de cuidados com pessoas
trans, bem como ocorreram capacitações para profissionais da rede.

TESE

Distribuição  de  material  visual  para  afixação  em
todas as unidades de saúde sobre respeito às pessoas
transgênero (respeito ao nome social, à privacidade, à
integridade,  etc) (C) e  sobre  os  direitos  dessas
pessoas (atendimento integral de saúde, utilização dos
banheiros de acordo com gênero, etc). (C)

O protocolo para cuidado de pessoas transgêneros foi elaborado e está publicado no site oficial da prefeitura, junto com os demais
protocolos institucionais. A distribuição de cartazes sobre  a lei do uso do nome social no SUS já foi realizada em anos anteriores,
Todos os pacientes, independente da identidade de gênero , que tenham um quadro clínico que necessite acesso aos serviços de
urgência/emergência têm seu direito garantido e são atendidos de acordo com a classificação de risco.

TESE
A Implementação  da  Política  Nacional  de  Atenção
Integral  à  Saúde  da  População  Negra  em  âmbito
municipal. (C)

Foi desenvolvido o protocolo de anemia falciforme, resgatando ações de promoção de saúde nas UBSs com o objetivo de sensibilizar
profissionais  e  a  população  sobre  o  tema.  O Núcleo  de  Educação  Permanente  está  progredindo com o  projeto  para  realizar  o
Seminário da População Negra em novembro de 2023. Esse evento será uma oportunidade para avaliar e aprimorar os atendimentos
nas unidades de saúde, visando a melhoria do cuidado prestado.

TESE

A efetivação da Resolução Nº 16 de 30/03/2017 da
Comissão  Intergestores  Tripartite-CIT,  que  dispõe
sobre o III Plano Operativo (2017- 2019) da Política
Nacional  de  Saúde  Integral  da  População  Negra
(PNSIPN)  no  âmbito  do  Sistema  Único  de  Saúde
(SUS)(C)

Foi desenvolvido o protocolo de anemia falciforme, resgatando ações de promoção de saúde nas UBSs com o objetivo de sensibilizar
profissionais  e  a  população  sobre  o  tema.  O Núcleo  de  Educação  Permanente  está  progredindo com o  projeto  para  realizar  o
Seminário da População Negra em novembro de 2023. Esse evento será uma oportunidade para avaliar e aprimorar os atendimentos
nas unidades de saúde, visando a melhoria do cuidado prestado – tendo, sempre como referências, os seguintes eixos: Acesso da
População Negra às Redes de Atenção à Saúde; Promoção e Vigilância em Saúde; Educação Permanente em Saúde e Produção do
Conhecimento em Saúde da População Negra; Fortalecimento da Participação e do Controle Social; Monitoramento e Avaliação das
Ações de Saúde para a População Negra.

TESE

A criação de Comissão de Saúde da População Negra
com representação do Conselho Municipal de Saúde
e  Conselho  Municipal  de  Participação  e
Desenvolvimento da Comunidade Negra. (N)

Não realizado, a saúde participa do Conselho Municipal da Comunidade Negra sendo este composto por diversas secretarias. Com
isso, a possível levar as demandas de saúde nesse espaço.

TESE
Criação  do  Nucleo  Multidisciplinar  Atendimento  a
População LGBT/TRANS (C)

Para a população LGBTQIA+, houve a reativação do comitê de estudos e a construção de um protocolo de cuidados com pessoas
trans, bem como ocorreram capacitações para profissionais da rede.

TESE O grupo ENFSO compactua dos seguintes objetivos:
1)  Criar,  incluir  e  implementar  os  cargos  que
comporão a DE no organograma da SES; 2 ) Nortear
o trabalho da Enfermagem na rede de atenção à saúde

A Reforma Administrativa não contempla a criação de novos cargos para a Secretaria da Saúde. No entanto, já existe um Núcleo de
Políticas Públicas dentro da Secretaria, encarregado de desenvolver protocolos e fluxos, incluindo os relacionados à categoria de
enfermagem. Além disso,  há uma Divisão de Administração de Recursos Humanos lotada na Secretaria  de Recursos Humanos,
responsável por atender às demandas das diversas categorias da área da saúde, incluindo a Enfermagem.
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de Sorocaba ; 3 ) Articular a DE com todos as áreas e
equipamentos  de  interesse  à  saúde  da  rede
municipal(N)

TESE

“Desterceirização” das Unidades Pré-Hospitalares, a
começar pela UPA Éden (com término de contrato se
aproximando - julho de 2021) e providências para a
suspensão da terceirização das UPHs da Zona Norte e
da  Zona  Oeste,  retomando a  gestão  pública  direta.
(N)

A terceirização não é a principal forma de gestão, como evidenciado pelo Concurso Público realizado neste governo por meio dos
editais 01/2022 e 03/2022 para diversos cargos na área da saúde. No entanto, a legislação brasileira permite a contratação de serviços
da iniciativa privada para suprir a alta demanda populacional atendida pelo Sistema Único de Saúde (SUS), visando reduzir custos e
obter benefícios de produtividade e escala.

TESE

O grupo ENFSO compactua dos seguintes objetivos:
1)  Criar,  incluir  e  implementar  os  cargos  que
comporão a DE no organograma da SES; 2 ) Nortear
o trabalho da Enfermagem na rede de atenção à saúde
de Sorocaba ; 3 ) Articular a DE com todos as áreas e
equipamentos de interesse à saúde da rede municipal.
(N)

A Reforma Administrativa não contempla a criação de novos cargos para a Secretaria da Saúde. No entanto, já existe um Núcleo de
Políticas Públicas dentro da Secretaria, encarregado de desenvolver protocolos e fluxos, incluindo os relacionados à categoria de
enfermagem. Além disso,  há uma Divisão de Administração de Recursos Humanos lotada na Secretaria  de Recursos Humanos,
responsável por atender às demandas das diversas categorias da área da saúde, incluindo a Enfermagem.

TESE

Concurso  público  para  a  ampliação  do  quadro  de
profissionais  da  saúde:  médicos,  enfermeiros,
psicólogos,  dentistas  e  demais  profissionais,
assegurando atendimento multidisciplinar e integral,
(C) bem  como  gestão  pública  das  unidades  de
atendimento  à  saúde  em  todos  os  níveis  de
complexidade, sem terceirização de gestão.(N)

 A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Recursos Humanos, realizou os concursos públicos Edital nº 01/2022 e Edital nº
03/2022, abrangendo uma ampla variedade de cargos na área da saúde, e o chamamento dos cargos está ocorrendo de forma gradual.
A terceirização não é a principal forma de gestão, como evidenciado pelo Concurso Público realizado neste governo por meio dos
editais 01/2022 e 03/2022 para diversos cargos na área da saúde. No entanto, a legislação brasileira permite a contratação de serviços
da iniciativa privada para suprir a alta demanda populacional atendida pelo Sistema Único de Saúde (SUS), visando reduzir custos e
obter benefícios de produtividade e escala.

TESE

A  implementação  integral  e  ampla  divulgação  de
todos  os  dispositivos  presentes  no  protocolo
transsexualizador  do  SUS  (Portaria  SUS  457/08),
bem  como  da  sua  atualização  (Portaria  SUS
2803/13),  em  todas  as  unidades  de  saúde  de
Sorocaba.  A  saúde  integral  e  atenção  sobre
hormonioterapia  são  prioridades,  considerando  o
cenário sorocabano de que temos conhecimento. (C)

Para a população LGBTQIA+, houve a reativação do comitê de estudos e a construção de um protocolo de cuidados com pessoas
trans, bem como ocorreram capacitações para profissionais da rede.

TESE

Distribuição  de  material  visual  para  afixação  em
todas as unidades de saúde sobre respeito às pessoas
transgênero (respeito ao nome social, à privacidade, à
integridade,  etc) (C) e  sobre  os  direitos  dessas
pessoas (atendimento integral de saúde, utilização dos
banheiros de acordo com gênero, etc). (C)

O Ministério da saúde já disponibilizou cartazes sobre o uso de nome social e a SES também já disponibilizou para a rede modelo de
cartaz sobre a lei municipal do nome social. A legislação garante o uso dos banheiros de acordo com a identidade de gênero de cada
pessoa. Ações de educação permanente, bem como a sensibilização sobre esse tema, devem ser mantidas em todas as unidades.

TESE

Implementação de programas de saúde mental(C) e
ampliação  do  número  de  Centros  de  Atendimento
Psicossocial  (CAPS),  com  suficientes  unidades
distribuídas  de  forma  a  viabilizar  acesso  ao
atendimento em todo território municipal.(E)

Os  programas  de  saúde  mental  atualmente  em vigor  são  implementados  no  município.  Está  em estudo   SES,  será  realizada  a
implantação de mais um CAPS AD III e um CAPS IJ.

TESE Imediata adequação do CAPS Ad (Centro de Atenção
Psicossocial Álcool e Drogas) III Saca Só (Portarias
n°  3.088/2011  e  130/2012),  que  atualmente  sofre
grave desmonte:  disponibilização  de prédio próprio

Está sendo avaliada a possibilidade de realocar o CAPS AD III para um local que atenda a todas as exigências técnicas estabelecidas
pela  legislação.  Atualmente,  as  questões  relacionadas  aos  recursos  humanos  estão  sendo tratadas  tanto  por  meio  de  diferentes
modalidades de contratação quanto por meio dos concursos em andamento.
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para  este,  que  é  o  único  serviço  de  saúde  mental
municipalizado,  para  que  não  ocorram  novas
mudanças  de  endereço;  adequação  do  quadro  de
servidores, que se encontra defasado. (E)

TESE

Ampliação  e  fortalecimento  da  Rede  de  Atenção
Psicossocial - RAPS (Lei 10.216/2001 (C) e Portaria
MS  n°  3.088/2011)  -com  a  criação  de:  mais  um
CAPS  AD  no  município  (E);  Unidades  de
Acolhimento (Adulto e Infanto-juvenil); Consultório
na  Rua;(C) Centros  de  Convivência  (E) e  Cultura;
Educação  permanente  para  todos  os  seus
trabalhadores  (incluindo  os  cuidadores  das
Residências  Terapêuticas  -  RT's),  que  promova
debates  sobre  os  condicionantes  sociais  do
adoecimento;  (C) Supervisão  clínico  institucional
alinhada com os princípios da Reforma Psiquiátrica.
(C)

A ampliação da RAPS já está incluída no Plano Municipal de Saúde, mas está sendo limitada devido às restrições orçamentárias. Está
planejada a implantação de mais um CAPS AD III e um CAPS IJ como parte das iniciativas da Secretaria de Saúde. A Unidade de
Acolhimento Infantil foi inaugurada em 2022, e a Unidade de Acolhimento Adulto está prevista para 2025. A Educação Permanente
sobre esse tema está prevista tanto para os servidores concursados quanto para os contratados. Os Serviços Residenciais Terapêuticos
estão alinhados com os princípios da Reforma Psiquiátrica. De acordo com a Portaria, é definido o papel da supervisão clínico-
institucional, realizado por um profissional externo à equipe do CAPS, que oferecerá suporte, discussões e acompanhamento das
atividades,  projetos  terapêuticos individuais,  questões institucionais  e  de gestão  do  CAPS,  visando a  qualidade do atendimento
prestado.A implantação de equipe de  Consultório na Rua ( tipo 3) já é objeto proposto no Plano Municipal de Saúde, com previsão
para 2024.  E uma equipe tipo 2 ,  já estará iniciando suas atividades ainda em 2023Centro de convivência e cultura trata-se de
componente da Atenção Básica, porém, não há recurso orçamentário previsto para essa implantação; mas está em estudos,   existem
na Secretaria de Cidadania os Centros de Convivência e Fortalecimento de Vínculos que podem ser alternativa para a população mais
carente, bem como para qualquer cidadão

TESE
Implantação e fiscalização de ações de cuidado que
respeitem  a  política  de  desinstitucionalização  nas
RT's (Portaria n° 3.088). (C)

Todos os  equipamentos do  componente  especializado  da RAPS do município  seguem as  diretrizes  das  legislações ministeriais,
garantindo um cuidado humanizado e pertinente para pessoas com transtornos mentais.  O município adota a lógica nacional da
Política  de  Desinstitucionalização,  com determinantes  como  o  Termo  de  Ajustamento  de  Conduta  da  região  de  Sorocaba  e  a
Pactuação regional da RARS. Os serviços gerenciados pela Coordenação de Saúde Mental realizam ações antimanicomiais e seguem
o Projeto Terapêutico Singular. O objetivo dos CAPS é evitar internações psiquiátricas, recorrendo a hospitais gerais apenas quando
todos os recursos foram esgotados. A equipe de Coordenação de Saúde Mental realiza práticas e supervisões clínicas institucionais
diariamente para promover a desinstitucionalização. O município não possui mais hospitais psiquiátricos desde março de 2018. As
equipes de apoio em saúde mental estão divididas em polos de referência, oferecendo diferentes modalidades de atendimento.

TESE

Implantação  de  projetos  de  Economia  Solidária  e
Geração  de  Renda  e  de  Educação  e  Cidadania
destinados  aos  usuários  da  RAPS,  via  projetos
intersecretariais. (C)

Os projetos de Economia Solidária e Geração de Renda nos CAPS de Sorocaba são desenvolvidos em formato de oficinas, alinhados
com  o  Projeto  Terapêutico  Singular  (PTS).  Haverá  uma  ampliação  dessas  iniciativas,  com  enfoque  em  ações  intersetoriais  e
intersecretarias, além do uso dos recursos disponíveis nos territórios, para promover inclusão social e autonomia dos usuários. A
proposta de projetos de Educação e Cidadania para os usuários da RAPS será discutida com as demais secretarias.

TESE

A  implementação  integral  e  ampla  divulgação  de
todos  os  dispositivos  presentes  no  protocolo
transsexualizador  do  SUS  (Portaria  SUS  457/08),
bem  como  da  sua  atualização  (Portaria  SUS
2803/13),  em  todas  as  unidades  de  saúde  de
Sorocaba. (C) A  saúde  integral  e  atenção  sobre
hormonioterapia  são  prioridades,  considerando  o
cenário sorocabano de que temos conhecimento. (C)

Para a população LGBTQIA+, houve a reativação do comitê de estudos e a construção de um protocolo de cuidados com pessoas
trans, bem como ocorreram capacitações para profissionais da rede.

TESE

Distribuição  de  material  visual  para  afixação  em
todas as unidades de saúde sobre respeito às pessoas
transgênero (respeito ao nome social, à privacidade, à
integridade,  etc) (C) e  sobre  os  direitos  dessas
pessoas (atendimento integral de saúde, utilização dos
banheiros de acordo com gênero, etc). (C)

O protocolo para cuidado de pessoas transgêneros foi elaborado e está publicado no site oficial da prefeitura, junto com os demais
protocolos institucionais. A distribuição de cartazes sobre  a lei do uso do nome social no SUS já foi realizada em anos anteriores,
Todos os pacientes, independente da identidade de gênero , que tenham um quadro clínico que necessite acesso aos serviços de
urgência/emergência têm seu direito garantido e são atendidos de acordo com a classificação de risco.

TESE

implantação de medidas que efetivamente permitam
isolamento  social  temporário  em  contenção  a
contaminação  por  COVID-19,  bem  como  medidas
para a aceleração da vacinação contra COVID-19 e
campanhas peio uso de máscaras e higienização. (C)

A Vigilância em Saúde do município de Sorocaba-SP está em conformidade com as diretrizes e normas estabelecidas pelo Ministério
da Saúde e pelo estado, garantindo o acompanhamento da Pandemia e o processo de vacinação contra a COVID-19. Além disso, é
realizado  diariamente  uma  análise  do  cenário  epidemiológico  da  COVID-19,  buscando  adotar  as  medidas  não  farmacológicas
necessárias para mitigar e enfrentar a doença de forma eficaz.
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TESE
Fiscalização  das  CTs  (vigilância  sanitária  do
município),  para  averiguação  de  possível
descumprimento da legislação brasileira. (C)

A Vigilância Sanitária do município realiza fiscalizações nas Comunidades Terapêuticas para garantir o cumprimento da legislação
brasileira e verificar possíveis violações aos direitos humanos. Sorocaba possui 7 Comunidades Terapêuticas licenciadas, e em 2022
foram realizadas 12 inspeções, sendo uma delas para renovação de licença solicitada pelo próprio estabelecimento, oito por solicitação
de outros órgãos como o Ministério Público e a Polícia Civil, e três em resposta a denúncias feitas pelos cidadãos. Todas as demandas
relacionadas a denúncias e possíveis violações de direitos foram devidamente atendidas por essa instituição.

TESE

Pleito de revogação da Emenda Constitucional EC 95
que  limita  aplicação  orçamentária  em  serviços
públicos, mas permite deslocamento de recursos para
pagamento de juros e serviços especulativos da dívida
pública,  bem  como  a  revogação  dos  artigos  da
Emenda  Constitucional  EC  109  que,  da  mesma
forma, afetam a prestação de serviços públicos (N)

Proposta para a Conferência Estadual de Saúde

TESE

Implantação  de  projetos  de  Economia  Solidária  e
Geração  de  Renda  e  de  Educação  e  Cidadania
destinados  aos  usuários  da  RAPS,  via  projetos
intersecretariais. (C)

Os projetos de Economia Solidária e Geração de Renda nos CAPS de Sorocaba são desenvolvidos em formato de oficinas, alinhados
com  o  Projeto  Terapêutico  Singular  (PTS).  Haverá  uma  ampliação  dessas  iniciativas,  com  enfoque  em  ações  intersetoriais  e
intersecretariais, além do uso dos recursos disponíveis nos territórios, para promover inclusão social e autonomia dos usuários. A
proposta de projetos de Educação e Cidadania para os usuários da RAPS será discutida com as demais secretarias.
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