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Objetivo: Administrar medicação prescrita em pacientes em tratamento de patologias 

otológicas, para diminuir o cerúmen, aliviar a dor e anestesiar.

Definição

É a administração de medicamentos em gotas ou em pomadas na região Auricular.

Profissionais envolvidos

Enfermeiro, Técnico de Enfermagem e Auxiliar de Enfermagem.

Materiais necessários

• Bandeja;

• Lenço de papel ou gaze;

• Medicação prescrita;

• Álcool a 70%;

• Luva de procedimento.

PROCEDIMENTO

 Verifique a exatidão e a totalidade de cada registro de administração de medicamento do médico.

Confira o nome do paciente e o nome do medicamento, dosagem, via e horário de administração;

 Realizar a higienização das mãos;

 Fazer o rótulo de identificação do medicamento com: nome, dose, horário, via de

administração e paciente;

 Realizar a desinfecção da bandeja com álcool a 70%;

 Realizar a higienização das mãos;

 Conferir o rótulo com os dados do paciente e a prescrição médica;



 Reunir o material a ser utilizado na bandeja;

 Colocar a identificação no medicamento;

 Levar a bandeja até a unidade do paciente e colocá-la na mesa de cabeceira;

 Informar o procedimento ao paciente;

 Posicionar o paciente sentado ou deitado, com a cabeça lateralizada;

 Realizar a higienização das mãos conforme POP nº01;

 Calçar as luvas de procedimento;

 Segurar a porção superior do pavilhão auricular, puxar suavemente o lóbulo para cima e

para trás;

 Observar presença de secreção, se houver, o canal auditivo deve ser cuidadosamente

limpo com gaze;

 Pingar a quantidade prescrita do medicamento (não encostar no paciente);

 Pedir ao paciente para permanecer com a cabeça lateralizada por 3 minutos e

supervisionar;

 Quando a bola de algodão é necessária, coloque-a na parte mais externa do canal. Não

pressione o algodão profundamente no canal. Remova-a depois e 15 minutos;

 Administrar a medicação no ouvido paralelo se estiver prescrito, e repetir o mesmo

procedimento;

 Recolher o material utilizado, deixando a unidade do paciente em ordem;

 Encaminhar a bandeja para a sala de utilidades onde deverá ser lavada com água e

sabão, seca com papel toalha e desinfectada com álcool a 70% 3 vezes de forma 

unidirecional;

 Realizar a higienização das mãos novamente;

 Checar o horário da administração do medicamento na prescrição médica;

 Fazer anotação de enfermagem em prontuário eletrônico;

 Realizar evolução de enfermagem (enfermeiro).
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