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PROJETO BASICO
1. OBJETO

Servigo Especializado em Habilitagdo e Reabilitacdo para Pessoas com Deficiéncia
Intelectual e/ou Fisica e Transtorno do Espectro Autista (TEA), denominado Centro
Especializado em Reabilitacdo - CER 1I;

Execu¢do de Servico Especializado em Habilitagdo e Reabilitacdo para Pessoas com
Deficiéncia Intelectual, Fisica e com Transtorno do Espectro Autista (TEA), denominado
Centro Especializado em Reabilitacao - CER II, no ambito da Atencao Especializada a
Saude, para o atendimento de demanda devidamente encaminhada e regulada pela
Secretaria Municipal de Saude e pelo Departamento Regional de Sorocaba (DRS XVI).

Compete ao Municipio:

I —Monitorar e avaliar o cumprimento do objeto do Convénio bem como os atendimentos
realizados pela Conveniada, por meio de visitas in loco, solicitacio de documentos,
analise dos relatorios de atendidos e atividades e demais diligéncias a critério da
Administracdo Publica;

II —Analisar e aprovar a prestacdo de contas da Conveniada, de acordo com a Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos N° 14.133, de 1° de abril de 2021 e as Instrugdes
TCESP n° 01/2020;

III — Realizar, sempre que possivel, a pesquisa de satisfagdo com os usuarios do servigo
em acordo com o plano de trabalho e utilizar os resultados como subsidio na avaliagdo do
contrato celebrado e do cumprimento dos objetivos pactuados, bem como na reorientacao
e no ajuste das metas e atividades definidas;

IV —Verificar quadrimestralmente o desenvolvimento das atividades e o retorno obtido
nos servigos, elaborando relatério circunstanciado.

§1° — A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por
Comissao Avaliagdo de Contratos e Ajustes com o Terceiro Setor da SES
nomeada pela Administragdo Municipal.
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§2° — A verificagdo relativa ao cumprimento das diretrizes e metas definidas para
a contratada restringir-se-a4 aos resultados obtidos em sua execug¢do, através dos
indicadores de desempenho estabelecidos, em confronto com as metas pactuadas e
com a economicidade no desenvolvimento das respectivas atividades.

§3° — Sem prejuizo do acompanhamento e da fiscalizagdo exercidos pelo
Municipio sobre a execucao do objeto deste edital, fica reconhecida a prerrogativa
de controle e auditoria nos termos da legislacao vigente, pelos 6rgaos gestores do
SUS.

Compete a Conveniada:

I- Executar o servigo contratado em consonancia com os objetivos e indicativos
metodologicos especificos nos termos da legislagdo vigente;

II- Elaborar, organizar e manter prontuarios individuais atualizados dos usuarios
atendidos pelo servico, com registros sistematicos dos dados, informagdes pertinentes ao
servico e o trabalho desenvolvido;

III- Participar das reunides de acompanhamento, gestdo operacional e capacitacdes;

a) A ndo participagdo injustificada de reunides de acompanhamento, ensejara a
aplicacdo da pena de adverténcia.

IV- Solicitar autorizacdo por meio oficial, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias,
para eventuais pretensoes de alteracdes nas agdes ou forma de execucdo do objeto
pactuado;

V- Manter atualizadas as informacdes no Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de
Satide — CNES de acordo com o necessario para a prestacao e habilitacdo dos servicos a
serem contratados;

VI- Durante a vigéncia da parceria, dar atendimento continuado aos beneficiarios, sendo
proibida a interrupc¢ao do funcionamento do servigo a qualquer tempo.

a) Constatada a interrupg¢do injustificada do servigo, sera aplicado o desconto no
repasse proporcional aos dias de interrup¢do, sem prejuizo da aplicacdo de
sancdes contratuais, administrativas e legais.
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2. JUSTIFICATIVA

A populagdo com deficiéncia no Brasil ¢ estimada em 18,6 milhdes de pessoas, o que
corresponde a 8,9% da populagdo com 2 anos ou mais, segundo a Pesquisa Nacional de
Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) de 2022, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). No Municipio de Sorocaba, de acordo com o Censo
IBGE 2010, ha 171.576 pessoas com deficiéncia, representando 29,25% da populagado
total.

A Lei n® 12.764/2012 assegura as pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) o
acesso a servicos de saude, incluindo diagnostico precoce, atendimento multiprofissional,
terapia nutricional e apoio continuo, com o objetivo de promover o tratamento integral de
suas necessidades de saude.

Segundo a mais nova atualizacdo do CDC (Centro de Controle de Prevengao e Doengas),
do governo dos EUA, que ¢ considerada a principal referéncia acerca da prevaléncia do
TEA em todo o mundo, 1 a cada 36 criangas de até¢ 8 anos estd no espectro autista. Os
dados sdo de 2020 e os estudos envolveram mais de 226 mil criangcas. O aumento
apontado na prevaléncia ¢ de 22% em relagdo a pesquisa anterior, divulgada em
dezembro de 2021 (com dados de 2018).

Se aplicada essa mesma proporcao para o Brasil (onde ainda ndo temos numeros oficiais
sobre a prevaléncia do TEA) como uma possivel estimativa, teriamos cerca de 5,95
milhdes de autistas no Brasil.

O Municipio de Sorocaba tem o dever de garantir tratamento adequado as pessoas com
deficiéncia fisica, intelectual e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), assegurando,
por meio de servigos especializados de habilitacdo e reabilitacdao, o desenvolvimento das
potencialidades e a promocao da autonomia dessas pessoas, conforme estabelecido pela
Lei Brasileira de Inclusao (LBI), Lei n® 13.146 de 06 de junho de 2015.

Conforme a Lei Brasileira de Inclusao (LBI), considera-se pessoa com deficiéncia aquela
que apresenta impedimentos de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, que, em interagdo com barreiras, obstruem sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢gdes com as demais pessoas.
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Deficiéncia Fisica ¢ definida como alteragdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, comprometendo a funcdo fisica e apresentando-se sob
diversas formas, como paraplegia, amputagdo ou paralisia cerebral (BRASIL, 2004).

Os servicos de reabilitagdo fisica sdo aqueles voltados a atender pessoas com deficiéncia
de natureza fisica, progressiva, regressiva, estavel, intermitente ou continua, para
promover a participacao plena e igualitaria na sociedade (BRASIL, 2020).

Deficiéncia Intelectual refere-se a déficits funcionais significativos, tanto intelectuais
quanto adaptativos, nos dominios conceitual, social e pratico, e ¢ reconhecida como um
transtorno do desenvolvimento (DSM-5, 2014).

Os servicos de reabilitacao intelectual atendem as pessoas com impedimentos de natureza
mental e/ou intelectual, promovendo sua inclusdo e participagdo social.

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) se caracteriza por dificuldades em areas como

linguagem, socializacdo e comportamentos repetitivos, podendo estar associado a
manifestacdes como ansiedade, agitacdo psicomotora e agressividade, afetando
significativamente a interagdo social e a qualidade de vida.

Segundo o Relatorio Mundial sobre a Deficiéncia (OMS, 2012) a reabilitagdo ¢ essencial
para pessoas com deficiéncia a fim de torné-las capazes de participar da vida educacional,
do mercado de trabalho e da vida civil

Diante disso, considerando as normativas legais, como a Lei n° 8.080, de 19 de setembro
de 1990, que regulamenta o Sistema Unico de Satide (SUS), e as Portarias n® 793/2012 ¢
n°® 1.526/2023, que orientam a criagdo e ampliacdo da Rede de Cuidados a Pessoa com
Deficiéncia, ¢ evidente a necessidade de fortalecimento dos servigos especializados de
habilita¢do e reabilitacdo.

Com base nos dados da Central de Regulagdo Municipal, ha atualmente
aproximadamente 115 pessoas aguardando atendimento com equipe multidisciplinar e
1184 pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A implementacdo do Centro
Especializado em Reabilitagdo - CER II permitird ndo apenas ampliar o acesso aos
servicos essenciais de saude, mas também contribuira significativamente para a redugao
das filas de espera, atendendo a uma demanda urgente de nossa populagao.
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A oferta de servigos especializados em habilitagdo e reabilitagdo, alinhada com as
diretrizes da Politica Nacional de Atencdo Integral a Satde da Pessoa com Deficiéncia
(PNAISPD), ¢ fundamental para garantir que as pessoas com deficiéncia, incluindo
aquelas com TEA e deficiéncia intelectual, tenham acesso a tratamento especializado,
promovendo sua inclusdo social, autonomia e qualidade de vida.

Por fim, a criagdo e ampliacao dos servicos especializados de reabilitagdo no Municipio
de Sorocaba sdao fundamentais para garantir o acesso universal e igualitirio aos cuidados
de satde, cumprindo a legislagdo vigente e proporcionando um atendimento mais
humanizado e eficiente para a populagdo com deficiéncia.

3. DESCRICAO DO SERVICO
3.1 Descricao do Servico

A administracdo, operacionalizacdo e execu¢do deste servico devem estar alinhadas as
Politicas de Satide do Sistema Unico de Satude (SUS) e a Rede de Cuidados a Pessoa com
Deficiéncia (RCPD), assegurando a integralidade e a equidade no cuidado prestado no
ambito do SUS.

O Centro Especializado em Reabilitacdo, CER II tem como objetivo ofertar atendimento
multiprofissional para a reabilitacdo de pessoas com deficiéncia intelectual, fisica e
Transtorno do Espectro Autista (TEA). O servigo busca desenvolver as potencialidades,
talentos, habilidades e aptidoes fisicas, cognitivas, sensoriais, psicossociais, atitudinais,
profissionais e artisticas de cada individuo. O foco ¢ promover a autonomia e a
participacdo social dessas pessoas em igualdade de condigdes e oportunidades com as
demais, por meio de um cuidado integrado e ampliado, garantindo um processo de
reabilitacdo inclusivo e de alta qualidade.

O atendimento no CER II deve ser realizado de forma integrada, por meio da elaboracao
do Projeto Terapéutico Singular (PTS), cuja construgdo envolve toda a equipe
multiprofissional, o usudrio, seus familiares e acompanhantes. O processo ¢ realizado de
maneira matricial na rede de atengdo, sempre que aplicavel, e fundamentado na avaliagdao
biopsicossocial, garantindo um cuidado individualizado e continuo.
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3.2 Horario de funcionamento
O CER II devera funcionar no minimo de 8 horas diarias de segunda a sexta-feira.

Recomenda-se que a Conveniada tenha seu funcionamento com carga horaria minima de
30 horas/semanais, no minimo 5 (cinco) dias da semana e nos 12 meses do ano,
possibilitando acesso facilitado a populacao.

Os dias trabalhados deverdao acompanhar o calendario de atividades da Secretaria
Municipal de Saude de Sorocaba, com exce¢do dos feriados do servidor publico e dos
pontos facultativos, no qual a contratada deve ofertar atendimento a populacao.

3.3 Publico alvo

Serdo atendidas, por meio deste Convénio, pessoas residentes e domiciliadas na area de
abrangéncia da DRS — XVI - Sorocaba, que compreende os 13 municipios da Rede
Regional de Atencao a Saude (RRAS 8): Sorocaba, Aluminio, Aragariguama, Aragoiaba
da Serra, Boituva, Ibiuna, Ipero, Itu, Jumirim, Piedade, Porto Feliz, Salto de Pirapora e
Tapirai.

O atendimento sera realizado de acordo com os parametros de referéncia e
contrarreferéncia definidos pelo Sistema Unico de Satde (SUS) e mediante os repasses
vinculados a este servigo, utilizando o Sistema Informatizado de Regulagdao do Estado de
Séo Paulo (SIRESP).

Conforme os critérios descritos nos demais itens deste Projeto Basico, serdo atendidas
pessoas com deficiéncia intelectual, fisica e TEA, seguindo as orientagdes do Instrutivo
de reabilitagdo auditiva, fisica, intelectual e visual: Centro Especializado em Reabilitagao
- CER e oficinas ortopédicas, Ministério da Saude, 2020.

3.4 A Conveniada devera:

e Administrar e prestar atendimento multidisciplinar nas &reas de medicina,
enfermagem, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia, fonoaudiologia em
Habilitagdo e Reabilitagdo as pessoas com deficiéncia intelectual, deficiéncia
fisica e TEA) até a alta definitiva com retorno a Atencao Basica;

e Cumprir as Boas Praticas para Servigos de Saude postuladas pela ANVISA, bem
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como as Boas Praticas para Organizacdo e Funcionamento, adequando seus
processos a essas recomendagdes;

Estabelecer e adotar o cumprimento de protocolos de atendimento reconhecidos
pelos orgdos governamentais, atualizando-os sempre que a evolugdo do
conhecimento tornar necessario;

Articular-se com a Rede Municipal de satde respeitando fluxos coerentes e
efetivos de referéncia e contrarreferéncia estabelecidos pela Secretaria da Satde;

Possuir equipe multiprofissional minimamente como descrito no item  14-
RECURSOS HUMANOS;

Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da institui¢do
Conveniada;

Atender demandas (reclamagdes, consultas, sugestdes e elogios) relativas ao
desempenho das diversas areas relacionadas aos servicos prestados pela
Conveniada;

Cumprir o prazo de resposta das Ouvidorias Municipais, conforme pactuacdo SES
e qualidade das respostas;

Cumprir o cumprimento de prazo de resposta dos Oficios da SES;

Os servicos oferecidos pela Conveniada devem ser gratuitos a todas as pessoas
encaminhadas pela Regulagdo Estadual, de acordo com suas necessidades e
demandas. Nos casos de servicos nao ofertados pela contratada neste Termo, a
mesma deve encaminhar o paciente para a Unidade Basica de Saude de referéncia
para que seja dada continuidade as necessidades do municipe;

A Conveniada se responsabiliza integralmente pela realizacdo procedimentos
pactuados incluindo avaliacdo, atendimento, orientagdo e demais competéncias
dos profissionais envolvidos sob a sua responsabilidade;

E proibida qualquer exclusdo baseada em idade, género, raga/cor, etnia, crenga,
nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, estado de satde, condicao
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socioecondmica, escolaridade, limitacao fisica, intelectual, funcional e outras;

e Os responsaveis pela instituicdo Conveniada devem fazer a gestdo e a execucao
dos servigos a fim de garantir que a atencdo prestada seja de qualidade,
humanizada e cumpra com todos os preceitos estabelecidos nas Politicas Publicas
de Saude, suas revisdes, € em qualquer outro instrumento normativo direcionado
as especificidades do atendimento realizado.

e A Conveniada deve informar imediatamente a assessoria de comunicacdo da
Secretaria da Satide sobre possiveis exposi¢des na midia envolvendo o objeto do
convénio e sO poderd conceder entrevistas ou informagdes a imprensa mediante
solicitacdo ou autorizacao da Secretaria da Saude.

4. ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS E A METODOLOGIA A SER
EMPREGADA EM SUA EXECUCAO

4.1 ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS
4.1.1 Acolhimento do usuario

O acolhimento devera iniciar com a recepcdo do usuario, desde sua chegada,
responsabilizando-se integralmente por ele, ouvindo sua queixa, permitindo que ele
expresse suas preocupagdes, angustias, €, ao mesmo tempo, colocando os limites
necessarios, garantindo atengao resolutiva e a articulagdo com os outros servigos de satde
para a continuidade da assisténcia, quando necessario. Por meio de escuta qualificada
oferecida pelos trabalhadores, ¢ possivel garantir o acesso oportuno desses usuarios a
tecnologias adequadas as suas necessidades, ampliando a efetividade das praticas de
saude. (Brasil, 2013)

4.1.2 Avaliacio inicial

A avaliagdo inicial sera conduzida por meio de entrevista, revisdo do historico médico,
observacao, testes padronizados e ndo padronizados, e andlise do caso com membros da
equipe de reabilitagdo, a fim de interpretar as informagdes necessarias para o diagnostico
e intervengao;

4.1.3 Diagnostico
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O diagnéstico sera elaborado a partir da analise dos sinais e sintomas, historico clinico,
exames fisicos e complementares, bem como da avalia¢do da funcionalidade do usudrio.

4.1.4 Elaboracio do plano terapéutico ou de tratamento

Como etapa final do processo de avaliacdo, o plano terapéutico consistira em uma
proposta programatica que reunird metas, objetivos e estratégias de intervengao,
priorizando as necessidades do paciente. Nessa etapa, serd definido o tempo estimado de
tratamento e identificada a necessidade de articulagdo com outros servigos ou pontos da
rede de saude.

4.1.5 Atendimento especializado em reabilitacdo/habilitacao

Intervengdes especificas deverdo ser realizadas para atender as necessidades identificadas
durante o processo de diagnostico e planejamento terapéutico.

4.1.6 Reavaliacao

A reavaliacdo sera realizada periodicamente ao longo do tratamento para verificar os
progressos, déficits ou ajustes necessarios na proposta terapéutica, considerando os
prazos de curto, médio e longo prazo.

4.1 7 Estimulacio precoce de criancas de 0 a 3 anos com atraso no desenvolvimento
neuropsicomotor

Sera promovido o acompanhamento € monitoramento do desenvolvimento infantil, além
de orientadas as familias sobre a continuidade dos cuidados no ambiente familiar.

4.1 8 Orientacdes aos cuidadores, acompanhantes e familiares

Cuidadores e familiares deverdo ser envolvidos como agentes ativos no processo de
inclusdo social e continuidade dos cuidados, garantindo o suporte necessario ao
desenvolvimento do usuario.

4.1 9 Apoio a adaptacio da rotina e ambiente domiciliar

Serdo fornecidas orientagdes especificas as familias para adaptar a rotina e o ambiente
domiciliar, com o objetivo de melhorar a mobilidade, autonomia pessoal e familiar, bem
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como favorecer a inclusdo escolar, social e/ou profissional.

4.1.10 Selecao, prescricio, adaptacdo e manutencdo de Orteses, proteses e meios
auxiliares de locomocao

Serdo identificadas as necessidades do usuario e garantidas a selecdo, prescri¢do,
adaptacdo e manutencao dos dispositivos necessarios.

4.1.11 Atendimento individual e em grupo

Atendimentos individuais ou em grupo serdo realizados, conforme as necessidades
especificas de cada usudrio, buscando atender suas dificuldades de maneira efetiva.

4.1.12 Reunides periddicas da equipe

Encontros regulares da equipe serdo promovidos para acompanhamento e revisao
sistematica dos projetos terapéuticos, além de discussdo de casos, incentivando o trabalho
interdisciplinar e transdisciplinar.

4.1.13 Registro em prontuario inico

Todas as etapas do processo de reabilitagdo serdo devidamente registradas no prontudrio
unico, incluindo informacdes sobre avalia¢des, intervengdes e evolucdo do usuario.

4.1.14 Estratégias de educacido permanente

Estratégias de aprendizagem continua no ambiente de trabalho deverdo ser
implementadas, com acdes sistemdticas de capacitacdo que contemplem diferentes
tematicas e metodologias, incentivando o desenvolvimento profissional dos
trabalhadores.

4.1.15 Sistema de referéncia e contrarreferéncia

Critérios, fluxos e mecanismos claros de funcionamento entre os servicos de saude
deverao ser estabelecidos, garantindo alinhamento e continuidade do cuidado.

4.1.16 Articulacio com pontos da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia
A integracdo com diferentes niveis de atengdo, como atengdo primadria, Servigos
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hospitalares e de urgéncia e emergéncia, sera assegurada para garantir a integralidade do
cuidado.

4.1.17 Participacio em estudos e pesquisas

Serdo promovidos ou conduzidos, em parceria com institui¢des de ensino € pesquisa,
estudos relacionados a deficiéncia, métodos terapéuticos, producdo de evidéncias
clinicas, inovagdes e tecnologias assistivas.

4.1.18 Articulacao intersetorial

Parcerias com servigos de prote¢do social, educagdo, esporte, cultura e outros setores
deverdo ser estabelecidas para ampliar o alcance do cuidado, promover a inclusdo e
melhorar a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia intelectual, deficiéncia fisica e
TEA.

4.2 METODOLOGIA A SER EMPREGADA EM SUA EXECUCAO

4.2.1 Todo o paciente encaminhado devera ser avaliado pela equipe multiprofissional da
instituicdo, em acordo com a necessidade de cada caso: médico, enfermeiro
fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo e psicologo.

4.2.3 Realizar avaliacdo e atendimento multiprofissional com planejamento singularizado
para promover a maior autonomia possivel, desenvolver potencialidades e prevenir
agravos, a fim de garantir sua inclusdo de fato na sociedade como cidaddo ativo e
participativo.

4.2.4 O processo de trabalho estabelecido ocorrera por meio do desenvolvimento de
Projetos Terapéuticos Singulares (PTS) a todos os pacientes referenciados e atendidos
por meio de modelo a ser ofertado pela Secretaria da Saude.

Defini¢ao de PTS:

e Conjunto de propostas de condutas terapéuticas articuladas, para um sujeito
individual ou coletivo, resultado da discussdo coletiva de uma equipe
interdisciplinar;

e Envolve todos os integrantes da equipe em uma estratégia coordenada de atuacao
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terapéutica;

e E uma pratica integrada e visa a constru¢do de agdes interdisciplinares de
cuidado. Cada membro da equipe dispde de seu saber e suas técnicas para
envolver a familia num processo ampliado de cuidado;

e E composto por 4 momentos (diagnéstico, definicio de metas, divisio de
responsabilidade e reavalia¢do), sendo que o diagndstico pode ser “multi-axial”
abrangendo fatores biopsicossociais. Essa constru¢cdo ¢ possivel quando as
referéncias e observagdes sobre os individuos/familias emergem da troca de
perspectivas entre os diversos profissionais;

e Deve prever a provavel alta definitiva em cada uma das necessidades
identificadas no PTS inicial.

§1° A Conveniada poderd propor adequagdes no modelo desde que haja
anuéncia da Secretaria da Saude.

4.2.5 Devera ser considerado na organizacdo do processo de trabalho, a pessoa em sua
singularidade e inser¢do sociocultural, buscando produzir a atencdo integral dentro do
escopo dos servigos contratados e referenciar o paciente a sua Unidade Basica de Satde
(UBS) de origem nas demais necessidades de satde e na proservagdo pos alta definitiva;

4.2.6 Os agendamentos de 1* consulta e de retornos sdo de responsabilidade da
Conveniada devendo as consultas serem resolutivas e focadas na necessidade terapéutica
relacionada a Habilitagdo e Reabilitagdo pessoas com deficiéncia fisica, deficiéncia
intelectual e TEA até a alta definitiva no qual a continuidade de acompanhamento dar-se-
a na Rede de Atencao Basica;

4.2.7 Os atendimentos deverdo atingir, no minimo, 75% do total da programag¢ao mensal
estabelecida para cada paciente, observando a produtividade minima e o rol de
procedimentos, estabelecido em Nota Técnica n® 15/ 2024 - CGSPD/DAET/SAES/MS;

4.2.8 Os atendimentos deverao ser realizados conforme a avaliagdo multiprofissional e o
Projeto Terapéutico Singular (PTS);
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4.2.9 Serdo aceitos como justificativas de auséncia, para atender ao limite minimo de
frequéncia mensal, apenas atestados ou declaracdes médicas/odontoldgicas em nome do
paciente;

4.2.10 O responsavel pelo paciente devera assinar um termo de compromisso, elaborado
pela instituicdo conveniada e validado pela Secretaria da Satde (SES), que confirma a
ciéncia sobre o numero limite de faltas ndo justificadas por més. Em caso de
descumprimento desse termo, o paciente serd desligado do servigo;

4.2.11 Em casos de faltas recorrentes, a institui¢do conveniada devera notificar os 6érgaos
competentes e articular com redes de apoio para garantir que o usudrio nao fique
desassistido;

4.2.12 Em casos de cancelamento de agenda, a consulta deve ser remanejada para outra
data dentro do mesmo més e devidamente justificada com a apresentacdo de um
documento comprobatorio;

4.2.13 A gestdo, organizacdo, planejamento, execugdo e avaliagdo do processo de
trabalho devera atender aos objetivos do servigo contratado e a todos os protocolos
municipais, bem como suas atualizagdes;

4.2.14 Devem ser mantidos atualizados mensalmente o cadastro de equipes, profissionais,
carga hordria, servigos disponibilizados, equipamentos e outros no Sistema de Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Satide vigente, conforme regulamentacao especifica;

4.2.15 A Conveniada devera elaborar e implementar Fluxos, Protocolos Clinicos e
Procedimentos Operacionais Padrdo, pertinentes as suas atividades, sendo que os mesmos
deverao ser submetidos a aprovagdo da Secretaria da Saude;

4.2.16 Os profissionais que realizam a assisténcia direta ao paciente deverdo preencher
corretamente e seguindo legislagdes: fichas de atendimento/ prontuario, guias de
encaminhamento e todos os documentos da instituicdo. O descumprimento devera ser
analisado pela SES e podera a Conveniada ter, sob pena, a aplicacdo das medidas
cabiveis para cada caso;

4.2.17 Deve ser notificada a Vigilancia Epidemiologica Municipal toda doenga e agravo
de notificagao compulsoéria, conforme Portaria 264 de 17/02/20 ou a que vier substituir;
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4.2.18 Nos casos em que forem necessarios servigos de apoio Diagndstico e Terapéutico
ou em Analises Clinicas, dentro daqueles ofertados pelo SUS local, devera o paciente ser
encaminhado a UBS de origem em fluxo estabelecido pela Secretaria da Saude de
Sorocaba.

5. PRONTUARIOS

5. 1 O documento referente aos prontuarios dos pacientes sera de responsabilidade da
Conveniada, sendo que esses documentos deverdo ser arquivados, catalogados, e
digitalizados;

5. 2 O documento referente aos prontuarios dos pacientes sera de responsabilidade da
Conveniada e deverdo estar em conformidade com a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 e a Lei 13.787 de 27 de dezembro de 2018 que dispde sobre a digitalizacdo e a
utilizagdo de sistemas informatizados para a guarda, o armazenamento ¢ o manuseio de
prontuario de paciente,ou a que vier substituir;

Os prontuarios deverdo estar em conformidade com a PORTARIA N° 279, de 08 de
outubro de 2010;

5.3 A Conveniada devera disponibilizar o acesso aos prontuarios sempre que solicitado
pela Convenente, seguindo as legislagdes vigentes.

6. FORMAS DE ACESSO DO USUARIO
6.1 Condicoes de Acesso:

Pessoas com deficiéncia intelectual, deficiéncia fisica e TEA residentes nos 13
municipios da RRAS 8, area de abrangéncia da DRS — XVI — Sorocaba, de acordo com
parametros de referéncia e contrarreferéncia definidos pelo SUS, e repasses vinculados a
este servigo, através do Sistema Informatizado de Regulagdo do Estado de Sdao Paulo —
SIRESP.

6.2 Forma de Acesso:

O acesso ao atendimento serd realizado por meio da Central de Regulagdo Estadual,
responsavel por regular o nimero de vagas disponiveis para cada municipio. Cada
regulacdo municipal receberd os encaminhamentos das Unidades Bésicas de Saude
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(UBS) locais por meio das Guias de Referéncia e, posteriormente, direcionara a demanda
ao Centro Especializado em Reabilitagao (CER II).

7. FATURAMENTO E CNES

7.1 CNES : De acordo com o cronograma enviado previamente pela Se¢dao de Faturas e
Cadastramento da Secretaria da Satde, o prestador devera fornecer todas as informagdes
necessarias para atualizacdo do Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES),
enviando por meio eletronico (até o 4° dia util) as fichas com as inclusdes e /ou alteragdes
ocorridas na unidade prestadora dos servigos, para que o Municipio possa garantir a
habilitagdo e credenciamento dos Servicos junto ao Ministério da Saude.

O servico deve estar em consonancia com a PORTARIA N° 1.148, DE 21 DE
DEZEMBRO DE 2023 que Atualiza o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satude
(CNES) ¢ a Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses/Proteses ¢ Materiais
Especiais do SUS a Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia.

7.2 Faturamento Ambulatorial: De acordo com o cronograma enviado previamente
pela Secdo de Faturas e Cadastramento da Secretaria da Saude, o prestador devera enviar
por meio eletronico (até o 5° dia util do més subsequente) o arquivo do BPA que é um
aplicativo de captagdo do atendimento ambulatorial que permitem ao prestador de servigo
vinculado ao SUS, registrar o atendimento realizado no estabelecimento de saude, em
regime ambulatorial para serem processados pela Secretaria Municipal de Satde no
SIASUS.

7.2.1 Para avaliagdo das metas quantitativas também serdo utilizadas as
informagdes da producao ambulatorial constante na base do sistema SIASUS.

7.2.2 Segue abaixo a tabela que deve ser seguida para faturamento de acordo com
NOTA TECNICA N° 15/2024-CGSPD/DAET/SAES/MS:
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Quadro 1 — Tabela de procedimentos ambulatoriais monitorados pelo Ministério da
Satide no ambito da RCPD

CENTROS ESPECIALIZADOS EM REABILITACAO (CER)

[€6D160 o

| PROCEDIMENTD NOME DO PROCEDIMENTO
(0301060100 ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILZACAD PROVISORIA
I ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO INTENSIVO DE PACIENTE EM REABILITAGAG FISICA (1 TURNO PACIENTE-DIA - 15
| BEOLTOLOS ATENDIMENTOS -1
(0301070121 RATAMENTO m‘r_:—i_l_msmn DE PACIENTE EM REABILITACAD FISICA [1 TURNG PACIENTE. DIA - 70 ATENDIMENTOS-MES) |
(0301070130 RATAMENTO INTENGIVG DE PACIENTE EM REABILITACAD FISICA (2 TURNOS PACIENTE DIA - 20 ATENDIMENTOS MES
(0301070237 ELEATEND IMENTO/TELEMONITORAMENTE EM REABILITACAD FISLCA
0301100063 CUIDADOS COM ESTOMAS
(0302040013 ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICD EM PACIENTE COM TRANSTORNO RESPIRATORIO COM COMPLICAC DES SISTEMICAS
0302040021 ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE COM TRANSTORNG RESPIRATORLO SEM COMPLICACOES SISTEMICAS
(0302040048 ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE PRE/POS CIRURGIA CARDIOVASCULAR
0302040056 ATENDIMENTO Fi ERAPELTICO NAS DISFUNG OES WASCULARES PERIFERICAS
(0302050019 ATENDIMENTO | ERAl EM PACIENTES NO PRE E POS -DPERATORIO NAS DISFUNCOES MUSCULD ESQUELETICAS
0302050027 ATENDIMENTO i ERAl NAS ALTERAC DES MOTORAS
[sGosos0ata A g@;rﬂ«; O FISIOT EM PACIENTE ;5 "COM DISTURBIGS NEURO-CINETIC O FUNCIONAIS SEM COMPLICAG DES
ror— ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES COM DISTURBIOS NEURD-CINETIC O-FUNCIGNALS COM COMPLICAGOES
| SISTEMICAS
0302060030 ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO NAS DESORDENS DO DESENVOLVIMENTO NEURD MOTOR
(0302060057 ATENDIMENTO FIS Ia‘(ER.kﬂ'Eu'ﬂCD EM PACIENTE NO PRE/POS OPERATORIO DE NEUROCIRURGIA
(0302060049 ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE C/ COMPROMETIMENTD COGNITIVO

PEUTICO EM PACIENTE

SESSAC DE ELETROESTIMULACAO
AVALIACAD CINEMATICA E DE PARAMETROS LINEARES
AVALIACAD CINETICA, CINEMATICA E DE PARAMETROS LINEARES
AVALIACAC DE EQUILIBRIO ESTATICO EM PLACA DE FORCA
AVALIAC AD DE FUNCAD E MECANICA RESPIRATORIA
AVALIAC AD DE FUNC AQ E MECANICA RESPIRATORIA COM TRANSDUTORES MICROPROC ESSADOS
AVALIACAD DE MOVIMENTO [POR IMAGEM)
AVALIAC AD FUNC [ONAL MUSCULA
ELETRODIAGNOSTICO CINETICO FUNCIONAL
ELETROMIOGRAFLA DINAMICA, AVALIACAD CINETICA, CINEMATICA E OE PARAMETROS LINEARES
(0301070210 REABILITACAD DE PACIENTES POS COWID-19
(0301070228 REABILITACAD CARDIORRESPIRATORIA DE PACIENTES POS COVID 15
0301070024 ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAO EM COMUNICACAD ALTERNATIVA
| 0301070040 ACOMPANHAMENTO NEUROPS ICO ICO DE PACIENTE EM REJ\BIIJTAA:AO
0301070059 ACOMPANHAMENTO PSICOPEDAGOGICO DE PACIENTE EM REABILITACAD
| 0301070075 ATENDIMENTO f ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM REABILITACAD DO DESENVOLVIMENTO NEUROPSICOMOTOR
0301070261 TELEATEND IMENTO/ TELEMONITORAMENTO EM REABILITAC AD INTELEC TUAL
(0211100013 ntelectual | APLICACAC DE TESTE P PSICODIAGNOSTICO
0101010028 Comum ATIVIDADE EDUCATIVA é ORIENTAE!O EM GRUPD NA ATEE;U ESPECIALIZADA |
DllliM_a_OZl Comum AVRI{{E O ANTROPOMETRLCA
0211070017 Comum AMNALISE ACUSTICA DA VOZ POR MEIO DE LABORATORIC DE VOZ
0301070091 Comum ATENDIMENTO EM OFICINA TERAPEUTICA 11 PARA PESSOAS COM DEFICIENC 1A (POR OFICEINA OFICINA TERAPEUTIC A [1§]
0211070068 Comum AVALIACAD DE LINGUAGEM ESCRITA [ LEITURA
0211070076 Comum AVALIACAO DE LINGUAGEM ORAL
0211070084 Comum AVALIACAD MIOFUNCIONAL DE SISTEMA ESTOMATOGNATICO
'221 1070114 Comum AVALIACAD VOCAL
rgzun?nﬂ:' Comum EXAME DE ORCANIZACAD PERCEPTIVA
021107018 Comum EXAME NEUROPSICOMOTOR EVOLUTIVO
0211070190 Comum GUSTOMETRIA
'321 1070220 Comum OLFATOMETRIA
0301010048 Comum CONSULTA DE PROFISSIONALS DE NIVEL SUPERIOR MA ﬁTENQi_D ESPECIALIZADA (EXCETO IEICO_)
0301010072 Comum CONSULTA MEDICA EM ATEEQAO ESPECIALIZADA
0301010307 Comum TELECOMSLULTA MEDICA NA hﬂ 0 ESPECIALIZADA
0301010315 Comum ELECONSLULTA POR PROFISSIONALS DE NIVEL SUPERIOR NA ﬁTE!E O ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO)
0301040036 Comum ERAPLA EM GRUPD
0301040044 Comum ERAPLA INDIVIDUAL--
0301070083 Comum ATENDIMENTQ EM OFICENA TERAPEUTICA 1 PARA PESSOAS COM DEFICIENC].A_[_POR OFICINA TERAPEUTICA 1)
0301070113 Comum TERAPIA FONOAUDIOLOGICA INDIVIDUAL
0301070270 Comum MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS OUTROS PONTOS E NIVEIS DA REDE DE ATENCAD A SAUDE PARA ATENCAG A SAUDE DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA
0301070288 Comum ALTA POR OBIETIVOS TERAPEUTICOS RLC%&DDS DA REABILITAC AD NA .ﬁTEN(,‘ICI ESPECIALIZADA
0301080160 Comum ATENDIMENTO EM PSICOTERAPLA DE GRUPD
0301070296 Comum ESTIMULAC AQ PRECOCE RELACIONADA AD NEURODESENVOLVIMENTO NA .M'EE;G.O ESPECIALIZADA
ATENDIMENTO DE FAMILIARES, CUIDADORES E/OU ACOMPANHANTES DE PESS0AS COM DEFICI 1A NOS SERVICOS DE
0207036 o e REABILITACAD DA ATENCAQ ESPECIALIZADA B &
0301070067 Comum ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO EM REASILITACAD NAS MULTIPLAS DEFICIENCIAS

Fonte: NOTA TECNICA N° 15/2024-CGSPD/DAET/SAES/MS
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8. SERVICO DE HIGIENIZACAO

8.1 A Conveniada devera responsabilizar-se pelos servigos de limpeza, higiene e
desinfec¢do de superficies, visando manter condi¢des adequadas de salubridade e higiene
com a disponibilidade de mao de obra, fornecimento de materiais, equipamentos,
incluindo limpeza de caixa d’agua, a dedetizagdo, a desratizagdo e a descupinizagao da
unidade de saude, devendo:

e Disponibilizar aos funciondrios, colaboradores e visitantes um ambiente limpo e
asseado para o desenvolvimento de suas fungdes.

e Prestar os servicos de limpeza, higienizagdo e desinfeccdao, obedecendo as
técnicas adequadas e com emprego de produtos saneantes apropriados de
procedéncia reconhecida, notificados/registrados na ANVISA, de acordo com a
classificacdo de cada area.

8.2 A Conveniada utilizara, sob sua inteira responsabilidade e de acordo com as normas
que regem a atividade, inclusive trabalhistas, mao de obra devidamente treinada e
qualificada; reiterando que todas as coberturas por auséncia de profissional ficam sob
responsabilidade da Conveniada.

8.3 A Conveniada ¢ integralmente responsavel por implantar e implementar o uso de
equipamentos de protecao individual (EPIs) e os Procedimentos Operacionais Padrao
(POPs) de acordo com as normas da ANVISA.

8.4 Deve garantir agoes eficazes e continuas de controle de vetores e pragas urbanas, com
o objetivo de impedir a atragdo, o abrigo, o acesso e ou proliferacdo dos mesmos.

8.5 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas, em observancia as recomendacoes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagcdo vigentes.

8.6 Atender integralmente a RDC 509/2021 ou a que vier substituir, elaborando o Plano
de Gerenciamento da Tecnologia, garantindo que todos os equipamentos possuam
registro na ANVISA.
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9. SEGURANCA E ENGENHARIA CLINICA

9.1 A Conveniada ¢ integralmente responsavel pelos servicos de controle de acesso e
seguranca e engenharia clinica;

9.2 O servigo de seguranca contempla: o patrimdnio, as instalagdes fisicas, os recursos
humanos e usuarios da institui¢ao;

9.3 A Conveniada ¢ integralmente responsavel por prover o dimensionamento minimo de
profissionais em quantidade e qualificagdo compativeis a perfeita execug¢do das agoes,
sendo igualmente responsabilidade exclusiva e integral da contratada, os encargos
trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo
empregaticio ou de penalidade contratual com terceiros. O quantitativo ou
dimensionamento de profissionais/servicos devera ser revisto/adequado, sempre que a
demanda do servigo for superior a for¢a de trabalho e/ou por notificacdo da Secretaria da
Saude.

10. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS
10.1 Objetivos Gerais

10.1.1 Oferecer um atendimento inter e multiprofissional integrado a pessoas com
deficiéncias (fisica e intelectual) e TEA, com um plano de acompanhamento
individualizado, desenvolvido e aplicado por uma equipe especializada nas areas da
medicina, enfermagem, psicologia, terapia ocupacional, fonoaudiologia e fisioterapia;

10.1.2 Garantir linhas de cuidado em satide que desenvolvam agdes direcionadas ao
desenvolvimento individualizado visando aprimorar a funcionalidade, cognicao,
linguagem, sociabilidade e habilidades essenciais para pessoas com deficiéncias (fisica e
intelectual) e TEA;

10.1.3 Desenvolver atividades que promovam o acompanhamento continuo, a autonomia
e as habilidades sociais dos usuarios, além de fortalecer os vinculos familiares e a
integracao social, envolvendo os familiares e/ou responsaveis.

10.2 Objetivos Especificos
10.2.1 Implementar Projetos Terapéuticos Singulares: Elaborar e aplicar o Projeto
PALACIO DOS TROPEIROS “Dr. José Theodoro Mendes”
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Terapéutico para cada atendido, garantindo a integracdo dos servigos das areas de
medicina, enfermagem, psicologia, terapia ocupacional, fonoaudiologia e fisioterapia;

10.2.2 Realizar avaliagdes regulares: Conduzir avaliagdes periodicas do progresso dos
usuarios para ajustar e melhorar os planos de tratamento, assegurando que as
intervencdes atendam as necessidades especificas e promovam o desenvolvimento
continuo;

10.2.3 Promover atividades de desenvolvimento pessoal e social: Organizar e conduzir
atividades terapéuticas e sociais que estimulem a autonomia, habilidades sociais e a
integragdo dos usudrios na comunidade, com participagdo ativa dos familiares e/ou
responsaveis;

10.2.4 Fortalecer o suporte familiar: Oferecer orientagdes e suporte continuo aos
familiares e/ou responsaveis para apoio ao desenvolvimento dos usudrios ¢ melhorar a
dindmica familiar;

10.2.5 Promover a inclusdao social: Facilitar a participacdo dos usudrios em eventos e
atividades comunitarias, visando a integragao social e o fortalecimento dos vinculos com
a comunidade local;

10.2.6 Fortalecer Redes de Apoio: Criar parcerias com outras instituicoes € servigos
sociais para complementar e enriquecer o suporte oferecido aos usuarios e suas familias;

10.2.7 Avaliar e monitorar a qualidade dos servicos: Avaliar constantemente a qualidade
dos servigos prestados, buscando feedback dos usuarios e suas familias para implementar
melhorias e assegurar a eficacia das intervencoes.

11. ESPECIFICACOES DA DELIMITACAO GEOGRAFICA APROPRIADA
PARA A EXECUCAO DO AJUSTE

A execugdo do ajuste devera ser realizada nos limites geograficos do Municipio de
Sorocaba, na Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) de Sorocaba;
situada na Rua Maria Amatto Perella, 36 — Vila Gabriel, Sorocaba — SP, 18090-520.
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12.INDICACAO DO VOLUME DE SERVICOS A SEREM PACTUADOS,
ASSOCIANDO-OS COM A RESPECTIVA DEMANDA

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), n° 13.146, de 06 de julho de 2015, em
seu art. 2°, considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma
ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condi¢des com as demais pessoas.

A Portaria n° 1.526 GM/MS, de 11 de outubro de 2023, que dispde sobre a Rede de
Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (RCPD) no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS) e Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude da Pessoa com Deficiéncia
(PNAISPD); as diretrizes da referida politica, estabelece como propdsitos gerais a
prote¢do da saude desse publico especifico, a reabilitacdo da capacidade funcional e o
desempenho humano, com vistas a sua inclusdo social, bem como prevencao de agravos,
melhoria do acesso as estruturas fisicas, as informagdes ¢ aos bens ¢ servigos disponiveis
aos usuarios com deficiéncia no SUS, como aos demais membros da sociedade.

A necessidade de contratar o presente objeto, além das previsdes legais vigentes,
justifica-se pelos motivos e fatos expostos a seguir:

Segundo os ultimos dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE 2010, 6,7% da populacdo tém algum tipo de deficiéncia, sejam elas auditiva,
visual, fisica ou intelectual. Dentro desse universo, ha ainda parcela da populagdo com
duas ou mais deficiéncias simultaneas, chamadas de deficiéncia multipla.

O Municipio de Sorocaba, um dos mais populosos do interior paulista, tem uma
populacdo estimada em aproximadamente 723.682 habitantes, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2022. Dentre essa populacdo, cerca de
60.300 sdo criangas na faixa da Primeira Infancia.

De acordo com o Censo IBGE de 2010, Sorocaba possui 171.576 pessoas com
deficiéncia, o que representa aproximadamente 29,25% da populacdo total.

Ha evidéncias da necessidade de ampliar e implementar novos servigos para cobertura
assistencial da Rede de Cuidados da Pessoa com Deficiéncia. Dados do Departamento
Regional de Satde de Sorocaba (DRS XVI) indicam que os servigos especializados
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disponiveis na Rede Regional de Atengdo a Saide (RRAS 8) sdo insuficientes para
atender a demanda em Sorocaba e Regido.

Os primeiros mil dias, que abrangem a gestacdo e os dois primeiros anos de vida, sdo
uma janela de oportunidade unica para o desenvolvimento neuroldgico, cognitivo,
psicomotor e emocional das criancgas. No entanto, ¢ importante considerar o atendimento
prioritario a criangas e adolescentes, pois essa fase permite maiores ganhos funcionais e
prevencao de complicacdes futuras.

A estimativa do quantitativo a ser contratado foi realizada com base nas diretrizes da
Portaria GM/MS n° 1.526, de 11 de outubro de 2023 e da Nota Técnica n°® 16/2024-
CGSPD/DAET/SAES/MS, totalizando uma média mensal de atendimento de 400
(quatrocentos) pacientes, 200 (duzentos) para reabilitacdo fisica e 200 (duzentos) para
reabilitacdo intelectual, com a realizagdo dos procedimentos minimos descritos neste
Projeto Basico.

Atualmente, a demanda inclui 115 pacientes aguardando atendimento por equipe
multidisciplinar e 1.184 pacientes com diagnostico confirmado de TEA (Transtorno do
Espectro Autista) também aguardando atendimento.

Em quadro abaixo (Quadro 2), apresenta-se a distribuicdo de vagas entre os 13
municipios da RRAS 8, pactuada na Comissdo Intergestores Regional (CIR)201
SOROCABA15/05/2024, conforme os parametros de referéncia e contrarreferéncia
estabelecidos pelo SUS, além dos repasses vinculados a este servigo, realizados por meio
do Sistema Informatizado de Regulacao do Estado de Sao Paulo (SIRESP).

Cada municipio devera comprometer-se a implementar ou garantir a utilizagdo do sistema
logistico de transporte sanitario eletivo para os pacientes com vagas destinadas a APAE
Sorocaba.

Quadro 2 -Distribuicio de vagas entre municipios da RRAS 8 - Pactuagdo em CIR 201
SOROCABA 15/05/2024

Municipios RRAS 8 Numero de pacientes a serem
atendidos por municipio

Aluminio 5

PALACIO DOS TROPEIROS “Dr. José Theodoro Mendes”
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041 — 22 andar — Alto da Boa Vista — CEP 18013-280 — Sorocaba — SP
Fone: (15) 3238.2243 / 3238.2430
21



’

?; Prefeitura de

%, SOROCABA

Secretaria da Saude

Aragariguama 7
Aracoiaba da Serra 10
Boituva 19
bitina 23
Ipero 11
Itu 52
Jumirim 1
Piedade 16
Porto Feliz 17
Salto de Pirapora 13
Sorocaba 223
Tapirai 3
Total do n° de vagas 400

12.1 QUANTITATIVO DE USUARIOS/MES ATENDIDOS

A média do numero de usuarios atendidos deve considerar o recomendado para cada
modalidade de reabilitacdo e considerar os usuarios que estdo em processo de avaliacdo e
reabilitacdo, devidamente registrados nos sistemas locais de informagdo. Além disso,
devem seguir os fluxos de acesso e regulacdo pactuados pela gestdo local. Para cada
modalidade de reabilitagdo, o servigo de satde devera atender no minimo os quantitativos
registrados abaixo:(Nota Técnica n° 16/24-CGSPD/DAET/SAES/MS).
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Quadro 3 — Quantitativo por modalidade/més

Reabilitacao Fisica

Reabilitacao Intelectual

200 usuarios/més

200 usuarios/més

Fonte:NOTA TECNICA N° 16/2024-CGSPD/DAET/SAES/MS

12.2 PRODUTIVIDADE MINIMA POR TIPOLOGIA

As informagdes relativas aos procedimentos ambulatoriais devem ser registradas
regularmente e mensalmente nas bases nacionais e oficiais do SUS (sistema SIA/SUS)
nas modalidades fisica e intelectual, observando a produtividade minima do quadro
abaixo e o rol de procedimentos a serem monitorados pelo Ministério da Satde, conforme
estabelece a Nota Técnica n® 15/ 2024 — CGSPD/DAET/SAES/MS.(Quadro 4)

Quadro 4 — Produtividade minima CER Tipo II

Tipo de Producio da Producao da Producao SIA/SUS
Equipe ) ) Minima (Mensal)
CER Multiprofissional | Equipe Médica
(Exceto Médico)
CER I 2150 256 2409

Fonte:NOTA TECNICA N° 16/2024-CGSPD/DAET/SAES/MS
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13.MEDIDAS DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA OU
MOBILIDADE REDUZIDA E IDOSAS DE ACORDO COM AS
CARACTERISTICAS DO OBJETO

Garantir que a instituicdo de saude seja acessivel e inclusiva, permitindo que todas as
pessoas possam usufruir dos servigos oferecidos de forma igualitaria e digna. Portanto, €
uma exigéncia do Municipio que as instalagdes fisicas da instituicdo sigam as diretrizes
estabelecidas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) na NBR
9050/2020, especialmente nos seguintes itens:

13.1 Informagao ¢ sinalizagdo (itens 5.2.8.1.1, 5.2.8.1.2, 5.2.8.2.1 da NBR 9050/2020):
Para garantir que as informagdes e sinalizagdes na instituicdo sejam acessiveis a todas as
pessoas, incluindo aquelas com deficiéncia visual ou auditiva;

13.2 Acesso e circulagdo (itens 6.1.1.1, 6.1.1.2, 6.2.1, 6.2.2, 6.2.3, 6.2.4, 6.2.6 da NBR
9050/2020): Para garantir que as areas de circulagdo e acesso na instituicdo sejam
adequadas para o deslocamento de pessoas com deficiéncia, incluindo larguras minimas e
auséncia de obstaculos;

13.3 Corrimaos (itens 4.6.5, 6.9.3.1, 6.9.3.2, 6.9.3.3, 6.9.3.4, 6.9.3.6 da NBR 9050/2020):
Para proporcionar apoio e seguranca nas areas de circulagdo, especialmente em escadas e
rampas;

13.4 Maganetas e puxadores (itens 4.6.6.1, 4.6.6.2, 4.6.6.3 da NBR 9050/2020): Devem
ser instalados de forma a serem facilmente utilizados por pessoas com diferentes
habilidades motoras;

13.5 Dispositivos de comando ou acionamento (item 4.6.7 da NBR 9050/2020): Devem
ser projetados considerando a facilidade de uso por pessoas com deficiéncia, como
acionamentos por botdes de pressao ou outros dispositivos acessiveis;

13.6 Dispositivos para travamento de portas (item 4.6.8 da NBR 9050/2020): Devem ser
projetados de forma a permitir que pessoas com diferentes habilidades possam abrir e
fechar portas com facilidade;

13.7 Inclinagdo (item 6.3.3 da NBR 9050/2020): As areas de circulacio devem possuir
inclinagdes adequadas para garantir a acessibilidade de pessoas com mobilidade reduzida,
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como cadeirantes;

13.8 Desniveis (item 6.3.4.1 da NBR 9050/2020): Devem ser evitados ou minimizados, e
quando presentes, devem possuir solugdes para garantir a passagem segura de pessoas
com deficiéncia;

13.9 Banheiros adaptados (itens 7.5, 7.6, 7.7, 7.8, 7.9 da NBR 9050/2020): Para garantir
que as pessoas com deficiéncia tenham acesso adequado aos banheiros, incluindo
dimensodes especificas, barras de apoio e demais dispositivos necessarios. Além do
atendimento a uma série de requisitos relacionados a disposi¢do de equipamentos,
dimensdes e acessorios.

14. RECURSOS HUMANOS
14.1 EQUIPE

14.1.1 Possuir equipe de recursos humanos em conformidade com as exigéncias minimas
dos orgaos de classe;

14.1.2 Manter em seus registros documentacdo que comprove a formacdo técnica,
necessaria ao atendimento do Objeto, de todos os colaboradores envolvidos, inclusive
especializagdes, titulos de especialistas e comprovacao de experiéncia;

14.1.13 Para prestacdio de servigos de satde descritos neste Instrumento, o
estabelecimento devera contar com equipe capacitada com apresentagdo de registros
comprobatérios de capacitagcdes e experiéncia no atendimento/acompanhamento de
pessoas com deficiéncias (fisica e intelectual) e TEA.

14.1.4 A composicao da equipe podera ser revista em comum acordo entre a Conveniada
e a Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria da Saude.

14.1.5 Para a execu¢do do objeto, a contratada devera dispor de Recursos Humanos nas
categorias profissionais necessarias, considerando o dimensionamento de cada categoria
para atendimento das 400 vagas mensais, objetivando um servigo prestado com eficécia,
eficiéncia e efetividade, conforme horario de funcionamento estabelecido.
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14.2 RESPONSABILIDADES
A Conveniada devera:

14.2.1 Possuir dimensionamento de recursos humanos compativeis com o volume de
atendimentos, bem como celeridade na sua contratagao;

14.2.2 Contratar a equipe de acordo com os requisitos minimos, garantindo o devido
registro nos respectivos Conselhos de Classe do Estado de Sao Paulo conforme legislagao
quando couber, em quantidade e qualificacdo compativeis necessarios a perfeita execugao
das acdes, sendo estes de sua responsabilidade exclusiva e integral, incluidos os encargos
trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo
empregaticio ou de penalidades contratuais;

14.2.3 Dispor de responsavel técnico legalmente habilitado, que assume perante a
vigilancia sanitaria e conselho de classe a responsabilidade técnica pelo servico de saude,
conforme legislagdo vigente;

14.2.4 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execucdo do objeto do
convénio, sobretudo as determinag¢des e normas dos Conselhos de Classe de cada
categoria de profissionais e dos Acordos Coletivos firmados com os respectivos
sindicatos;

14.2.5 Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os Principios e
Diretrizes do SUS;

14.2.6 A remuneracdo dos profissionais deverd ser de acordo com sindicato da categoria,
conforme convengao coletiva de trabalho vigente;

14.2.7 Respeitar as normas trabalhistas e previdencidrias vigentes;

14.2.8 Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servigos por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer onus ao contratante, para que ndo haja interrupg¢ao
dos servigos prestados;

14.2.9 Atender de imediato as solicitagdes da Contratante quanto as substituicdes de
empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacdo dos
servicos, no prazo maximo de 24 horas apds a notificagdo;
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14.2.10 Avaliar as ocorréncias recorrentes: ouvidorias, ndo conformidades ou registro de
ocorréncias, para as devidas providéncias;

14.2.11 Fazer cumprir as normas de seguranca do trabalho para empresas terceirizadas;

14.2.12 Garantir que todos os colaboradores que executem agdes ou servigos de saude na
instituicao estejam cadastrados no CNES;

14.2.13 Fornecer identificacdo e EPIs necessarios sem O6nus a convenente, seguindo as
legislagdes pertinentes, bem como normas da ANVISA e Protocolos da Secretaria da
Satde SES em relagdo aos surtos, epidemias e pandemias;

14.2.14 Garantir o cumprimento dos protocolos e fluxos por todos da equipe;

14.2.15 Realizar treinamentos e capacitagdoes periodicas aos funcionarios que estejam
executando os servigos por meio de pessoas ou instituigdes habilitadas para emitir
certificagdo e com habilidades para abordar os temas conforme disposi¢des contidas na
NR 32 e outras legislagdes pertinentes;

14.2.16 Promover a capacitacdo dos profissionais antes do inicio das atividades e de
forma permanente em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitagdes
devem ser registradas contendo, data, horario, carga horaria, contetido ministrado, nome e
a formagdo ou capacitagao profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos;

\

14.2.17 Contratar e pagar o pessoal necessdrio a execucdo dos servigos inerentes as
atividades da instituicdo, ficando a Conveniada como a unica responsavel pelo
pagamento dos encargos sociais e obrigacdes trabalhistas decorrentes, respondendo
integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a contratante de quaisquer
obrigag¢des, presentes ou futuras;

14.2.18 Apresentar a Secretaria de Satde a relagdo dos profissionais responsaveis pela
prestacdo dos servigos, incluindo sua formagdo e titulacdo, e, mensalmente, suas
alteracoes;

14.2.19 Cumprir todas as normas, regras e leis aplicaveis a execu¢do do objeto do
convénio, sobretudo as determinagdes e normas dos Conselhos de Classe de cada
categoria de profissionais ¢ dos Acordos Coletivos firmados com os respectivos
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sindicatos;
14.2.20 Atender as exigéncias trabalhistas quanto a Satide e Segurancga do Trabalho;

14.2.21 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislag@o especifica, cuja inadimpléncia nio transfere
responsabilidade ao contratante;

14.2.22 Contratar pessoas portadoras de deficiéncia ou beneficidrias reabilitadas de
acordo a Lei 8.213/1991;

14.2.23 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

14.2.24 O uso de estagiarios ndo substituiu os recursos humanos minimos para a
realizagdo do objeto deste Convénio.
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Quadro 5 — Composicao da equipe multidisciplinar por categoria profissional e
carga horaria minima semanal.

Previsao minima de Recursos Humanos
Cargos *Quantida | Nivel de Carga Carga Formas de
de de Escolaridade/ | Horaria Horaria Contratacio
profissiona | Requisito de | minima minima
is Contrataciao semanal mensal(h)
(h)

Fisioterapeuta 4 Superior 30H 150H CLT ou demais
formas legais
admitidas

Fonoaudiélogo 2 Superior 40H 200H CLT ou demais
formas legais
admitidas

Terapeuta 2 Superior 30H 150H CLT ou demais
Ocupacional formas legais
admitidas
4 Superior 30H 150H CLT ou demais
formas legais
Psicologo admitidas
Responsavel 1 Superior 40H 200H CLT ou demais
Técnico *** formas legais
admitidas
Enfermeiro 1 Superior 20H 100H CLT ou demais
formas legais
admitidas
Meédico 1 Superior 20H 100H CLT ou demais
Ortopedista ou formas legais
Fisiatra admitidas
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Meédico 1 Superior 20H 100H CLT ou demais
Neurologista ou formas legais
Psiquiatra admitidas
Assistente 1 Superior 40H 200H CLT ou demais
Social formas legais
admitidas
Arteterapeuta, massoterapeuta, | Superior ou 40h 200H CLT ou demais
musicoterapeuta, nutricionista, | Técnico formas legais
ortoptista, profissional de admitidas

educagdo fisica, protético
ocular, psicomotricista,
psicopedagogo, técnico de
enfermagem, técnico de
orienta¢do e mobilidade,
técnico oftalmico.(profissionais
eletivos do grupo 2) **

Carga horaria minima total minima semanal: 560 horas

*Conforme acima, o quantitativo de cargos previsto ¢ preconizado para alcance das jornadas de
trabalho semanal/mensal, sdo de responsabilidade da Conveniada, devendo ser compativel com o
volume de atendimentos conforme descrito em Nota Técnica n° 16/24-CGSPD/DAET/SAES/MS
e atender as legislagdes proprias e regulamentagdes cabiveis a cada categoria profissional, bem
como horario de inicio e fim de jornada diaria a serem definidos conforme parametros
assistenciais estabelecidos para cada categoria.

O horario de inicio e fim da jornada didria de trabalho devera se estipulado pela Associacgdo.

**Qs profissionais eletivos do grupo 2, indicados no quadro acima, deverdo cumprir a carga
horaria minima obrigatéria de 40 horas semanais no CER Tipologia II (modalidades: fisica e
intelectual). A definicdo das categorias profissionais ficara a cargo dos gestores locais de saude,
conforme as necessidades do servico, em conformidade com a Nota Técnica n°
16/24-CGSPD/DAET/SAES/MS e o quadro “Composi¢do da Equipe Multidisciplinar por
Categoria Profissional ¢ Carga Horaria Minima Semanal”.

*** O Responsavel Técnico deve possuir formacao de nivel superior e estar legalmente habilitado
para o exercicio profissional. O profissional deve residir no mesmo municipio onde o servigo esta
localizado ou em cidade vizinha, e s6 pode exercer essa fungdo em um unico servi¢o credenciado
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no SUS. E exigido o cumprimento de, no minimo, 40 horas semanais no servigo, além do registro
no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde (CNES) como Diretor Clinico, Gerente ou
Administrador, utilizando qualquer Cédigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO) de nivel superior.

14.3 ATRIBUICOES DOS PROFISSIONAIS

14.3.1 ATRIBUICOES COMUNS: todos os profissionais atuantes no servigo,
independente da categoria e do pertencimento ou do tipo de equipe originalmente

atribuida, deverdo atuar de forma integrada seguindo as diretrizes do SUS, como

universalidade, integralidade, a descentralizagdo, a participacdo social, ao lado da

humanizacao, a que todo cidadao tem direito;

Prestar assisténcia ao ser humano visando a humanizacdo e vinculacdo seguindo
os principios do SUS;

Iniciar as atividades laborais no horario preestabelecido conforme escala e
constante da distribuicdo de local de atendimento, horario de trabalho e registro
de ponto na entrada e saida;

Usar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) necessarios para o
desenvolvimento da assisténcia;

Colaborar com as atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas na institui¢ao;

Praticar o Codigo de Etica de sua categoria, exercendo seu trabalho com respeito
aos pacientes, acompanhantes, visitantes, colegas de profissdo e a equipe
multiprofissional;

Prezar pelo respeito, privacidade e sigilo em relacdo ao diagndstico dos
pacientes, refor¢ando a postura ética e profissional;

Atender a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), n © 13709 de 14 de
agosto de 2018;

Promover um ambiente humanizado, a fim de manter os clientes em condicdes
fisicas e psicologicas que facilitem o restabelecimento de sua satde;

Prestar informacgao ao paciente, familiar ou responsavel e ao publico em geral de
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maneira clara, objetiva, cordial e respeitosa, procurando, sempre que possivel,
atender as suas necessidades, principalmente nos casos de duvidas quanto as
chamadas para atendimento;

e Realizar escuta qualificada junto ao usudrio, objetivando a resolugdo da sua
necessidade;

e Nortear o atendimento assistencial de acordo com dispositivo do acolhimento e da
interdisciplinaridade;

e Zelar pelo bom funcionamento dos equipamentos;
e Registrar em livro ata as ocorréncias do setor;

e Ser pontual e assiduo;

Cumprir e fazer cumprir as normas, rotinas e protocolos.
14.3.2 ATRIBUICOES ESPECIFICAS

O servico de reabilitacio devem ter um Responsavel Técnico de nivel superior,
legalmente habilitado, vinculado a apenas um servico do SUS, com residéncia no
municipio ou regido proxima. Esse profissional deve cumprir carga minima de 40 horas
semanais, sendo responsavel técnico e gestor, coordenando a equipe, organizando escalas
e fluxos internos, garantindo o funcionamento do servico conforme normas legais e
orientacdes vigentes. Também deve realizar o dimensionamento adequado da equipe,
alimentar os sistemas de informag¢do e manter atualizado o CNES, onde deve ser
registrado como Diretor Clinico/Gerente/Administrador.

Quadro 6 - Atribuicdes minimas dos profissionais de Reabilitaciao. (Instrutivo, 2020)

Profissional Descricao da Atividade

Meédico(a) * Realizar consultas especializadas;
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* Realizar avaliagdo periodica;

* Realizar diagnostico do impedimento;

« Realizar e solicitar exames;

* Prescrever medicagoes;

« Realizar consultas e atendimentos médicos;

* Elaborar documentos médicos, inclusive laudos;

* Implementar agdes para promog¢do, prevencao e reabilitacdo da
saude;

» Assumir responsabilidades sobre os procedimentos médicos que
indica ou do qual participa;

* Apresentar relatérios das atividades para analise;

* Discutir diagnostico, progndstico, tratamento e prevengdo com a
equipe, usudrios, responsaveis e familiares;

» Participar de equipes interdisciplinares e multiprofissionais,
realizando atividades em conjunto, tais como: discussdao de casos,
reunides administrativas, avaliacao global, interconsultas, reunides
de equipe, campanhas e outras pertinentes a saide da pessoa com
deficiéncia;

* Manter prontudrios e registros de documentos relativos aos
usuarios atualizados;

* Registrar em prontudrio as consultas, avaliagdes, diagnosticos,
prognosticos,  tratamentos,  evolugdes,  interconsultas e
intercorréncias

Fisioterapeuta

* Realizar avaliagao funcional e tratar seus acometimentos;
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* Avaliar, treinar e adaptar usudrios para utilizacdo de OPM;
* Realizar Estimulacao Precoce;

 Realizar consulta fisioterapéutica, anamnese, solicitar e realizar
interconsulta e encaminhamento;

* Realizar avaliacdo fisica e funcional, aplicar e interpretar escalas,
questiondrios, testes funcionais e exames complementares para
determinacao do diagnostico e o prognostico fisioterapéutico;

* Prescrever, analisar, aplicar, avaliar/reavaliar métodos, técnicas e
recursos fisioterapéuticos para restaurar as fungdes articular, 6ssea,
muscular, tendinosa, sensorio, sensitiva € motoras, individuais ou
em grupo;

* Prescrever, confeccionar, gerenciar oOrteses, proteses, meios
auxiliares de locomocdo, adaptagdes e tecnologia assistiva para
otimizar, adaptar ou manter atividades funcionais com vistas a
maior autonomia e independéncia funcional;

* Prescrever e determinar as condi¢gdes de alta fisioterap€utica; ¢
Registrar em prontuario consultas, avaliacdes, diagnosticos,
progndsticos, tratamentos, evolucdes, interconsulta, intercorréncias
e altas fisioterapéuticas;

» Emitir laudos, pareceres, relatorios e atestados fisioterapéuticos;

* Elaborar e realizar atividades de educacdo em saude, orientar ¢
capacitar os usuarios, cuidadores e acompanhantes para a
promocao de uma maior funcionalidade e autonomia dos usuarios,
bem como na prevencao de riscos ambientais;

* Planejar e executar estratégias de adequacdes para uma melhor
acessibilidade a ambientes publicos e privados, como também
planejar adequacdes em ambiente domiciliar, escolar, laboral e de
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Terapeuta
Ocupacional

* Realizar avaliagdo do desempenho ocupacional, funcional e tratar
seus acometimentos em todos os ciclos de vida;

* Realizar atividades terapéuticas ocupacionais, individuais ou em
grupo e oficinas terapéuticas;

* Avaliar, prescrever, confeccionar, treinar e adaptar usudrios para
utilizacdo de OPM e recursos de Tecnologia Assistiva;

* Realizar consulta, triagem, entrevista, anamnese, solicitar e
realizar interconsulta e encaminhamento;

* Realizar avaliagdo ocupacional, dos componentes percepto-
cognitivos,  psicossociais,  psicomotores,  psicoafetivos e
sensoperceptivos no desempenho ocupacional; avaliar os fatores
pessoais e os ambientais que, em conjunto, determinam a situagao
real da vida (contextos); avaliar as restricdes sociais, atitudinais e
as do ambiente; realizar avaliacdo da fun¢do cotidiana AVD e
AIVD;

* Planejar tratamento e intervengdo, acolher a pessoa, promover,
prevenir e restaurar a saude em qualquer fase do cotidiano da vida;
planejar, acompanhar e executar etapas do tratamento e alta;
redesenhar as atividades em situacdo real de vida e promover o
reequilibrio dos componentes percepto-cognitivos, psicossociais,
psicomotores, psicoafetivos e sensoperceptivos do desempenho
ocupacional; redesenhar as atividades em situacdo real de vida e
reduzir as restrigdes ambientais e atitudinais; adaptar a atividade, o
ambiente natural e o transformado; desenhar atividades em
ambiente controlado (setting terapéutico) para facilitar, capacitar,
desenvolver e reequilibrar os componentes do desempenho
ocupacional;
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* Aplicar estratégias de interven¢do individual e grupal; utilizar
técnicas corporais e artistico-culturais; planejar, reorganizar e
treinar as Atividades da Vida Diaria (AVD) e as Atividades
Instrumentais de Vida Diaria (AIVD); orientar, educar e capacitar a
familia, cuidadores e a rede de apoio;

* Prescrever tecnologia assistiva;

* Registrar e guardar a evolugao clinica e relatoérios em prontuario
proprio;

* Emitir laudos, atestados e pareceres

Enfermeiro(a)

* Realizar consulta de enfermagem, procedimentos, atividades em
grupo, bem como, auxiliar os profissionais da equipe nos manejos
clinicos;

* Administrar medicagdes, quando necessario;
* Realizar curativos, avaliagdo e controle de lesdes cutaneas;
* Monitorar e avaliar a evolugao clinica;

* Prescrever cuidados de enfermagem voltados a saude do
individuo;

+ Estabelecer relacionamento terapéutico no qual o enfermeiro
cuida do usudario no atendimento de suas necessidades;

* Elaborar e participar do desenvolvimento do Projeto Terapéutico
Singular dos usudrios dos servicos em que atua, com a equipe
multiprofissional;

* Conduzir e coordenar grupos terapéuticos;

* Participar da equipe multiprofissional na gestao de caso;

PALACIO DOS TROPEIROS “Dr. José Theodoro Mendes”

Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041 — 22 andar — Alto da Boa Vista — CEP 18013-280 — Sorocaba — SP

Fone: (15) 3238.2243 / 3238.2430
36



Prefeitura de

- SOROCABA

Secretaria da Saude

* Prescrever medicamentos € solicitar exames descritos nos
protocolos de saude publica e/ou rotinas institucionais;

« Efetuar a referéncia e contra referéncia dos usuarios;

* Participar dos estudos de caso, discussao e processos de educacgao
permanente na area da saude da pessoa com deficiéncia;

* Desenvolver agdes de treinamento operacional e de educagdao
permanente, de modo a garantir a capacitacdo e atualizacdo da
equipe de enfermagem;

* Promover a vinculagdo das pessoas com deficiéncia no
atendimento no servigo e suas familias aos pontos de atencdo no
territorio;

+ Efetuar registro escrito, individualizado e sistematico, no
prontuario, contendo os dados relevantes da permanéncia do
usuario.

Psicologo(a)

*Realizar consultas de Psicologia e Psicodiagndstico;
* Realizar atendimento psicoterapéutico individual e/ou em grupo;

* Realizar atividades psicomotoras destinadas as func¢des do
desenvolvimento global;

» Aplicar testes, realizar entrevistas, questionarios € observacdes
simples;

* Aplicar dinamicas individuais e/ou em grupo;

* Fornecer orientagdo psicologica ao paciente e sua
familia/cuidador com base nos dados avaliativos.

Assistente Social

* Criar, junto com a equipe, uma rotina que assegure a inser¢ao do
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Servico Social no processo desde a admissdao (entrada do
usuario/familia no servico) até a alta;

 Identificar e trabalhar os aspectos sociais apresentados para
garantir a participagdo dos mesmos no processo de reabilitagdo,
bem como a plena informacao de sua situacao de saude e discussao
sobre as suas reais necessidades e possibilidades de recuperagao,
frente a sua condigdo de vida;

 Articular com pontos e servicos da Rede de maneira intra e
intersetorial que respondam as diversas e complexas necessidades
basicas;

» Assegurar intervengdo interdisciplinar capaz de responder as
demandas dos pacientes individualmente e familiares bem como as
coletivas;

* Fomentar o reconhecimento da Pessoa com Deficiéncia no
contexto familiar, social e comunitario;

* Participar, em conjunto com a equipe de saude, de acdes
socioeducativas nos diversos programas de Reabilitagao;

* Planejar, executar e avaliar com a equipe de saude, acdes que
assegurem a saude enquanto direito;

* Sensibilizar o usuéario e/ou sua familia para participar do
tratamento de saude proposto pela equipe;

* Criar grupos socioeducativos e de sensibilizacdo junto aos
usuarios, sobre direitos sociais, principios e diretrizes do SUS;

* Desenvolver agdoes de mobilizacdo na comunidade objetivando a
democratiza¢do das informacgoes da rede de atendimento e direitos
sociais;
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* Realizar debates e oficinas na area geografica de abrangéncia da
instituicao;

* Realizar agdes coletivas de orientacdo com a finalidade de
democratizar as rotinas e o funcionamento do servigo

Fonoaudidlogo (a)

* Realizar avaliagdes e reabilitacdo da fungdo auditiva periférica e
central, da linguagem oral e escrita, da voz, fluéncia, da articulagao
da fala e dos sistemas miofuncional, orofaciais, cervical e de
deglutigao.

* Realizar avaliagdo, diagnostico, progndstico, habilitagdo e
reabilitacdo fonoaudioldgicos de pessoas nos diferentes ciclos de
vida com alteragdes neurofuncionais, atuando nas sequelas
resultantes de danos ao sistema nervoso central ou periférico;

* Participar de equipes de diagnodstico, realizando a avaliagdo da
comunicac¢ao oral e escrita, voz ¢ audicao;

* Orientar usudarios, familiares, cuidadores, e as equipes
multidisciplinares;

* Realizar terapia fonoaudiologica dos problemas de comunicagao
oral e escrita, voz e audicao;

» Supervisionar profissionais e alunos em trabalhos teodricos e
praticos de fonoaudiologia e reabilitagdo;

* Emitir parecer, laudo, relatério, declaracdo e atestado
fonoaudiolégicos;

* Compor equipe multidisciplinar com atuagdo inter e
transdisciplinar;

* Atuar junto a individuos com queixas comunicativas e cognitivas,
assim como aqueles que apresentam quaisquer alteragdes
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neuropsicologicas  associadas a  quadros  neuroldgicos,
psiquiatricos, neuropsiquiatricos e desenvolvimentais que afetam a
comunicagao;

* Promover processos de formacdo continuada de profissionais

ligados a atuacdo junto as pessoas com alteracao neurofuncional.

15. INSUMOS, EQUIPAMENTOS, INFRAESTRUTURA E OUTROS

15.1 A Conveniada tera toda a responsabilidade pelo abastecimento, controle,
armazenamento, fornecimento e logistica de todos os insumos, materiais em saude,
material de escritorio, infraestrutura e outros necessarios dentro da institui¢dao, dispondo
de mecanismos ageis para aquisi¢ao dos mesmos;

15.2 A Conveniada deverd adquirir, gerenciar € manter estoque, em quantidades
suficientes, equipamentos, materiais gerais € insumos necessarios a execucdo das
atividades previstas ja descritas, além de providenciar a guarda / armazenamento
adequado a fim de preservar sua qualidade e o uso efetivo, evitando desperdicios;

15.3 A Conveniada deverd fornecer os insumos de saide para uso interno, que serao
utilizados na assisténcia aos pacientes atendidos na propria institui¢ao;

15.4 Os insumos deverdao possuir procedéncia e os devidos registros vigentes na
ANVISA, Certificado de Boas Praticas de Fabricagdo e documentagdo técnica que se
fizer necessaria para a comprovagao da qualidade e eficacia dos itens, seguindo todas as
normas e legislacoes aplicaveis;

15.5 Os materiais de higiene e uso pessoal (papel higiénico, papel toalha, copos
descartaveis, sabonete anti séptico para higienizacdo das maos, alcool em gel, etc.) a
serem utilizados pelos colaboradores e pacientes serdo de responsabilidade da
Conveniada;

15.6 Os insumos utilizados para o gerenciamento de residuos, como saco de lixo, lixeiras
com pedal, recipiente para descarte de perfuro cortante serdo de responsabilidade da
Conveniada;
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15.7 A Conveniada sera responsavel pelo fornecimento dos bebedouros, dgua fria e
natural para suprir a necessidade dos colaboradores e dos pacientes;

15.8 A Conveniada devera fornecer todo material de escritoério, como lapis, caneta,
borracha, régua, tesoura, clips, eléstico, fita adesiva, grampeador, grampos, folha sulfite,
entre outros que forem necessarios para a execugdo das atividades realizadas na
instituicao;

15.9 E de responsabilidade da Conveniada dispor de recursos de informética, incluindo
rede de internet para a realiza¢ao da sua prestagao de servigo;

15.10 Compete a Conveniada disponibilizar de infraestrutura minima, para ofertar os
servigos ao publico;

15.11 E de total responsabilidade da Conveniada a conservagio e manutengio preventiva,
corretiva e preditiva predial, sem 6nus ao contratante.

15.12 Ao realizar reparos/adaptacdes no imovel, deve executar sem causar prejuizo e/ou
descontinuidade a prestacdo do servico, garantindo qualidade e humanizacdo do
atendimento, sem Onus ao contratante.

A Conveniada devera:

15.13 Possuir Plano de Contingéncia para realizar reparos/adaptagdes no imovel durante
um evento que afete as atividades normais da organizagdo, evitando assim a
descontinuidade do servigo;

15.14 Prover a ambiéncia e a climatizagdo ou ventilagdo dos espacos de atendimento de
em consonancia com as legislagcdes vigentes;

15.15 Manter sinalizagdo externa em boas condigdes;

15.16 Realizar a correcdo dos itens de seguranga (que oferecem riscos aos usuarios e
funciondrios): maganeta/ fechadura de portas quebradas, espelhos e vidros quebrados,
problemas com botijao de gés de cozinha (GLP), fiagdes elétricas expostas;

15.17 Prover a seguranga elétrica dos equipamentos eletrodomésticos, de modo a garantir
a sua rastreabilidade, qualidade, eficacia, efetividade e seguranga e, no que couber,
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desempenho, desde a entrada no estabelecimento de saude até seu destino final;

15.18 Todos os sistemas de climatizagdo devem estar em condi¢des adequadas de
limpeza, manutengdo, operagdo e controle, visando a prevengdo de riscos a saude dos
ocupantes de acordo com a Portaria 3523/98 MS ou outra legislagdo que venha a
substitui-la;

15.19 Manter acessibilidade conforme a NBR9050/2020, garantindo a seguranca a
mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

15.20 Arcar com despesas de Telefone, Internet, Gas Natural, Agua e Esgoto e Energia
Elétrica, mantendo os pagamentos em dia para evitar interrup¢ao no fornecimento;

15.21 Apresentar Licenga Sanitdria vigente, junto ao 6rgdo de Vigilancia Sanitaria, em
conformidade com o objeto conveniado de acordo com a respectiva Classificagdao
Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, conforme portaria CVS 1 — 2020 ou
substitutiva;

15.22 Obter o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) junto ao Corpo de
Bombeiros do Estado de Sao Paulo, responsabilizando-se pela elaboragdo do projeto,
aprovagao do projeto junto ao Corpo de Bombeiros, implantagdo de sistemas de
seguranca conforme projeto aprovado, sem O6nus ao contratante;

15.23 Dispor de todos os materiais € equipamentos necessarios, em perfeito estado de
conservacdo e funcionamento, para assegurar a qualidade dos servigos prestados,
possibilitando a Habilitagdo e Reabilitacio e o respectivo acompanhamento
multiprofissional;

15.24 Possuir equipamentos minimos para o atendimento de acordo com o Quadro 7 .

Quadro 7: Equipamentos minimos obrigatorios

Consultorio de Fisiatria, Ortopedia ou Neurologia: Gonidometro/ Martelo de Reflexo /
Oximetro de Pulso/ Simetrografo /Mesa de exames

Saldo para Cinesioterapia (Gindsio)/ Box de terapias e Mecanoterapia: Andador
(infantil e adulto)/Escada Linear para Marcha/FES/ Laser para Fisioterapia/ Mocho/
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Eretor Plataforma (Parapddio)/ Tablado para Fisioterapia/ Tébua de Propriocepgao/
TENS - Estimulador Transcutaineo TENS e FES/ Ultrassom para Fisioterapia/
Freezer /Rampa para alongamento Barras Paralelas para Fisioterapia

Consultério Neurologia ou Psiquiatria: Andador Martelo de Reflexo Mesa de Exames

Sala de Atendimento Terapéutico Adulto/ Infantil :Tablado para Fisioterapia; Tabua de
Propriocepg¢do; Mesa para atividades (infantil e adulto); Balancim Proprioceptivo;
Tablet

Cadeiras de rodas (pediatrica, adultos e para obeso)

Esfigmomanometro (Infantil, Adulto e Obeso)

Estetoscopio (Infantil e Adulto)

Aspirador de secregdes

Cadeira de Banho/ Higiénica

Nebulizador Portatil

Armarios

Arquivos

Macas (mesa de exames)

Fogao/cooktop

Lanterna Clinica
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Computadores (Desktop-Basico/ Notebook)

Impressoras

Mesa com cadeiras

Biombo

Escada com 2 degraus

Geladeira /Refrigerador

Fonte: Portaria de Consolidagdo n°3 de 28/09/2017 e Instrutivos de Reabilitagdo Auditiva, Fisica,
Intelectual e Visual, 2020

15.25 Possuir Infraestrutura Minima de acordo com o Quadro 8

Quadro 8: Infraestrutura Minima

Consultérios interdisciplinares para avaliacdo clinico-funcional/ Consultério para
Avaliagdo Clinico-funcional/ Consultério Diferenciado (Fisiatria, Ortopedia ou
Neurologia/Sala de Preparo de Pacientes (Consulta de Enfermagem, Avaliagdo Inicial,
Biometria).

Sala de atendimento terapéutico adulto

Sala de atendimento terapéutico infantil

Espaco de atendimento terapéutico em grupo adulto (Sala de atendimento terapéutico
em grupo adulto)

Espaco de atendimento terapéutico em grupo infantil (Sala de atendimento terapéutico
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em grupo infantil)

Sala de Estimula¢do Precoce

Sala de Atividade de Vida Diaria (AVD) e Atividade Instrumental de Vida Diéria’

Area interna de convivéncia

Espaco adequado para reunido (Sala de reunido)

Copa/refeitorio

Sala de espera e Recepgao

Consultério Neurologia ou Psquiatria

Consultorio Fisiatria, Ortopedia ou Neurologia

Sala de utilidades (com guarda temporaria para residuos s6lidos)

Sala para o setor administrativo (Sala administrativa)

Saldo para Cinesioterapia e Mecanoterapia/Box de terapias

Area para atividades ludicas (area de recreacdo e/ou lazer)

Area para embarque e desembarque de veiculo adaptado, ambulancia e veiculo comum

(preferencialmente uma area coberta)

Abrigo externo de residuos solidos

Sanitarios para usuarios (feminino/masculino) Sanitarios/vestiarios para funcionarios
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feminino Sanitarios/vestiarios para funcionarios masculino

Sanitarios/vestiarios para funcionarios (feminino/masculino)

Fraldario

Depdsito de Material de Limpeza (DML)

Espaco para arquivo (Sala para arquivo)

Almoxarifado

Area externa de convivéncia

Fonte: Portaria de Consolidacdo n°3 de 28/09/2017 e Instrutivos de Reabilitagdo Auditiva, Fisica,
Intelectual e Visual, 2020

15.26 Possuir Materiais de consumo de acordo com o Quadro 9

Quadro 9: Materiais de consumo

Materiais para estimulagao tatil

Bastdo para fisioterapia

Equipamento completo de integracao sensorial

Monofilamentos

Placas de termoplasticos

Tesoura de termoplastico

Bolas sui¢as tamanhos 45, 65, 85
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Caneleiras com peso de 0.5, 1, 2, 2.5, 3, 3.5

Luvas (de procedimento e estéril)

Rolo de posicionamento

Disco proprioceptivo

Bolsas de gel

Exercitadores elasticos com resisténcias variadas

Caixa de Espelho

Bloco de AVDs

Prancha de AVDs

Bandagem

Jogos de encaixe

Recursos e jogos sensoriais

Brinquedos ludicos para as diversas faixas etarias

Material educativo e esportivo

Materiais de copa, cozinha, cama, mesa e banho (sala de AVD)

Fonte: Portaria de Consolidagdo n°3 de 28/09/2017 e Instrutivos de Reabilitacdo Auditiva, Fisica,
Intelectual e Visual, 2020
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16. VALOR ESTIMADO E INFORMACAO SOBRE A PROGRAMACAO
ORCAMENTARIA EM QUE OCORRERAO AS DESPESAS

De acordo com a Nota Técnica n® 16/2024-CGSPD/DAET/SAES/MS e Portaria GM/MS
n° 1.526, de 11 de outubro de 2023, o custo estimado desse convénio é de R$ 188.500,00
(cento e oitenta e oito mil e quinhentos reais) por més, totalizando R$ 2.262.000,00 (dois
milhdes, duzentos e sessenta e dois mil reais) para 12 meses de execucao de servigos.

Orgio |Econdmica Funcdo |Subfungdo |Programa Fonte Cod. Aplicagao

18.01.00 | 3.3.50.39.06 10 302 1001 5 3020001

17.VIGENCIA NECESSARIA PARA CONSECUCAO DO OBJETO DO AJUSTE

O prazo de vigéncia do Termo de Convénio sera de 12 (doze) meses contados da data de
assinatura do Termo. A vigéncia podera ser prorrogada por periodos iguais ou inferiores,
a critério da Administragao Publica, até o limite de 60 (sessenta) meses mediante a
apresentagdo, analise e aprovagdo de planos de trabalho especificos para cada exercicio,
além das obriga¢des com relag@o a prestacao de contas dos recursos recebidos, conforme
disponibilidade orgamentéria.

18.CRITERIO DE ESCOLHA

Por inexigibilidade, em virtude de convénio com prestador de servigo especifico a
celebragdo do Termo de Convénio com a Associagdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais(APAE -Sorocaba) (Lei Federal 14.133/2021) e conforme Portaria GM/MS
n°® 5.398, de 20 de setembro de 2024, que habilita Centro Especializado em Reabilitacao
(CER) e estabelece recursos do Bloco de Manutencdo das Ag¢des e Servigos Publicos de
Saude - Grupo de Atengao Especializada, a ser incorporado ao limite financeiro de Média
e Alta Complexidade (MAC) do Municipio de Sorocaba no Estado do Sao Paulo.
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19.INSTRUMENTO A SER PACTUADO PACTUACAO

A contratacdo dar-se-4 por instrumento de Termo de Convénio proposto pela
Administracdo Publica, conforme a Lei Federal 14.133/2021 e normas adotadas em
atendimento ao Decreto Municipal n°® 26.317/2021, alterado pelo Decreto Municipal n°
26.932/2022

20. DAS FORMAS EMPREGADAS PARA FISCALIZACAO

O Municipio deverd monitorar e avaliar o cumprimento do objeto do Convénio, bem
como os atendimentos realizados pela Conveniada, por meio de visitas presenciais,
solicitacdo de documentos, analise de relatérios de atendimento e atividades, além de
outras diligéncias que sejam determinadas pela Administracao Publica.

O Termo de Convénio devera ser executado com rigor pelas partes, em conformidade
com as cldusulas pactuadas e as legislagdes aplicaveis. Cada um dos participes serd
responsavel pelas consequéncias advindas de sua inexecugao, seja ela total ou parcial.

A fiscalizagdo do Termo de Convénio sera realizada pela Comissao de Avaliacdo de
Servicos de Reabilitagdo de Pessoas com Deficiéncia, designada por meio de Portaria
publicada no Jornal do Municipio, em conformidade com o Regimento Interno da
Comissao de Avaliagao de Contratos e Ajustes com o Terceiro Setor da Secretaria da
Satide do Municipio de Sorocaba.

As responsabilidades da Comissao incluem:

e Acompanhar e fiscalizar a execucdo do ajuste, acatando ou revisando, de forma
justificada, as decisdes dos fiscalizadores;

e Informar ao superior hierdrquico sobre fatos que comprometam ou possam
comprometer as atividades ou metas da parceria, bem como indicios de
irregularidades na gestdo dos recursos;

e Adotar ou recomendar providéncias para sanar os problemas identificados;

e Emitir parecer técnico conclusivo sobre a analise da prestacdo de contas final,
considerando os relatorios técnicos periddicos de fiscalizagdo.
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A Comissdo também serd responsavel por auxiliar na fiscalizagdo do Termo de
Convénio, monitorando e avaliando a parceria com base em uma analise quantitativa e
qualitativa dos servigos prestados.

O Municipio, em cumprimento as normativas vigentes do Sistema Unico de Saude (SUS)
e as diretrizes estabelecidas no Anexo VIII — Monitoramento dos Servicos Habilitados
com Centro Especializado em Reabilitacio (CER) e Oficinas Ortopédicas do
Instrutivo de Reabilitacdo Auditiva, Fisica, Intelectual e Visual, 2020, deve assegurar a
realizagdo do monitoramento ¢ da avaliagdo dos servigos prestados pela Conveniada,
conforme preconizado pela Rede de Cuidados as Pessoas com Deficiéncia.

Entre as responsabilidades do Municipio estd a correta alimentacdo dos sistemas de
informagao do SUS, como o Sistema de Informac¢des Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS).
Essa alimentacdo ¢ obrigatoria e deve seguir os parametros definidos pela Coordenagao-
Geral de Satde da Pessoa com Deficiéncia do Ministério da Satide. A omissdo ou
inconsisténcia no fornecimento de dados podera resultar na suspensdo de recursos de
custeio ou, em casos de repetidas ndo conformidades, na desabilitacdo dos
estabelecimentos conveniados.

A fiscalizacdo do Termo de Convénio, exercida pela Comissao de Avaliagdo de Servigos
de Reabilitagdo de Pessoas com Deficiéncia, devera contemplar a analise da produgao
ambulatorial aprovada e registrada no SIA/SUS. Essa andlise sera orientada pelos
procedimentos elencados no Quadro 1, observando-se que:

e Estabelecimentos que mantiverem producao zerada por trés ou mais competéncias
consecutivas estardo sujeitos a suspensao de recursos.

e A auséncia de producdo por seis competéncias consecutivas nas modalidades de
habilitacao podera acarretar a desabilitagdo do servigo.

Além disso, o Municipio e a Comissdo Fiscalizadora deverdo garantir que os
procedimentos registrados no sistema reflitam os cuidados prestados no estabelecimento.
O Ministério da Saude poderd, a qualquer momento, solicitar esclarecimentos sobre os
tipos e quantitativos de procedimentos apresentados. A ndo apresentacdo das informacgdes
solicitadas pelo gestor local podera resultar na suspensdo de recursos e, em ultimo caso,
na desabilitacdo do servigo.
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A andlise qualitativa e o monitoramento do cumprimento do plano de trabalho, por meio
de relatorios quadrimestrais e pareceres técnicos conclusivos, devem incluir a verificacao
do alinhamento com as normativas do SUS e com as diretrizes do Anexo VIII,
assegurando que os servigos prestados atendam aos padrdes exigidos pela Rede de
Cuidados as Pessoas com Deficiéncia.

21. FORMA DE MENSURACAO DOS CUSTOS

O custo per capita dos servicos prestados pela Conveniada serd de RS 471,25
(quatrocentos e setenta e um reais e vinte e cinco centavos) por vaga, para o
atendimento de 400 vagas, com um limite mensal de R$ 188.500,00 (cento e oitenta ¢
oito mil e quinhentos reais).
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Sorocaba, 20 de maio de 2025.
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