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RESPOSTA À IMPUGNAÇÃO 

Objeto: Seleção de entidade privada sem fins lucrativos para celebração de convênio visando o 
gerenciamento, administração e manutenção das atividades dos CAPS i II Aquarela, Bem Querer, 
Ser e Conviver e implantação de Nova Unidade. 

A Prefeitura de Sorocaba, através da Secretaria da Saúde, vem tornar pública sua manifestação 
acerca da impugnação apresentada pelo Dr. Diego Pazini ao Edital de Chamamento Público em 
epígrafe, protocolada tempestivamente nos termos do art. 164 da Lei Federal nº 14.133/2021 e 
do item 17.2 do Edital, respondendo, a seguir, item a item, na mesma ordem da peça 
impugnatória. 

I – Da tempestividade 

A impugnação foi recebida e conhecida por esta Secretaria, encontrando-se apresentada dentro 
do prazo regulamentar. 

II.A – Horário de funcionamento (divergência entre Edital e Projeto Básico) 

O impugnante aponta divergência entre o horário de funcionamento previsto no Edital (7h 
às 19h) e o horário estabelecido no Anexo II – Projeto Básico (8h às 18h). 

Resposta: esta questão já havia sido esclarecida por esta Secretaria antes mesmo do protocolo 
da presente impugnação, por meio do Esclarecimento 01, de resposta a questionamento 
formulado por outro interessado, no qual restou fixado que deve ser considerado o horário 
disposto no Projeto Básico, das 8h00 às 18h00, tanto para o funcionamento dos serviços quanto 
para a elaboração da proposta e do Plano de Trabalho. Referido esclarecimento tem caráter 
público e vinculante para todos os interessados no certame, não havendo, portanto, divergência 
a ser dirimida nesta oportunidade. 

II.B – Atendimento domiciliar (item C5.5) 

O impugnante aponta que o texto do item C5.5 da Tabela de Pontuação, referente ao 
atendimento domiciliar, encontra-se incompleto/truncado. 

Resposta: assiste razão ao impugnante quanto à existência de erro material de 
redação/diagramação no item C5.5. Será publicada errata com a redação integral e corrigida do 
critério, mantida a essência avaliativa pretendida, qual seja, a pontuação vinculada à oferta de 
atendimento domiciliar como proposta terapêutica. A correção não acarreta suspensão do 
certame nem, por si só, necessidade de reabertura de prazos. 

II.C – Instrumento e metodologia de pesquisa de satisfação 

O impugnante questiona se a exigência do item C3.3 da Tabela de Pontuação pressupõe a 
criação de instrumento próprio de pesquisa de satisfação pela entidade proponente. 

Resposta: não há contradição a sanar. O item 5.2.48 do Projeto Básico e o respectivo Anexo II 
estabelecem que o instrumento de pesquisa de satisfação é padronizado, definido pela 
Secretaria da Saúde e disponibilizado à entidade conveniada. A exigência do item C3.3 refere-se 
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à apresentação, pela proponente, da metodologia de aplicação e análise desse instrumento 
padronizado (por exemplo, periodicidade, forma de tabulação e plano de ação sobre os 
resultados), e não à elaboração de instrumento próprio. Será publicada errata de caráter 
meramente redacional, para tornar esse ponto textualmente inequívoco. 

II.D – Custeio de pessoal administrativo e de almoxarifado 

O impugnante alega que a exigência de Procedimentos Operacionais Padrão (POPs) para os 
setores administrativo e de almoxarifado/logística de insumos não encontra 
correspondência em previsão de custeio na Planilha de Custos (Anexo III). 

Resposta: a alegação não procede. A Planilha de Custo por Unidade (Anexo III) confirma o 
custeio, em todas as 4 (quatro) unidades objeto do Chamamento, de 2 (dois) Técnicos 
Administrativos/Recepcionistas e de pessoal de Serviços Gerais/Auxiliar de Limpeza, cujas 
atribuições, já previstas no Projeto Básico, abrangem as rotinas administrativas e de apoio 
logístico e de insumos. A exigência de POPs para esses setores não pressupõe, portanto, a 
contratação de profissional exclusivo e adicional não previsto na planilha, mas a formalização 
de procedimentos a serem executados pelas categorias já custeadas, no âmbito de suas 
atribuições ordinárias. 

III.A – Prazo para início dos serviços 

O impugnante aponta possível incompatibilidade entre o prazo de vigência contratual 
(contado da assinatura), o prazo de transição operacional de 15/30 dias e o cronograma de 
recursos humanos do item 14.1. 

Resposta: não há incompatibilidade. Trata-se de institutos distintos e compatíveis entre si: a 
vigência contratual/orçamentária de 12 (doze) meses inicia-se juridicamente na assinatura do 
Termo de Convênio, ao passo que o prazo de 15 (quinze) dias — para as 3 (três) unidades já 
existentes — e de 30 (trinta) dias — para a unidade nova — refere-se à transição operacional 
necessária para o efetivo início do funcionamento sob gestão da nova conveniada, contado da 
mesma data de assinatura. O item 14.1 do Projeto Básico apenas detalha esse mesmo prazo de 
transição sob o viés de recursos humanos, sendo integralmente compatível com a janela de 
15/30 dias. 

III.B – Dimensionamento de equipe da unidade nova 

O impugnante alega indefinição quanto ao dimensionamento de equipe técnica para a 4ª 
unidade (Nova Unidade). 

Resposta: a alegação não procede. O item 14.3.1 do Projeto Básico, sob o título 
"Dimensionamento de pessoal por unidade CAPS", expressamente contempla a unidade nova, 
com composição de equipe idêntica à das demais unidades, conforme reforça o item 14.2 do 
mesmo documento. Não há, portanto, omissão a ser suprida. 

III.C – Instância hierárquica de reporte ("Supervisora Técnico Administrativa") 
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O impugnante aponta que o item 14.4.13.14 do Projeto Básico faz referência a um cargo 
("Supervisora Técnico Administrativa") não previsto entre os cargos e funções definidos no 
próprio documento. 

Resposta: assiste parcialmente razão ao impugnante. Trata-se de inconsistência redacional 
pontual, tendo em vista que a instância hierárquica de reporte prevista em todo o restante do 
Projeto Básico (itens 14.4.13.9, 14.4.13.15 e 23.1, entre outros) é a Coordenação de Saúde 
Mental da Secretaria da Saúde, e não um cargo interno da entidade conveniada. Será publicada 
errata para substituir a expressão "Supervisora Técnico Administrativa" por "Coordenação de 
Saúde Mental/Secretaria da Saúde", sem impacto no dimensionamento de pessoal ou no 
respectivo custeio. 

III.D – Dimensionamento de equipe frente à projeção de demanda assistencial 

O impugnante alega que o crescimento projetado de aproximadamente 96% na demanda 
assistencial não é acompanhado de ampliação proporcional da equipe técnica. 

Resposta: a alegação não procede. A equipe técnica mínima por unidade CAPS i II é definida pela 
Portaria de Consolidação GM/MS nº 03/2017 em função da capacidade de atendimento por 
turno, constituindo piso legal por equipamento, e não uma função linear do número total de 
usuários matriculados. O item 4.5.4 do Projeto Básico esclarece que o quantitativo de usuários 
de referência tem caráter organizacional, e que a natureza de portas abertas do serviço não 
admite limitação de acesso vinculada ao dimensionamento de equipe, sendo a intensidade de 
cuidado estratificada conforme o item 5.2.13. A equipe dimensionada atende, portanto, ao 
mínimo legal exigido e é compatível com a natureza do serviço. 

III.E – Prazo de vigência inicial de 12 (doze) meses 

O impugnante sustenta que o prazo de vigência inicial deveria ser de até 5 (cinco) anos, com 
fundamento nos arts. 106 e 107 da Lei Federal nº 14.133/2021. 

Resposta: a alegação não procede. Os arts. 106 e 107 da Lei Federal nº 14.133/2021 disciplinam 
contratos administrativos de prestação de serviços contínuos decorrentes de licitação, hipótese 
distinta da presente, que trata de Termo de Convênio celebrado com entidade privada sem fins 
lucrativos, cuja formalização e eventual prorrogação estão expressamente fundamentadas no 
art. 105 da mesma Lei, conforme item 20 do Projeto Básico. A fixação de vigência inicial de 12 
(doze) meses, renovável mediante justificativa e autorização da Secretaria da Saúde, constitui 
escolha administrativa legítima, que preserva o poder de reavaliação periódica das condições 
técnicas e financeiras do ajuste, notadamente por se tratar de recursos vinculados a Emendas 
Parlamentares e de serviço em fase de expansão. 

III.F – Valores de remuneração constantes da Planilha de Custos 

O impugnante alega que os valores de remuneração previstos na Planilha de Custos (Anexo 
III) encontram-se desatualizados em comparação com os valores praticados pela atual 
entidade gestora. 
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Resposta: a alegação não procede. Verificou-se que não há piso salarial fixado em convenção 
coletiva de trabalho para nenhuma das categorias mencionadas na impugnação (Enfermeiro, 
Psicólogo, Terapeuta Ocupacional, Médico Psiquiatra e Gerente Técnico Administrativo), à 
exceção do piso nacional da Enfermagem (Lei Federal nº 14.434/2022), atualmente em torno de 
R$ 4.750,00 para jornada de 220 horas mensais, o qual é integralmente observado pelo valor 
constante do Anexo III (R$ 5.356,09). A Convenção Coletiva de Trabalho 2025/2027, firmada 
entre o Sindicato Único dos Empregados em Estabelecimentos de Serviços de Saúde de Sorocaba 
e Região (SINSAÚDE) e o Sindicato das Instituições Beneficentes, Filantrópicas e Religiosas do 
Estado de São Paulo (SINBFIR) — aplicável à categoria patronal da futura conveniada —, 
estabelece pisos salariais apenas para funções de apoio (a exemplo de Auxiliar e Técnico de 
Enfermagem e Cuidador de Idoso), não alcançando as categorias ora questionadas. Quanto aos 
profissionais médicos (Médico Psiquiatra RT e Médico Psiquiatra), estes são remunerados na 
modalidade de Pessoa Jurídica, sem vínculo empregatício, razão pela qual não se sujeitam a piso 
de convenção coletiva de trabalho. Especificamente quanto ao valor do Gerente Técnico 
Administrativo, esclarece-se que a metodologia adotada para sua precificação consistiu na 
comparação com os valores efetivamente praticados em convênios similares já vigentes nesta 
Secretaria da Saúde para a mesma função, e não em pesquisa de mercado aberta, o que explica 
a diferença percentual mais acentuada frente à remuneração atualmente paga pela entidade 
gestora em exercício, sem que isso configure erro ou desatualização da planilha. 

Permanece a Secretaria da Saúde à disposição para os esclarecimentos adicionais que se fizerem 
necessários. 

 

João Pedro Arruda Fraletti Miguel 
Secretário da Saúde 
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